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PATENTTI- JA REKISTERIHALLITUKSEN EBR-PALVELUN TILAUS 
 
Toimi näin: 

1. Tulosta tämä sivu ja liitteenä oleva sopimus. Hyväksy palvelun ehdot täyttämällä 
tyhjät kohdat ja allekirjoittamalla sopimus. 
2. Lähetä tilaus ja allekirjoitettu sopimus kahtena alkuperäisenä kappaleena 
osoitteeseen: 
Patentti- ja rekisterihallitus, EBR-palvelu, PL 1150, 00101 Helsinki. 
Asiakaspalvelun puh. (09) 6939 5900 
 
Tilaajan tiedot 
 
Yrityksen tai organisaation nimi ja y-tunnus, tai yksityishenkilön nimi: 
 
_________________________________________________________ 
Yhteyshenkilön tiedot (yritys tai organisaatio): 
 
__________________________________________________________ 
Postiosoite: 
 
__________________________________________________________ 
Postinumero ja postitoimipaikka: 
 
__________________________________________________________ 
Laskutusosoite, jos eri kuin postiosoite: 
 
__________________________________________________________ 
Postinumero ja postitoimipaikka: 
 
__________________________________________________________ 
Puhelinnumero: 
 
___________________________________________________________ 
Sähköpostiosoite: 
 
____________________________________________________________ 
Tilaamme käyttäjätunnukset seuraaville henkilöille: 
 
____________________________________________________________ 
 
____________________________________________________________ 
 
Käyttäjätunnus ja salasana ilmoitetaan yhteyshenkilölle  
__sähköpostilla 
__kirjeellä 
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PATENTTI- JA REKISTERIHALLITUKSEN EBR-PALVELUN 

KÄYTTÖOIKEUSSOPIMUS 
 
 
1 Sopimuksen tausta ja kohde 

 
1.1 Patentti- ja rekisterihallitus on yhteistyössä eurooppalaisten kaupparekisteriviranomaisten 

kanssa kehittänyt tietojärjestelmän virallisten eurooppalaisten yritystietojen (EBR) 
jakelemiseksi. Patentti- ja rekisterihallituksen yhdessä muiden eurooppalaisten EBR-
palveluntarjoajien kanssa ylläpitämää EBR-palvelua on mahdollista käyttää tekemällä 
sopimus verkoston muita palveluntarjoajia edustavan Patentti- ja rekisterihallituksen kanssa. 
Patentti- ja rekisterihallituksella on EBR-yhteistyöhön perustuva valtuutus tehdä tämä 
sopimus muiden palveluntarjoajien puolesta.  

 
1.2 Tällä sopimuksella (”Sopimus”) sovitaan Patentti- ja rekisterihallituksen EBR-palvelun 

(”Palvelu”) käyttöön liittyvistä ehdoista ja määräyksistä sekä asiakkaan (”Asiakas”) 
Palveluun liittyvistä oikeuksista ja velvollisuuksista. Patentti- ja rekisterihallitus myöntää 
Asiakkaalle ei-yksinomaisen oikeuden tehdä kyselyjä Palveluun sisältyvien yritysten 
perustiedoista sekä mahdollisista muista tiedoista tämän Sopimuksen voimassa ollessa ja 
mukaisesti. 

  
1.3 Asiakas ymmärtää ja hyväksyy, että Patentti- ja rekisterihallitus tarjoaa Palvelun vain tämän 

Sopimuksen mukaisin ehdoin.  
 
1.4 Asiakas ymmärtää ja hyväksyy, että tätä Sopimusta voidaan täydentää joidenkin EBR-

palveluntarjoajien osalta kansallisilla erityisehdoilla näiden rekisteritietojen käyttämiseksi. 
Tiedot kyseisistä maista ja rekistereistä, jotka tämän Sopimuksen tekemishetkellä ovat 
mukana yhteistyössä ja joihin sovelletaan kansallisia erityisehtoja, ovat saatavissa Patentti- ja 
rekisterihallituksen EBR-sivustolta osoitteesta https://ebr.prh.fi 

 
1.5 Palvelu on internet-pohjainen ja sen käyttö tapahtuu Patentti- ja rekisterihallituksen EBR-

sivuston kautta. Palvelun käyttäminen edellyttää, että Asiakkaan käytössä oleva laitteisto ja 
ohjelmistot täyttävät Patentti- ja rekisterihallituksen ilmoittamat tekniset 
vähimmäisvaatimukset. 

 
2 Palvelun tietosisältö 

 
2.1 Palvelu sisältää tietoja EBR-palveluun liittyneiden eurooppalaisten kaupparekisteri-

viranomaisten rekistereihin tallennetuista elinkeinonharjoittajista. EBR-palvelusta voi etsiä 
tietoja joko tietystä yrityksestä tai henkilöstä. Yrityksen tiedot saat yrityksen tunnuksella tai 
toiminimellä tai toiminimen osalla. Tietojen määrä vaihtelee maittain, mutta kaikista 
palvelussa mukana olevista maista on saatavissa yrityksen perustiedot. Tarkemmat 
kuvaukset palvelusta ja maittain saatavilla olevista palveluista ovat saatavilla Patentti- ja 
rekisterihallituksen internetsivustolta osoitteesta www.prh.fi. Asiakas ymmärtää ja 
hyväksyy, että EBR-palvelun tietosisältöä ja tietojen muotoa voidaan tarpeen mukaan 
muuttaa ilman ennakkovaroitusta. 

 
2.2 Asiakas ymmärtää ja hyväksyy, että (i) Palveluun sisältyvät tiedot muiden EBR-yhteistyöhön 

kuuluvien maiden elinkeinonharjoittajista ovat peräisin suoraan kunkin jäsenmaan 
rekisteriviranomaiselta eikä Patentti- ja rekisterihallituksella ole mahdollisuutta vaikuttaa 

https://ebr.prh.fi/
http://www.prh.fi/
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tietojen oikeellisuuteen, riittävyyteen tai ajantasaisuuteen, (ii) elinkeinonharjoittajista eri 
jäsenmaissa rekisteriin tallennettavissa tiedoissa, niiden riittävyydessä ja ajantasaisuudessa 
saattaa olla eroja, mistä syystä Palvelu ei välttämättä sisällä kaikkia, riittäviä tai ajantasaisia 
tietoja kaikista palveluun sisältyvistä elinkeinonharjoittajista, (iii) Patentti- ja rekisterihallitus 
tarjoaa nämä tiedot EBR-palveluun kuuluvien maiden elinkeinonharjoittajista Asiakkaan 
käytettäväksi sellaisenaan, ja (iv) Patentti- ja rekisterihallitus ei vastaa Palveluun sisältyvien 
tietojen oikeellisuudesta tai riittävyydestä muilta osin, kuin Suomen kaupparekisteriin 
merkittyjen elinkeinonharjoittajien osalta.  

 
2.3 Palvelua voidaan käyttää suomen-, ruotsin- tai englanninkielisenä versiona. 
 
3 Asiakkaan oikeudet 

 
3.1 Asiakkaalla on tämän Sopimuksen nojalla oikeus saada tilaamansa määrä Palvelun 

käyttämiseksi vaadittavia henkilökohtaisia ja luottamuksellisia käyttäjätunnuksia sekä niihin 
liittyviä salasanoja. Tilatut käyttäjätunnukset ja niihin liittyvät salasanat toimitetaan 
Asiakkaalle, kun Asiakas on maksanut Patentti- ja rekisterihallituksen voimassaolevan 
hinnaston mukaisen Palvelun liittymismaksun ja Asiakkaan tekemä tilaus Palvelun 
avaamisesta on käsitelty ja hyväksytty. 

 
3.2 Asiakkaalla on oikeus tehdä kyselyjä Palveluun sisältyviin tietoihin tämän Sopimuksen sekä 

Palvelun käytöstä annettujen kulloinkin voimassaolevien ohjeiden mukaisesti. Asiakas saa 
Palveluun sisältyviin tietoihin käyttöoikeuden, mutta ei mitään muita aineettomia oikeuksia 
Palveluun, siihen sisältyviin tietoihin eikä myöskään Palvelun toteuttavaan tietojärjestelmään 
tai sen osiin. 

 
3.3 Asiakkaalla on oikeus tallentaa tekemiensä kyselyjen kautta saamansa Palveluun sisältyvää 

tietoa, johon Asiakkaalla on käyttöoikeus. Tietoa ei saa kuitenkaan tallentaa suurissa erissä 
eikä luovuttaa sellaisenaan eteenpäin kolmannelle taholle ilman Patentti- ja 
rekisterihallituksen etukäteistä kirjallista suostumusta. Asiakkaan oman sisäisen ja 
tavanomaisen toiminnan yhteydessä tapahtuva tietojen luovuttaminen on sallittua, jos (i) 
luovutus koskee vain pientä tietomäärää, (ii) näiden tietojen luovuttaminen ei ole toiminnan 
pääasiallinen tarkoitus ja (iii) tietojen luovuttamisessa noudatetaan voimassaolevan 
henkilötietolainsäädännön säännöksiä. 

 
4 Asiakkaan velvollisuudet 

 
4.1 Asiakas vastaa käyttäjätunnuksillaan tapahtuvasta Palvelun käytöstä. Asiakas sitoutuu 

olemaan käsittelemättä Palveluun sisältyviä tietoja suoraan tai välillisesti henkilötieto- tai 
muussa lainsäädännössä kielletyllä tavalla. Tämä tarkoittaa esimerkiksi tietojen luovuttamista 
käytettäväksi kuluttajiin kohdistuvassa markkinoinnissa.  

 
4.2 Asiakas vastaa itse Palvelun käyttöön tarvittavan laitteiston, ohjelmiston ja internet–

yhteyden hankkimisesta, ylläpidosta, tietoturvasta ja toimivuudesta. Patentti- ja 
rekisterihallitus ei vastaa Asiakkaan käytössä olevasta laitteistosta, ohjelmistosta tai internet-
yhteydestä johtuvasta Palvelun käytön estymisestä, keskeytymisestä tai muista häiriöistä eikä 
tällaisesta tapahtumasta aiheutuvasta vahingosta, kuten tietojen katoamisesta. 

 
4.3 Asiakas sitoutuu ilmoittamaan Patentti- ja rekisterihallitukselle havaitsemistaan virheistä, 

häiriöistä ja puutteista Palvelussa tai sen osissa. 
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5 Patentti- ja rekisterihallituksen velvollisuudet 
 
5.1 Patentti- ja rekisterihallitus pitää internet-sivustollaan yllä ajantasaiset kuvaukset Palveluun 

sisältyvistä tiedoista sekä Palvelun käyttöön liittyvät ohjeet. Pyydettäessä Patentti- ja 
rekisterihallitus toimittaa nämä kuvaukset ja ohjeet Asiakkaalle postitse tai muulla 
soveltuvalla tavalla. 

 
5.2 Patentti- ja rekisterihallitus vastaa Palvelun käytettävyydestä siten, että Palvelu on 

normaalisti käytettävissä Patentti- ja rekisterihallituksen EBR-sivustolla, internet-osoitteessa 
https://ebr.prh.fi maanantaista perjantaihin klo 8.30-18.00 välisen ajan. Asiakas ymmärtää 
ja hyväksyy kuitenkin, että (i) osa Palvelun tietosisällöstä saattaa kuitenkin olla käytettävissä 
ainoastaan osan mainitusta ajasta Palvelun käyttöaikojen eroavaisuuksista eri EBR-
järjestelmään kuuluvissa maissa johtuen, (ii) yksittäinen EBR-järjestelmään kuuluva 
palveluntarjoaja voi ilman ennakkovaroitusta tilapäisesti sulkea pääsyn tietojärjestelmäänsä 
tai osaan siitä, tai (iii) Palvelun käyttö voi keskeytyä satunnaisesti ylläpidon tai muiden 
teknisten syiden takia. Palvelun käyttökatkoksissa Patentti- ja rekisterihallitus pyrkii saamaan 
Palvelun ilman aiheetonta viivytystä takaisin toimintakuntoon sekä tiedottaa Palvelun 
käyttökatkon syystä ja arvioidusta kestosta EBR-sivustollaan. Tarkemmat tiedot Palvelun 
käyttöajoista kunkin maan osalta löytyvät Patentti- ja rekisterihallituksen EBR-sivustolta.  

 
6 Maksut ja niiden muuttaminen 

 
6.1 Asiakas on velvollinen maksamaan Patentti- ja rekisterihallitukselle Palvelun käyttämisestä 

kulloinkin voimassaolevan hinnaston mukaiset maksut, jotka perustuvat Palvelun käyttäjäksi 
liittymiseen ja Palvelun käyttämisestä aiheutuviin kustannuksiin.  

 
6.2 Liittymismaksu. Asiakas maksaa käyttäjätunnuskohtaisen liittymismaksun Palveluun 

liittyessään. 
 
6.3 Käyttömaksu. Asiakas maksaa Palvelun käytöstä Palveluun sisältyviin tietoihin tekemiensä 

kyselyiden perusteella käyttömaksun. Käyttömaksu laskutetaan Asiakkaalta kuukausittain 
jälkikäteen. 

 
6.4 Maksuehto on 14 päivää netto. Patentti- ja rekisterihallituksella on oikeus periä 

viivästyneistä maksuista viivästyskorkoa korkolain mukaisesti. Lisäksi Asiakkaalta voidaan 
periä viivästyneen maksun perimisestä aiheutuneet kulut. 

 
6.5 Maksujen suuruudet ilmoitetaan PRH:n voimassaolevassa hinnastossa. 
 
7 Salassapito 

 
Patentti- ja rekisterihallitus ja Asiakas sitoutuvat pitämään salassa tähän Sopimukseen tai 
Palveluun liittyen tietoonsa saamat toista sopijapuolta koskevan luottamuksellisen aineiston 
ja tiedot. Salassapitovelvoitteen estämättä Patentti- ja rekisterihallitus voi kuitenkin käyttää 
tarvittaessa alihankkijoita Palvelun tuottamiseen. 

 
8 Vastuunrajoitukset 

 
8.1 Patentti- ja rekisterihallitus ei vastaa virheistä, viivästyksistä, katkoksista tai muista häiriöistä 

Palvelun teknisessä toimivuudessa. Patentti- ja rekisterihallitus ei vastaa Asiakkaan Palvelun 

https://ebr.prh.fi/
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kautta saamien tietojen hyödyntämisestä tai muokkaamisesta eikä Asiakkaan kyseisten 
tietojen perusteella tekemistä päätöksistä johtuvista vahingoista. 

 
8.2 Sopijapuolet eivät vastaa toisilleen aiheutuneista välillisistä vahingoista. Patentti- ja 

rekisterihallituksen vastuu Asiakkaalle Palvelun käytön seurauksena aiheutuneista 
välittömistä vahingoista vastaa enimmillään Asiakkaan viimeksi kuluneen vuoden aikana 
Palvelusta maksamaa määrää.  

 
8.3 Vastuunrajoitukset eivät koske tahallaan tai törkeällä tuottamuksella aiheutettuja vahinkoja. 

 
9 Ylivoimainen este 
 
9.1 Kumpikaan Sopijapuoli ei vastaa viivästyksistä ja vahingoista, jotka johtuvat sopijapuolen 

vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevasta esteestä, jota ei kohtuudella voida edellyttää 
otettaneen huomioon sopimuksentekohetkellä ja jonka seurauksia ei myöskään kohtuudella 
olisi voitu välttää tai voittaa. Lakko, sulku, boikotti ja muu työtaistelutoimenpide katsotaan 
ylivoimaiseksi esteeksi myös silloin, kun sopijapuoli on itse sen kohteena tai siihen 
osallisena. 

 
9.2 Sopijapuolen on viipymättä ilmoitettava ylivoimaisesta esteestä kirjallisesti toiselle 

sopijapuolelle, samoin kuin esteen lakkaamisesta. 
 

10 Sopimuksen voimassaolo 
 

10.1 Tämä Sopimus tulee voimaan, kun Asiakas ja Patentti- ja rekisterihallitus ovat sen 
allekirjoittaneet ja Asiakas on maksanut tämän Sopimuksen mukaisen liittymismaksun. 
Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopijapuolilla on kuitenkin oikeus milloin tahansa 
halutessaan irtisanoa tämä Sopimus noudattamalla yhden (1) kuukauden irtisanomisaikaa. 
Sopimuksen irtisanomisen tulee tapahtua kirjallisesti toiselle Sopijapuolelle toimitetulla 
irtisanomisilmoituksella. 

 
10.2 Patentti- ja rekisterihallitus voi purkaa Sopimuksen päättymään heti, jos Sopimuksen 

oikeudelliset edellytykset muuttuvat eduskunnan, hallituksen, tuomioistuimen tai jonkin 
muun viranomaisen päätöksen vuoksi. 

 
10.3 Mikäli jompikumpi sopijapuolista on laiminlyönyt jonkin tämän Sopimuksen mukaisen 

velvoitteen noudattamisen, voi toinen Sopijapuoli antaa kirjallisen huomautuksen asiasta ja 
vaatia menettelyn välitöntä korjaamista. Mikäli velvoitteen laiminlyönyt sopijapuoli ei 
kymmenen (10) vuorokauden kuluessa kirjallisesta huomautuksesta lukien ole korjannut 
menettelyään, on toisella sopijapuolella oikeus purkaa Sopimus päättymään välittömästi. 
Patentti- ja rekisterihallitus voi lisäksi estää Palvelun käytön välittömästi, jos Asiakkaan 
maksut viivästyvät tai jos Asiakas muutoin toimii tämän Sopimuksen mukaisten 
velvoitteidensa vastaisesti. 

 
11 Muut määräykset 

 
11.1 Asiakas ei saa siirtää tätä Sopimusta tai sen mukaisia oikeuksiaan edelleen ilman Patentti- ja 

rekisterihallituksen etukäteistä kirjallista suostumusta. 
 
11.2 Patentti- ja rekisterihallitus voi muuttaa tätä Sopimusta muuttaessaan yleisesti Palveluun 

liittyviä ehtoja. Muutokset voivat tulla voimaan aikaisintaan 30 vuorokauden kuluttua siitä, 
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kun niistä on ilmoitettu Asiakkaalle. Ilmoitus julkaistaan myös Patentti- ja 
rekisterihallituksen sivustolla. Jos asiakas ei hyväksy muutoksia, Asiakas voi 30 vuorokauden 
kuluessa muutoksesta tiedon saatuaan irtisanoa Sopimuksen päättymään ennen muutosten 
voimaantuloa. 

 
11.3 Tämä Sopimus sekä kulloinkin voimassaolevat Patentti- ja rekisterihallituksen hinnasto ja 

Palvelun käytöstä annetut ohjeet muodostavat yhdessä Palvelua kokevan 
sopimuskokonaisuuden Patentti- ja rekisterihallituksen ja Asiakkaan välillä. 

 
12 Erimielisyydet 

 
12.1 Tästä sopimuksesta tai Palvelusta aiheutuvat tai niihin liittyvät erimielisyydet pyritään 

ratkaisemaan ensisijaisesti sopijapuolten välisin neuvotteluin. Mikäli neuvotteluin ei päästä 
sopijapuolia tyydyttävään ratkaisuun, ratkaistaan erimielisyydet ensiasteessa Helsingin 
käräjäoikeudessa. 
 

12.2 Tähän Sopimukseen sovelletaan suomen lakia. Sopimukseen mahdollisesti liitettävien EBR-
palveluntarjoajien kansallisten erityisehtojen osalta sovelletaan kuitenkin sen maan 
lainsäädäntöä, jolle kansalliset ehdot on tarkoitettu. 

 
 

Tätä Sopimusta on tehty kaksi (2) samasanaista kappaletta, yksi asiakkaalle ja yksi Patentti- ja 
rekisterihallitukselle. 

 
Allekirjoitukset 

 
         ____________________________________ 
         Paikka ja aika 
 
 
         _____________________________________ 
         Asiakkaan allekirjoitus (toimivaltainen edustaja) 
 
         _____________________________________ 
         Nimenselvennys 
 
 
         Patentti- ja rekisterihallitus täyttää: 
 

 
Helsinki _____________________________ 
Paikka ja aika 

 
 
_____________________________ 
Patentti- ja rekisterihallituksen puolesta 

 
 

____________________________   
Nimenselvennys          
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