Kauppa- ja teollisuusministerion ja Patentti- ja rekisterihallituksen
valinen tulossopimus vuodelle 2007.

1. Yleista

Patentti- ja rekisterihallitus (PRH) toimii kauppa- ja teollisuusministerion (KTM) hallin-
nonalalla tehtavanédan teknisen ja taloudellisen kehityksen edistdminen. PRH on mééritellyt
toiminta-ajatuksensa, visionsa ja arvonsa seuraavasti:

PRH:n toiminta-ajatus

Teollisoikeuksien ja yritys- ja yhteisétoiminnan asiantuntijaorganisaationa PRH edisté ja
kehittad yrittajyyttd, innovatiivisuutta ja yhteisollista toimintaa Suomessa ja
kansainvalisesti.

PRH vaalii henkistd pddomaa ja tukee teknisté ja taloudellista kehitysta varmistamalla sen,

etta

- yritykset, yhdistykset ja séatiot voivat toimia oikeudellisesti maassamme

- keksijéat, tutkijat, tuotekehittdjat, valmistajat ja markkinoijat voivat saada patentin,
tavaramerkin, mallioikeuden tai muun teollisoikeudellisen suojan

- suomalaisten edut turvataan kansainvélisesti

PRHtieto ja neuvonta on luotettavaa ja nopeasti saatavissa.
PRH:n visio

Luovuus, osaaminen, yrittajyys ja yhteistoiminta ovat asiakkaittemme menestystekijoité ja
maamme teknisen, taloudellisen ja henkisen kehityksen ja hyvinvoinnin perusta.

Asiakkaamme luottavat palvelumme oikeusvarmuuteen, yhdenvertaisuuteen ja
kansainvélisesti Kilpailukykyiseen laatuun ja pystyvét toimimaan PRH:n kautta
taysipainoisesti myds kansainvélisessa innovaatiojarjestelmassa ja yritystoiminnassa.

Palvelumme on nopeaa, joustavaa ja helposti kéytettavissd PRH-Innotalossa, alueellisissa
palvelupisteissé ja tietoverkoissa.

Olemme Suomen osaavin ja ystavallisin henkilokunta. Kunnioitamme toisiamme, olemme
avoimia ja uudistumme jatkuvasti.

PRH:n arvot

PRH:n arvot ovat: palvelu, tuloksellisuus, vaikuttavuus ja hyvinvointi, yhteistyo,
vastuullisuus seka kehittyminen.



Tulossopimuksen kytkeytyminen KTM:n strategiaan

Tulossopimus tukee osaltaan ministerion tavoitteena olevaa yrittdjyyden, innovatiivisuuden
ja tuottavuuden edistamisté rakennemuutoksen vauhdittamiseksi. PRH varautuu
osallistumaan KTM:n tulevaisuuskatsauksessa 2006 esitettyjen strategisten linjausten
toteuttamiseen immateriaalioikeuksien saatelyn kehittdmiseksi ja aineettoman paaoman
hyodyntamiseksi liiketoiminnassa.

2. Vaikuttavuus

PRH parantaa suomalaisten yrittajien, erityisesti PKT — yrittdjien, ja keksijoiden
edellytyksid toimia muuttuvassa kansallisessa ja kansainvalisessd innovaatioymparistossé
ja teollisoikeudellisen suojauksen kentdssé. Kehittamistydssa painopisteend on palvelujen
laatu.

PRH helpottaa yritysten ja yhteisdjen perustamista ja ilmoitusvelvollisuutta
tietojarjestelmien, tietopalvelujen ja viranomaisten yhteispalvelujen avulla. Tietojen
saatavuutta tietoverkoissa lisdtdadn samalla kun tietojen laatua ja ajantasaisuutta
parannetaan ja kehitetdan valvontaa.

PRH kasvattaa viraston roolia tiedon jakajana neuvontatoiminnoilla. Neuvonnan ja
tietopalvelujen strategiassa otetaan huomioon verkkotietopalvelut ja aluepalvelujen
selkeyttaminen sek& osallistuminen korkeakoulujen ja yritysten valilla kasvavaan
innovaatio- ja tuotekehitysyhteisty0hon. Painopisteend on aluetoimintojen tuloksellisuus.

PRH viestittd4 innovaatiotoiminnan ja teollisoikeuksien kasvavasta merkityksesté ja
kansainvélisista mahdollisuuksista erityisesti PKT —sektorille. Taté toteutetaan myos
yhteistydssa WIPOnN kanssa. Innovatiivisuutta ja yrittajyytté edistetddn INNOSUOMEN ja
muiden aiheeseen liittyvien kampanjoiden kuten Idealuotsin ja alueellisten teemapdivien
avulla.

PRH:n toiminnan vaikuttavuutta mitataan asiakastyytyvaisyyskyselyn yhteydessa.

Mittarit/ kriteerit 2005 2006 2007
(Asteikko 4-10) Toteuma Tavoite Tavoite

PRH:n asiakkaiden toimintaedellytykset

kansainvélistyvéssa innovaatio-

jarjestelmassa Asiakasarviot (ka) 8,0 8,4 8,4
Innovatiivisuuden ja yrittajyyden

edistdminen Asiakasarviot (ka) 79 8,4 8,4



3. Toiminnallinen tuloksellisuus

Toiminnallisen tuloksellisuuden varmistamiseksi PRH jatkaa tietojérjestelmien
uudistamista ja toimintojen kehittdmista prosessiorganisaation mallin mukaisesti.
Yksikkokustannustavoitteessa otetaan huomioon yritys- ja yhteisélinjan
tietojarjestelmien kokonaisuudistuksen vaatimat mittavat investoinnit.

Mittarit/kriteerit

2005

2006 2007

Toteuma Tavoite Tavoite

Tyytyvaisyys palveluiden
laatuun (ka, asteikko 4 - 10)

Ty0n tuottavuus
Taloudellisuus
Laatu

Asiakasarviot (ka)

Tuottavuuden muutos %
Y ksikkOdkustannusten muutos %
EFQM-laatuarviointi, pisteet -

Sahkaiset hakemusten ja ilmoitusten osuus %

Patenttihakemukset
Y hdistysrekisteri-ilmoitukset

8,5

+59
-2,8

25
0,5

8,4 8,5
+20 +20
+0,9 +134

400-450

28 32

1 35

Késittelyd nopeutetaan edelleen, ja keskeisille palveluille asetetaan seuraavat

tavoitteet vuonna 2007.

Tyypillinen
kéasittelyaika

50 %:ssa
tapauksista
kéasittelyaika on
alle

80 %:ssa
tapauksista
kasittelyaika on
alle

Kansalliset patenttihakemukset

2,5 vuotta

2,8 vuotta

4.5 vuotta

PCT — hakemukset (100 % )

16 kuukautta

Tavaramerkkihakemukset

| 6 kuukautta

| 6 kuukautta

| 10 kuukautta

Kaupparekisteri-ilmoitukset 2-4 paivaa 1 viikko 2 viikkoa
ml. tilinpaatokset
Yrityskiinnityshakemukset 1 viikko 1 viikko 2 viikkoa

Yhdistysten
perustamisilmoitukset

2 kuukautta

2 kuukautta

6 kuukautta

Muiden palveluiden késittelyaikoja kehitysta seurataan vastaavalla tavalla ja KTM:t&4
informoidaan niistd muun tulosraportoinnin yhteydessa. Kasittelyn nopeuteen vaikuttavia
menettelyitd, tiedotusta ja opastusta kehitetd&n edelleen.



Kustannusvastaavuuden osalta asetetaan seuraavat tavoitteet:

Suoritteet Kustannusvastaavuus %o

2005 2006 2007
toteuma tavoite tavoite

Omakustannusarvoon hinnoiteltavat 100 96 91
Alle omakustannusarvon hinnoiteltavat 27 27 23
Liiketaloudelliset suoritteet 185 162 151

4. Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Henkisten voimavarojen hallinnassa PRH:ssa korostetaan kehityskeskustelujen roolia
seka tavoiteviestintda ja ikdjohtamista. Panostusta koulutukseen lisataan.
Tyo6hyvinvoinnissa asetetaan etusijalle ennakoivat toimenpiteet.

Mittarit/kriteerit 2005 2006 2007
Toteuma Tavoite Tavoite

Henkilotyévuosien kehitys 472,9 484,0 4855
Tybhyvinvointi
- Tyo6ilmapiiri ja tyoyhteiso (ka, asteikko 1-5) 3,8 3,9 3,9
- Sairauspoissaolot (pv/htv) 12,3 8,7 <85
Osaaminen
- Tyytyvaisyys kehittymisen tukemiseen (ka, asteikko 1-5) 3,3 3,6 3,6
- Koulutuspéivat/htv 59 4,8 5,0
- Vahintdan ylemman korkeakoulututkinnon suorittaneiden

%-osuus henkildstostéd 38,2 39,5 39,9
TyoOnantajakuva
- Tyo6nantajakuva (ka, asteikko 1-5) 34 3,5 3,5
- Lahtévaihtuvuus (%) 5,6 39 <40
Johtaminen
- Johtaminen (ka, asteikko 1-5) 3,5 3,7 3,7
- Tiedon kulku (ka, asteikko 1-5) 3,0 3,5 3,5

- Palautteen saanti (ka, asteikko 1-5) 3,3 3,6 3,6



5. Resurssit

Maksullisen toiminnan bruttotuloiksi arvioidaan vuoden 2007 TAE:ssa
36 825 000 euroa ja bruttomenoiksi 44 950 000 euroa.

Vuodelle 2007 sovittavien tavoitteiden saavuttamista varten hallituksen esityksessa
eduskunnalle valtion talousarvioksi vuodelle 2007 Patentti- ja rekisterihallitusta koskevalle
menomomentille esitetddn maararahoja 1 270 000 euroa. Loppurahoitus hoidetaan
edellisilta vuosilta siirtyvilla maararahoilla sek& tuottavuusmadrérahalla (VM).

Taulukko 1. Hallituksen esitys eduskunnalle valtion vuoden 2007 talousarvioksi: PRH:n
maararahat.

Menomomentti Madraraha
(1 000 euroa)
32.30.21 Patentti- ja rekisterihallituksen toimintamenot 1270

Mikéli eduskunnan hyvéksyma talousarvio poikkeaa olennaisesti esitetystd, kdydaén tarvittaessa
tarkemmat tulosneuvottelut.

Henkilotydvuosien mééraksi arvioidaan 485,5 henkilotydvuotta, joista méérdaikaisia 50.

6. Raportointi
PRH raportoi tulostavoitteiden toteutumisesta KTM:lle ajalta 1.1.-30.6.2007 elokuun 2007
loppuun mennessé. Raportointi koko vuoden 2007 tulostavoitteiden toteutumisesta

31.3.2008 mennessa.

Kauppa- ja teollisuusministeriossa 13.12.2006

Kauppa- ja teollisuusministerién Patentti- ja rekisterihallituksen
puolesta puolesta

Kalle Korhonen Jussi Jarventaus
Osastopaallikko Johtokunnan puheenjohtaja
Timo Pekkarinen Martti Endjarvi

Hallitusneuvos Padjohtaja
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