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1. Tiivistelma

Talouden globalisoituessa valtiot joutuvat kilpailemaan yhé tiiviimmin
lilketoiminta- ja innovaatioymparistoilla. Euroopan mailla on edesséan entisté
suurempi erikoistumisen ja kustannustehokkuuden haaste. Monimutkaistuvilla,
séhkaista infrastruktuuria hyddyntavilla markkinoilla innovaatiotoiminta vaatii
aiempaa enemman osaamista. Aineeton padoma nayttelee yha tarkedmpéaa osaa
yritysten kilpailukeinona. Se tarvitsee tuekseen selkedn, ennakoivan ja
kansainvaélisesti Kilpailukykyisella tavalla toteutetun immateriaalioikeuksien
séatelyn. Strategiayhteistydssa sidosryhmien ja alan toimijoiden kanssa PRH
painottaa tavoitteiden samansuuntaisuutta vakaan innovaatioympariston ja
yritysten avoimen toimintaympériston edistdmiseksi.

Globalisaatiokehityksen rinnalla immateriaalioikeuksien ylikansalliset mekanismit
valtaavat alaa. PRH:n oikeus toimia kansainvalisend tutkivana
patenttiviranomaisena (PCT-viranomaisena) parantaa maamme teollisuuden ja
keksijoiden asemaa patenttijarjestelmien hyddyntamisessa. Saavutus on turvattava
EU:n komission kaavaileman yhteisGpatentin mahdollisen toteutumisen
tilanteessakin. Myos tavaramerkkiasioissa ja malliasioissa on tarkeata vahintaan
séilyttaa tutkivan viranomaisen osaamistaso, vaikka EU:n jarjestelmat
vahentavatkin kansallisia rekisterdinteja, joiden hyddyntamistd on pyrittava
lisadméaan esimerkiksi kotimarkkinoilla toimivien pk-yritysten piirissa.

Yritystoiminnan saantely harmonisoituu ja varautuu ottamaan huomioon
kansalliset rajat ylittdvan liiketoiminnan tarpeet. Yritys- ja yhteisdasioissa
séhkdisten palveluiden osuus kasvaa ratkaisevasti. Rutiinitehtavié poistuu ja
henkildstd vahenee merkittavasti. Se lisda asiantuntijatyon tarvetta.
Yhdistysasioissa kehitys on samansuuntainen

PRH:n alaan kuuluvien asioiden merkitys kasvaa asiakkaiden
toimintaymparistdssa. PRH:n yhteiskunnallinen vaikuttavuus syntyy keskeisesti
asiakasvaikuttavuuden kautta. Nykytilanteessa kaikki toimet, joita PRH tekee
asiakkaidensa eduksi palveluita tehostamalla ja sidosryhmayhteistyotéa
kehittamalld, lisadvat viraston vaikuttavuutta. On tarke&a, etta mahdollisimman
monet potentiaaliset asiakkaat saadaan PRH:n palveluiden kayttajiksi.

Valtiotydnantajan suurimpia haasteita 2010-luvun alkupuolella on
vaestorakenteen ikaantyminen ja julkista sektoria uhkaava tyovoimapula. PRH
varautuu tilanteeseen vahentamalla henkilostoa 49 htv:lla vuoden 2011 loppuun
mennessé ja nostamalla vastaavasti tyon tuottavuutta keskiméaéarin 2 %/vuosi.

Toiminnallinen tuloksellisuus edellyttdd PRH:lIta kustannustehokkuutta ja kilpailu
asiakkaista laatua. Osaamista on pystyttava kehittdmaan henkiloston maaraa
vahetessd ja tehtdvien vaativuuden kasvaessa. L&pimurto PRH:n séhkaisen
asioinnin kehityksessé ajoittuu suunnitelmakauden loppupuolelle.

PRH:n eri palveluiden kysynta kasvaa jonkin verran suunnitelmakaudella.
Késittelyajat lyhenevat, kun tuottavuutta voidaan edelleen parantaa. PRH:n talous
saadaan pysymaéan suunnitelmakaudella tasapainossa.



2. Yleista

1.1. Toiminta-ajatus

Teollisoikeuksien ja yritys- ja yhteisgtoiminnan
asiantuntijaorganisaationa PRH edistaa ja kehittaa yrittajyytta,
innovatiivisuutta ja yhteisollista toimintaa Suomessa ja
kansainvalisesti.

PRH vaalii henkista pddomaa ja tukee teknista ja taloudellista
kehitysta varmistamalla sen, etta

- yritykset, yhdistykset ja saatiot voivat toimia oikeudellisesti
maassamme,

- keksijat, tutkijat, tuotekehittajat, valmistajat ja markkinoijat
voivat saada patentin, tavaramerkin, mallioikeuden tai muun
teollisoikeudellisen suojan,

- suomalaisten edut turvataan kansainvalisesti.

PRHetieto ja neuvonta on luotettavaa ja nopeasti saatavissa.

2.2. Arvot

Palvelu

Asiakasl&htdinen toimintamme tuottaa sidosryhmiemme toiminnalle
lisdarvoa seka kansallisesti ettd kansainvalisesti. Palvelumme ja
neuvontamme on luotettavaa, monipuolista ja helposti saatavilla.

Tuloksellisuus
Toimintamme perustuu sovittuihin tulostavoitteisiin, joilla tuotamme
korkealaatuiset palvelut tehokkaasti ja edullisesti. Henkilosto on sitoutunut
toiminnan paamaariin.

Vaikuttavuus ja hyvinvointi

Edistdamme innovatiivisuutta, yrittajyytté ja yhteisétoimintaa. Panostamme
yhdessa tydssa jaksamiseen ja tyéhyvinvointiin.

Yhteistyo

Toimimme avoimessa ja aktiivisessa vuorovaikutuksessa asiakkaiden ja
muiden sidosryhmien kanssa. Viraston sisdinen toiminta perustuu
henkildston avoimeen yhteistydhdn. Kunnioitamme tasa-arvoa,
yhdenvertaisuutta ja toistemme tyotéa.

Vastuullisuus
Asiakkaat voivat luottaa toimintamme tasapuolisuuteen ja

oikeusvarmuuteen. Toimintamme on puolueetonta ja riippumatonta.
Olemme lahjomattomia ja oikeudenmukaisia.



Kehittyminen

2.3. Visio

Arvostamme osaamista, jota tuetaan jatkuvalla koulutuksella ja
ammattitaidon kehittdmiselld. Asiantuntijoina kehitimme toimintaamme ja
palvelujamme kansallisessa ja kansainvalisessé toimintaymparistossa.

Luovuus, osaaminen, yrittajyys ja yhteistoiminta ovat asiakkaittemme
menestystekijoita ja maamme teknisen, taloudellisen ja henkisen
kehityksen ja hyvinvoinnin perusta.

Asiakkaamme luottavat palvelumme oikeusvarmuuteen,
yhdenvertaisuuteen ja kansainvalisesti kilpailukykyiseen laatuun ja
pystyvat toimimaan PRH:n kautta taysipainoisesti myos
kansainvalisessa innovaatiojarjestelmassa ja yritystoiminnassa.

Palvelumme on nopeaa, joustavaa ja helposti kaytettavissa PRH-
Innotalossa, alueellisissa palvelupisteissa ja tietoverkoissa.

Olemme Suomen osaavin ja ystavallisin henkilokunta. Kunnioitamme
toisiamme, olemme avoimia ja uudistumme jatkuvasti.

2.4. Strategiakytkennat

PRH:n TTS:ssa otetaan huomioon valtionhallinnon strategialinjaukset, joita
on esitetty ennen muuta hallitusohjelmassa ja siihen liittyvissa hankkeissa
sekd KTM:n hallinnonalan strategia. My0s keskeisten muiden sidosryhmien
strategiat ovat merkittavia tassa yhteydessa. Erityiselld sijalla sidosryhmien
joukossa ovat ylikansalliset teollisoikeudelliset instituutiot, joiden
toimintaan ja tavoitteisiin Suomi jasenmaana voi myds osaltaan vaikuttaa.

Lukuisat hallitusohjelman tavoitteet liittyvat PRH:n toimintaan. Niit& ovat
muun muassa osaaminen ja yrittajyys kasvun edellytyksend, tutkimus ja
tuotekehitys, yrittdjyyden politiikkaohjelma ja yhteisty6 alueella toimivien
innovaatio-organisaatioiden kuten TE-keskusten kanssa. Edelleen
ohjelmaan sisaltyy keksintdjen suojaamisen parantaminen selkeyttdmalla
lainsd&dantoa yliopisto-, korkeakoulu- ja tydsuhdekeksintdjen
omistusoikeutta sekd yritysten ja yliopistojen yhteisty0 innovaatioiden ja
tuotekehityksen alueella. Kansalaisyhteiskunnan kehittyminen vapaan
kansalaistoiminnan esteita poistamalla on niin ik&an tavoitteena. Tarkea
tavoite myos PRH:lle ovat toimenpiteet sahkoisten palveluiden
vauhdittamiseksi.

Hallituksen yrittdjyyden politiikkaohjelman yhten tavoitteena on kehittaa
yrityspalveluja, kuten neuvontapalveluja, ja luoda uusia verkostoitumiseen
perustuvia toimintamalleja. PRH:n osallistuminen YritysSuomi-konseptin
kehittdmiseen lisdantyy samoin kuin yhteistyd TE-keskusten,
uusyrityskeskusten, kauppakamarien ja maistraattien kanssa. Se kuten
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muukin viranomaisyhteisty6 vahentaa yritystoiminnan hallinnollisia esteita
ja edistaa ns. yhden luukun periaatetta.

PRH on erikseen ottanut kantaa hallituksen alueellistamissuunnitelmiin.
Lahtokohtana on, ettd PRH on jo nyt alueellistanut toimintansa kaikkialle
Suomeen ja ettd nykyiset toiminnat sailyvat.

Valtionhallinnon tietohallintoa uudistetaan suunnitelmakaudella. Valtion it-
strategiassa on tavoitteena kehittdé yhteisia ratkaisuja palveluiden
rakentamiseen.

Tulosohjauksen mydté hajaantumaan paassyt tietohallinto halutaan
valtiokonsernin tasolla parempaan hallintaan. Valtiotason
kehittdmislinjaukset ja — yhteisty6 tulee ottaa entistd enemman huomioon
séhkoisen asioinnin lisddntyessé hallinnon toiminnoissa. Yhtena
esimerkkind ohjauksen kehittamisesta ovat kaavailut muodostaa yhteinen
valtiotason hankesalkku viranomaisten suurimmista
tietojarjestelmahankkeista.

Myas valtion taloushallintoa ja henkildstohallintoa kehitetdén
sahkoistamélla toimintoja ja keskittdmélla palveluja.

Ministerididen vastuu ja ohjaus hallinnonalojensa virastojen ja laitosten
tietojarjestelmainvestointien suhteen lisaantyvat. Esimerkkina talla hetkella
on VM:n ja KTM:n yritys- ja yhteisolinjan tietojarjestelmauudistukseen
kohdentama seuranta, joka liittyy myos hankkeen saamaan
tuottavuusrahoitukseen. Valtionhallinnon it-strategia merkitsee lisdéntyvaa
yhteistydtd PRH:n ja KTM:n valilla tietohallintoasioissa myds strategisella
tasolla. Kansainvalinen yhteistyd it-asioissa lisaantyy, ja talléin voidaan
hyodyntéé ylikansallisten toimijoiden jarjestelmékehitystd, kuten PRH on
tehnyt patenttiasioissa Euroopan patenttiorganisaation ja eréiden
kansallisten virastojen kanssa.

Valtion tuottavuusohjelma edellyttaa hallinnon prosessien monipuolista
uudistamista ja etenkin henkildstopolitiikan tehostamista.
Tuottavuusohjelman pohjalla on hallituksen 11.3.2005 antama kehyspaatds,
jossa se asetti tavoitteeksi valtion tuottavuuden ja tehokkuuden lisddmisen
siten, ettd seuraavan vaalikauden loppuun mennessé keskimaarin puolet
valtion henkiléston poistuman johdosta vapautuvista ty0paikoista taytetaan.
Tama merkitsee koko kaudella keskimaarin runsaan 2 prosentin vuosittaista
henkilostomaaran vahennysté ja vastaavaa tuottavuuden nousua. PRH:n
henkildstésuunnitelmat tayttavat maaréllisesti ohjelman tavoitteet, joiden
toteutumiseen koko valtiosektorilla nayttaa liittyvan paljon epdvarmuutta.
Ohjelman mukaisesti PRH véhentaa henkiléstoa 49 htv:lla vuoden 2011
loppuun mennessa.

PRH:n toiminta-ajatukseen siséltyy teknisen ja taloudellisen kehityksen
edistdminen ja henkisen padoman vaaliminen. Merkittavin osa valtiovallan
keinoista edist&4 elinkeinoja ja teknista kehitystd on KTM:n hallinnonalan
vastuulla.
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Kansantaloutemme kehitys riippuu yha keskeisemmin yrittajyysaktiviteetin
kasvusta ja innovaatioympariston kehittdmisesta entista tehokkaammaksi.
Toimiva ja tehokas innovaatioymparistd varmistaa, ettd Suomi pysyy
kansainvélisesti kilpailukykyisend. Kysymys ei silloin ole vain
panostamisesta tutkimukseen ja tuotekehitykseen, vaan myds
kehitysinvestointien tulosten seka keksinndisté saatavien hyotyjen
suojaamisesta niin kotimaisilla kuin globaaleillakin markkinoilla.

Selked, ennakoiva, kansainvélisesti kilpailukykyinen ja tehokkaasti
taytantdon pantu immateriaalioikeuksien séately on keskeisia haasteita
tehokkaan innovaatioympériston luomisessa.

Tama on térkedd, koska yrityksille luo yha enenevasti kilpailuetua aineeton
paaoma, joka koostuu tyontekijoiden kyvyistd, yrityksessa olevasta
tiedosta, yrityskuvasta ja immateriaalioikeuksista sek& asiakas- ja
yhteistydsuhteista. Henkisen pddoman suojaaminen edellyttaa yrityksilta
immateriaalioikeuksien tuntemista, ymmartamisté ja hallintaa. Yritysten on
kyettdva entista paremmin selvittdmaan immateriaalioikeuksien ja
laajemminkin aineettoman pd&doman merkitys liiketoimintastrategioidensa
kannalta.

Immateriaalioikeuksien sdadésympaériston kehittdminen on olennainen osa
innovaatiojdrjestelmad. Immateriaalioikeuksien kansainvalinen kehitys
saattaa myos edellyttad alan tuomioistuinjérjestelméan kehittamista
maassamme. Immateriaalioikeuksien ja aineettoman paaoman
hyodyntamiseksi liiketoiminnassa ja niiden viranomaishallinnon
kehittdmiseksi tarvitaan selvasti nykyista tukevampaa strategista otetta
esimerkiksi kansallisen ohjelman muodossa.

Teollis- ja tekijanoikeuksia koskeva lainsaéadanto on pitkalti
kansainvélisesti harmonisoitu ja kansainvélinen yhteisty0 laajaa. EU:n
piirissd on otettu kayttoon ylikansallisia teollisoikeudellisia mekanismeja
kuten yhteisotavaramerkki ja yhteisémallioikeus. Y hteisOpatentista on
valmistelutyd meneillaan.

Y likansallisien mekanismien suunnitelmat ja strategiat edellyttavat
nykyisessa tilanteessa hyvin harkittuja strategisia kannanottoja ja tukea
valtiovallalta PRH:lle, joka parhaiten tuntee suomalaisten asiakkaidensa
tilanteen ja edut. On valtettdva se riski, ettd EU:n ylikansallisia
mekanismeja luotaessa alan tietotaito hdvida Suomesta. Suomalaisen
teollisuuden ndkokulmasta on tarkeda sailyttaa teollisoikeudellinen
infrastruktuuri (erityisesti patentit) Suomessa myds tulevaisuudessa.

Ennen suunnitelmakauden 2008-2011 alkua pidetadn eduskuntavaalit, ja
niiden jalkeen muodostettavalla hallituksella on oma ohjelmansa. On
oletettavaa, ettd se ei kuitenkaan tuota perustavaa laatua olevia muutoksia
PRH:n toiminnan strategisiin lahtokohtiin.

Valtionhallinnossa séaddsvalmistelu ja tulosohjaus ovat tarkeita
mekanismeja myds strategiayhteistyén kannalta. PRH:n toimintaan
vaikuttavaa sdddosvalmistelua kuuluu KTM:n liséksi usealle muulle
ministeridlle, joiden kanssa tarvitaan yhteistyota uudistusten eri vaiheissa ja
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arvioinneissa. Osakeyhtigitd, séatioitd ja yhdistyksia koskeva lainsdadanto
kuuluu OM:n alaan ja on hyvin keskeinen etenkin kaupparekisteriasioiden
suunnittelun kannalta. UM séé&telee kansainvalista yhteisty0t4, joka on
laajaa teollis- ja tekijanoikeuksien alalla. Viimemainitut kuuluvat Suomessa
OPM:lle, mutta yleinen kansainvélinen malli on, ettd koko henkisen
omaisuuden alueen hallinnointi on yhdella viranomaisella. SM vastaa
aluehallinnosta, joka huolehtii lakis&&teisesti myds osasta
kaupparekisteriasioita ja yhdistysrekisteriasioita.

KTM:n ja PRH:n vélinen tulosohjaus on vakiintunut ja toimii varsin
tdsmallisesti. Tulevaisuudessa on PRH:n kannalta strategisestikin entisté
tarkeampaa, ettd KTM nopeuttaa PRH:n toimintaan liittyvien saddosten
valmistelua ja etté eri hankkeille voidaan sopia mahdollisuuksien mukaan
tavoiteaikataulut.

PRH:lle kuuluu myds eréité valvontatehtdvid, jotka niin ikédan hoidetaan
asiallisesti hyvén asiakaspalvelun periaatteella. Valvontatehtavissa otetaan
huomioon yhteistyd muiden viranomaisten kanssa.



3. Toimintaympariston muutokset
3.1. Globalisaatio ja PRH:n toimintaymparisto

Globalisaatio on Suomen talouden ja elinkeinoeldmén rakenteeseen ja
kehitysnakymiin merkittdvimmin vaikuttava tekija nykyaan.
Taloudellisen globalisaation taustalla puolestaan vaikuttavat keskeisesti
teknologian kehitys seké kauppaa ja padomaliikkeitd koskevien esteiden
poistuminen.

Maailmanlaajuisesti toimintaympariston keskeisimméat muutostrendit
ovat lisdantynyt liikkuvuus ja maapallon eri osien keskinéinen
riippuvuus. Tavarat, padoma, raha, ihmiset, ideat ja arvot liikkuvat yha
esteettomammin yli rajojen. Tietotekniikka tukee tata kehitysta.
Vuorovaikutus ja yhteistyd lisdantyvat taloudessa, tuotannossa,
yhteiskuntakehityksessé seka viestinnéssé ja ihmisten keskindisessa
toiminnassa.

Tuotannollista toimintaa hakeutuu lahelle padmarkkina-alueita seka
sinne, missa tuotannontekijat, etenkin tydvoima, ovat halvimmat. Tieto-
ja viestintaverkot mahdollistavat yritysten erilaisten taustatoimintojen
(back office -toimintojen) sijoittumisen minne tahansa maailmassa.
Tama koskee my0s suurta osaa erilaisesta tutkimus-, tuotekehitys- ja
suunnittelutyosta. EU:n sissmarkkinoiden kilpailukykyé ja asemaa
innovaatioymparistossa haastavat perinteisesti hyvin innovatiivisten
Yhdysvaltojen ja Japanin ohella yhd enenevéssad méaarin kehittyvéat maat
kuten Kiina, Intia, Brasilia ja Vendja.

Palveluiden markkinoilla kehityskuva on moni-ilmeisempi kuin
tuotannollisessa toiminnassa, ja palveluliiketoiminnot voivat jakautua eri
tavalla globaaleihin ja paikallisiin. Paikallisuus on monilla
palvelumarkkinoiden alueilla kilpailuetu. Tietyissa palveluissa kuten
sosiaali- ja terveydenhuollon alalla se on jopa valttdmatonta.

Palveluyrityksissé on havaittavissa lisaantyvaa muutosta innovaatioiden
kuluttajasta omakohtaiseen innovatiivisuuteen. Vaikka palveluyritykset
kokevat rahoituksen puutteen, innovaatiokustannukset ja taloudelliset
riskit innovatiivisuuden esteiksi, palvelusektorin tutkimus- ja
tuotekehitysmenot ovat kasvaneet merkittavasti maassamme viime
vuosina. Asiakkaiden lisdantyva mukaantuloa innovaatioiden
kehittdmiseen korostetaan perustavaa laatua olevana uutena
mahdollisuutena. Sosiaalisten innovaatioiden ohella tekniikan
sovelluksille nd&hd&an yha enemman sijaa palvelualojen uudistajana.

Suomi on avoimena kansantaloutena hydtynyt globalisaatiosta ja hyotyy
siitd tulevaisuudessakin. Globalisaatio on tukenut kansantalouden
kasvua ja uudistanut talouden rakenteita. 1970-luvun puolivalin jalkeen
elektroniikkateollisuuden suhteellinen osuus maamme
bruttokansantuotteesta on lahes nelinkertaistunut. Kulutustavaroiden
osuus sen sijaan on pudonnut puoleen. Perusteollisuuden ja
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investointitavarateollisuuden puolella vdhenem& on kymmenen prosentin
luokkaa.

Yritysten maaré on jo lievasti ylittdnyt 1990-luvun lamaa edeltédneen
tason. Pk-yritysten suhteellinen osuus ja merkitys tyollistajina on
kasvanut. Kaksi kolmesta uudesta tyopaikasta syntyy pk-sektorilla.
Suurten yritysten ty6llistavyys sen sijaan ndyttad asettuneen noin
neljanneksen alhaisemmalle tasolle kuin 1990-luvun alussa.

Tutkimus- ja tuotekehitysmenojen osuus on Suomessa noussut lahes
koko ajan 1980-luvun jélkeen. Palvelusektori on nostanut t&k-
panostustaan. Erikoinen piirre on se, ettd maamme pk-yrityksista vain
runsaat 25 % harjoittaa t&k-toimintaa. Irlannissa, Itdvallassa, Tanskassa
ja Saksassa luku on noin 60 %. Tilanne saattaa johtua siitd, etta t&k on
meilld keskittynyt suunnitteluun erikoistuneisiin yrityksiin, joilla on
vahan tai ei lainkaan tuotantotoimintaa.

Tieto- ja viestintateknologioiden kehitys vaikuttaa monella tavalla
yhteiskunnan kehitykseen tulevaisuudessa. Muita kehitysté vetéavia
tieteitd ja teknologioita ovat biotieteet, materiaalitieteet, nanoteknologia
sekd energian ja ympaériston teknologiat. Kestavan kehityksen vaatimus
on otettava entistd enemméan huomioon tulevissa valinnoissa.

Valtiot ja alueet Kilpailevat liiketoiminta- ja innovaatioymparistoilla.
Globalisaatiokehitys johtaa kansallisvaltioiden ja todenndkdisesti myds
koko EU:n talouden suhteellisen merkityksen vahenemiseen
monikansallisten yritysten roolin kasvaessa. Euroopalla on edesséén
entista suurempi erikoistumisen, osaamisen ja kustannustehokkuuden
haaste. Innovaatiotoiminnassa ei riitd en&é pelkka teknologinen
innovointi vaan on entistd enemmaén otettava huomioon kuluttajien
preferenssit ja kyky etenkin palveluissa erottua muista.

Tarjonnan yltékyllaisyyden monimutkaistaessa markkinoita myos
innovaatiotoiminta vaatii aiempaa enemman osaamista. S&hkoisen
asioinnin infrastruktuurien kehitysty6 avaa uudenlaisia mahdollisuuksia
maadritell& palveluprosessit uudelleen ja tehostaa toimintoja.
Avoimuuteen, jakamiseen ja vapaaseen tiedonvalitykseen perustuva
open-source -toimintatapa yleistyy ja tarjoaa suuria mahdollisuuksia
niille, jotka haluavat hy6dyntdd mahdollisuuksia asioiden uudenlaisiin
yhdistamisiin ja innovaatioihin. Se, etté tietoverkkojen ansiosta yritysten
ty6té voidaan tehdd Idhes missé tahansa, on mahdollisuus myoés meille,
ei yksin uusille markkinoille.

Markkinoiden monimutkaistuminen ja ylikansallisten mekanismien
kehitys merkitsevat muutoksia PRH:n asiakaskunnan rakenteessa ja
asemassa. Toisaalta ylikansallisten teollisoikeudellisten mekanismien ja
harmonisointitoimien seurauksena myds PRH:n tehtéva viranomaisena
muuttuu, ja PRH toimii entistd monipuolisemmassa roolissa. Ei ole
itsestddn selvag, ettd muutos tulisi automaattisesti asiakaskunnan
yleiseen tietoisuuteen.
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Tulevaisuudessa innovaatioiden kohteina ja lahteind ovat yha enemman
muun muassa liiketoimintamallit, kuluttajat ja yhteiskunnan prosessit.
Vastedes tarvitaan teknologial&htdisen ja markkinal&htoisen
innovaatiotoiminnan tasapainoista yhdistelmaa. Juuri tassa kehityksessa
aineeton pdadoma nayttelee yha tarkedmpaa osa yritysten kilpailukeinona,
jonka edellytysten tukeminen on strategisesti hyvin keskeista
kansallisesti ja EU:n piirissa.

Teollis- ja tekijanoikeuksille on ominaista jatkuva kansainvélinen
yhteistyd. IPR —toiminnan luonteeseen kuuluu, ettd siind ovat mukana
kaikki YK:n jasenvaltiot. PCT —toiminnot asettavat lisahaasteita
Suomelle tdssé tydssd. Suomelle tarkeitd ovat edelleen EU, Baltia,
Vendja ja lahialueyhteistyo.

3.2. Toimintaymparisto yritys- ja yhteisdasioiden alueella

Yritysten ja muiden yhteisojen perusrekisterdinti séilyy kansallisena
toimintana, vaikka yhtidlainsdadanté kehittyykin vastaamaan
yritystoiminnan kansainvalistymisen vaatimuksia. EU harmonisoi
yhtidoikeutta ja kaupparekisterien pitamista yhtidoikeudellisten
direktiivien avulla. Vuonna 2007 voimaan tulevan direktiivin (68/151/ETY)
muutos edellyttad, ettd kaupparekisterin kanssa on voitava asioida
séhkdisesti. Vireilld on direktiivimuutoksia, jotka toteutuessaan
mahdollistaisivat mm. yritysten rajanylittavéat fuusiot, kotipaikan
siirtdmisen unionin jasenmaasta toiseen sek& uusien Euroopan laajuisten
yhtidmuotojen syntymisen.

Muutokset lisdavat rekisteriviranomaisten vélistd kansainvalista
yhteisty6td. PRH toimii aktiivisesti rekisterinpitdjien perustamissa
yhteistydelimissa esimerkkeind European Commerce Registers’ Forum ja
European Business Register (EBR). Yhteisty6ssa pohjoismaisten
yritysrekisteriviranomaisten kanssa muuan muassa vertaillaan toimintojen
toteutustapoja ja tehokkuutta.

Tarve ja mahdollisuudet kansainvéliseen yrityksid koskevaan
tietopalveluun kasvavat. Sek&d PRH:n omille, ettd eurooppalaisen
tietopalvelun EBR:n kautta toteutettavalle tietopalvelulle on odotettavissa
edelleen kasvavaa kysyntaa. Yritystoiminnan kansainvalistyessa myos
valvonnan tarve liséantyy.

Yritys- ja yhteisOasioissa merkittavié lahivuosien muutostekijoita ovat
uusi osakeyhtidlaki, tuottavuushanke ja siihen kytkeytyva
tietojarjestelman uudistaminen. Rekisterinpidolta odotetaan
asiakaslahtoisyytta ja sujuvuutta, joka tukee yritysten perustamista.
Yhteistydé muiden viranomaisten, etenkin verohallinnon kanssa, lisdantyy.

Uusi osakeyhtidlaki muuttaa yhtion perustamismenettelyité. Yhtion
minimipadoman laskeminen 2 500 euroon poistaa edellisen lain tuoman
takautuvan osakepaaoman korotusvaatimuksen, ja vahentaa nyt
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rekisterissa oleviin pieniin osakeyhtidihin kohdistuvia
valvontatoimenpiteitd. Minimipadoman pienentaminen mahdollisesti lisaa
osakeyhtididen perustamisia. My6hemmin se voi lisété uuden lain
mukaisiin pieniin osakeyhtidihin kohdistuvia valvontatoimenpiteita.

Mya0s osakeyhtion minimiyhtidjarjestys helpottaa ja mahdollisesti lisaa
osakeyhtididen perustamisia. Se yksinkertaistaa osakeyhtion sahkoista
perustamista. Minimiyhtidjarjestys nopeuttaa tilikauden muutosten
kasittelya ja vahent&a erdilta osin yhtion ilmoitusvelvollisuutta ja sita
kautta yhtion ilmoitusmaksuja.

Yleistoimialan ”lanseeraus” vaikeuttaa toiminimien ja tavaramerkkien
rekistergintid, hidastaa perusilmoitusten kasittelyd. On myads riski, etta se
synnyttaa epatervettd toiminimikauppaa seka aiheuttaa kalliita
oikeudenkaynteja elinkeinonharjoittajille.

Verohallinnon ja PRH:n yhteinen yritys- ja yhteisotietojarjestelma (YTJ)
ilmoitusmenettelyineen ja tietopalveluineen on vakiinnuttanut asemansa.
Yhteistyd lisdéntyy tietojen sahkoisen ilmoittamisen ja séhkoisen
tilinp&atésasioinnin kehittdmisen osalta. Verohallinto ja PRH ovat
sopineet kuluvan vuoden aikana, ettd virastot muodostavat yhteisen
kasityksen erityisesti ns. toimivasta osakeyhtitsté ja tehostavat
valvontatoimenpiteitd. TAma parantaa kaupparekisterin ajantasaisuutta ja
kattavuutta. Yrittdjien kannalta on suotavaa, etta keskeisilla
viranomaisilla on sama ndkemys toimivasta yrityksesté.

PRH tulee saamaan osan tilinpa&toksista verohallinnon kautta 2008 alusta
lukien. Se helpottaa valvontatoimenpiteitd seka sadstaa resursseja. Se
my0s parantaa tietopalvelua sekd kaupparekisterin ajantasaisuutta.
Rekisteripooli on tarjonnut yhteisen areenan perusrekisteriviranomaisten
yhteistyolle ja tietojenvaihdolle. Se jatkuu poolin strategian mukaisesti.

Sahkainen asiointi yritys- ja yhteisoasioissa lisaantyy. Uusi
tietojarjestelma valmistuu kokonaisuudessaan suunnitelmakauden 2008—
2011 aikana. Se tulee tehostamaan huomattavasti ilmoitusten ké&sittelya,
yhtididen rekisterdintia ja tietopalveluita. Tietojarjestelma myos
mahdollistaa henkildston véhentamisen 30 htv:lla, mik& muodostaa
yritys- ja yhtidasioiden osuuden PRH:n tuottavuushankkeessa. Uusi
tietojarjestelmé on hankkeena niin merkittava, etta sen sisallyttdminen
valtiotason it-hankesalkkuun tulee harkittavaksi.

3.3. Toimintaymparisto yhdistysasioiden alueella

Myaos yhdistysten rekisterdinti pysyy kansallisena toimintana, joskin sen
kansainvélinen kiinnostavuus lisdéntyy, kun kansalaisyhteiskunta
Euroopan Unionin jdésenmaissa kehittyy ja hakee itselleen
institutionaalisia muotoja.

Vuoden 2003 alusta voimaan tulleen uuden kauppakamarilain myo6té
Keskuskauppakamarin ja kauppakamarien rekisterdintiasioiden hoito
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siirtyi PRH:n tehtdvaksi. Uusi uskonnonvapauslaki tuli voimaan elokuun
2003 alusta, minka seurauksena myds uskonnollisten yhdyskuntien
rekisterdinti siirtyi PRH:n tehtavéksi. Myos poikkeuslupa-asiat ovat
nykyisin yksikon vastuulla.

Viime vuosina yhdistysasioille on rakennettu kattavat sdhkdiset
tietopalvelut internetiin sekd myos matkapuhelimilla kaytettavaksi.
Wap-Yreka lienee maailman ensimmainen perusrekisteritietopalvelu,
jota voi kayttdd matkapuhelimella.

Yhdistysasiain neuvottelukunta on jatkossakin keskeinen elin, jonka
kautta asiakkaiden odotukset ja toimintaympariston kehitysvirtaukset
tulevat tietoon PRH:ssa.

Yhdistysasiain yksikko varautuu ja suhtautuu jatkossakin myonteisesti
kauppakamarien ja uskonnollisten yhdyskuntien tapaisiin uusiin
rekisterdintitehtaviin. Sen sijaan erdissé yhteyksissé esille tuotu
erillislaki pienille yhdistyksille ei ole kannatettava ajatus.

Yhdistysrekisterin uusi tietojarjestelméa rakennetaan vuosina 2005 ja
2006 ja siind kiinnitetddn huomiota erityisesti koko
rekisterdintiprosessin tarpeisiin.

3.4. Toimintaymparisto patenttiasioiden ja hyodyllisyysmalliasioiden alueella

Teollisoikeuksien alueella PRH:n toiminta liittyy entista l&heisemmin
ylikansallisiin j&rjestelmiin. Suomi kuuluu kolmeen
patenttijarjestelmaan, jotka ovat

e Kansallinen PRH:n hallinnoima patenttijarjestelma,

e Euroopan patenttiorganisaation (EPO) hallinnoima
patenttijarjestelmé European Patent Convention (EPC, téll&
hetkelld 31 jasenmaata. Suomi liittyi EPC:en 1996. Ulkomaisten
hakijoiden patentit tulevat Suomessa voimaan pééasiassa EP-
patentteina ja ovat siten vahentaneet PRH:n mydntamia
kansallisia patentteja,

e YK:n erityisjarjeston WIPOn yll&pitdmassé Patent Cooperation
Treaty —jarjestelmassa, (PCT —jarjestelmd, 130 valtiota). PCT —
jarjestelmasséa vain yhdentoista maan kansallisella
patenttivirastolla on oikeus suorittaa kansainvalisia PCT-
tutkimuksia.

PRH aloitti kansainvalisend tutkivana patenttiviranomaisena, PCT-
viranomaisena 1.4.2005. Toiminta on kehittynyt odotettua ripeammin, ja
PRH:lle on jatetty tutkittavaksi ennakoitua enemmaén kansainvélisiéa
patenttihakemuksia.

Neljanneksi patenttijarjestelmaksi kaavaillaan
e EU:n piiriin yhteisOpatenttia.
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ja viidenneksi
¢ yhteispohjoismaista patenttijarjestelméaa

Viimeksi mainittu ei juuri nyt ndyttdisi toteutuvan, vaikkakin Tanska,
Norja ja Islanti ovat yhdistamassad PCT -toimintojaan. Tasta huolimatta
on tarkead, ettd yhteistyd pohjoismaiden kesken jatkuu samaan tapaan
kuin aiemmin.

Euroopan yhteison patenttijarjestelméaa on kehitetty vuodesta 1997. EU:n
komissio antoi ehdotuksen neuvoston asetukseksi yhteisépatentista
vuonna 2000. EU:n kilpailukykyneuvosto saavutti jarjestelmén suhteen
melko yksimielisen poliittisen kannan vuonna 2003. Lopullista
sopimusta yhteisOpatenttijarjestelmén sisallosté ei kuitenkaan ole viela
olemassa.

Tahanastisten selvitysten perusteella on epaselvad, merkitsisiko
yhteisopatentti kansainvalista Kilpailuetua ensisijaisesti eurooppalaisille
yrityksille ja keksijoiden kansainvalista kilpailukykyé, tai mitk&
globaalisen talouden toimijat olisivat suurimmat voittajat ja ketka
toisaalta haviaisivat eniten. On olemassa riski, ettd yhteistpatentti
pikemminkin vain helpottaisi amerikkalaisten ja japanilaisten patenttien
paésya Euroopan markkinoille. YhteisOpatentin nopeaa toteutumista
eivat mydskaan tue keskeneraiset nakemykset kansallisten
patenttivirastojen tulevasta asemasta, yhtendisesta
lainkéyttojarjestelmasté ja kaytettavista kielista.

Jos yhteisdpatentti toteutuu, se tapahtunee aikaisintaan 2010-luvun
alkupuolella. Siindkin tilanteessa tulisi turvata kansallisten
patenttivirastojen toiminta ja séilyttad PCT-oikeudet. Se takaisi
kotimaisen innovaatiopolitiikan hyvien edellytysten jatkumisen.

PRH:n ja Suomen kannalta yhteisopatenttia toivottavampi vaihtoehto on
eurooppalaisen patenttijarjestelman kehittdminen vahvistamalla jo
olemassa olevaa eurooppapatenttijarjestelméé. Samalla voitaisiin
Kiinnittdd huomiota EPON tehokkuuteen seké sen ja kansallisten
virastojen keskindisen yhteistydverkoston luomiseen ja tydnjaon
kehittdmiseen. Edellytyksié sille luo se, ettd kansalliset patenttilait on
harmonisoitu Euroopassa EPC:n mukaisiksi. Paallekkaisen tutkimustyon
eliminoimiseksi EPOssa voitaisiin hakemusprosessin aikana ottaa
huomioon kansallisen viraston tai PCT-viranomaisen aiemmin tekema
tutkimustyd. Kehittdmiseen liittyy myos eurooppapatentteja koskevan
oikeudenkayntijérjestelmén (EPLA) kaltaisen jarjestelman
aikaansaaminen.

Kansallisesti mydnnettyjen patenttien vastavuoroinen tunnustaminen
edellyttaisi patenttivirastojen valisia yhtendisia laatukriteereitd patenttien
myontamisessa ja myos kieliregiimin tarkistamista. Yleisen
vastavuoroisuuden esteend on nykyaan se, etté kaikki kansalliset virastot
eivét ole tutkivia patenttiviranomaisia. Vastavuoroinen (yleinen)
tunnustaminen sellaisenaan on sen sijaan mahdoton saavuttaa nopeasti.
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Euroopan patenttiviraston hallintoneuvostossa parhaillaan kdynnissé
oleva strategiakeskustelu t&dht&a tilannearviointiin yll& esitettyjen
nakokulmien pohjalta.

PRH:n PCT-oikeuden ansiosta Suomen teollisuus ja keksijat ovat talla
hetkell& hyvéssd asemassa patenttijarjestelmien hyddyntamisessa.
Liséksi he voivat asioida omalla kielellaan kotimaassa, ja kasittelyajat
ovat vain puolet Euroopan Patenttiorganisaation aikoihin verrattuna.
Maamme elinkeinoeldamalle ja teollisuudelle on tarkead, ettd PRH tarjoaa
tulevaisuudessa vakiintuneen patentti-infrastruktuurin ja kilpailukykyiset
alan palvelut. Tdma koskee lisdéntyvassa maarin myos patentti-
informaation jakamista keksijoille ja yrityksille kaytettavéksi tekniikan
kehityksen seurannassa, tuotekehityksessa ja kilpailijaseurannassa.
Patenttiprosessi on pitka ja hankala. Mahdollisuus asioida ja saada
palvelu omassa maassa ja omalla kielelld helpottaa huomattavasti
hakijaa, ja keventdd hanen kustannuksiaan. Keskimadréiset kasittelyajat
ovat PRH:ssa noin puolet esimerkiksi Euroopan Patenttiviraston
ké&sittelyajoista (2,5 vuotta vastaan 5 vuotta).

On tarkeda, ettd asiakkaat ovat tietoisia siitd, mité lisdarvoa on saatavilla
PRH:n PCT-palvelun kédyttamisesta verrattuna muihin vaihtoehtoihin
hakea patentti.

Hyd6dyllisyysmalli toisin kuin patentti on pysynyt kansallisena
suojamuotona. Se on vakiinnuttanut asemansa, joskin sen kaytto on
jaanyt jonkin verran vahaisemmaksi kuin jarjestelmaé perustettaessa
odotettiin. Tass4 tilanteessa on perusteltua pyrkié kehittdmaan
hyodyllisyysmallia yhteistydssa suojamuotoa soveltavien muiden
maiden kanssa. Mallilla suojattavia uusia aloja voisivat olla
tyomenetelmét ja atk-ohjelmat.

3.5. Toimintaymparistd tavaramerkkiasioiden ja mallioikeuksien alueella

Globalisaatio lisda tavaramerkkien merkitysta ja arvoa kansainvélisessa
kaupassa. Rekisterdintien painopiste on siirtymassé ylikansallisiin
suojausmahdollisuuksiin. Kansalliset tavaramerkit ovat jadmassa
yhteismarkkinoita suppeammilla markkinoilla toimivien yritysten kuten
pk-yritysten kdyttoon. Euroopan yhteison tavaramerkkijérjestelméssa
toimii PRH todellisessa kilpailutilanteessa yhteison
tavaramerkkiviraston OHIMin kanssa.

Kansalliset virastot kyllakin osallistuvat yhteison tavaramerkkien
kasittelyyn. PRH on muiden kansallisten EU-alueen virastojen tavoin
tehnyt OHIM:lle silt4 haettuihin tavaramerkkeihin liittyvié tutkimuksia.
Tutkimusraporteista saatavat tulot ovat viime vuosina olleet merkittavat;
yli 30% tavaramerkkien kaikista tuloista. Tulojen suhteellinen osuus on
kasvanut jonkun verran, vaikka yhdesta raportista maksettu korvaus on
pienentynyt véhitellen.
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Tutkimusraporttien toimittaminen kaikkien yhteison
tavaramerkkihakemuksien osalta lakkaa maaliskuussa 2008, kun vuonna
2004 hyvaksytty yhteison tavaramerkkejé koskevan asetuksen (EY no
40/94 39) artiklan muutos tulee voimaan. Taman jalkeen tutkimusraportti
tehdaan vain, mikali hakija sen pyytaa erikseen hakemuksessaan ja
maksaa sitd koskevan maksun.

OHIM on toimintasuunnitelmissaan arvioinut, etta tutkimusraportteja
pyydettéisiin vuonna 2009 en&é alle 10 % nykyisistd méaristd. PRH:n
nykyaéan 1 miljoonan euron luokkaa olevat vuotuiset tulot tutkimuksista
putoaisivat suunnitelmakauden alkupuolella alle 100 000 euroon.

Tutkimusraportteihin tarvittava tydpanos ei vahene laheskdin samassa
suhteessa, koska seka tekniset ettd henkildresurssivalmiudet tehdé
raportteja lyhyessd méaréajassa on pidettavé ylla ja koska asetuksen
muutoksessa tutkimusraportin siséllolle on asetettu lisdvaatimuksia.

Toinen linjan talouteen vaikuttava paatés on EY:n liittyminen Madridin
poytakirjaan 1. lokakuuta 2004. Liittyminen tullee vahentdméaan PRH:n
tavaramerkki- ja mallilinjan tulokertymad. Kaytannon yhteistyon
kehittdminen OHIMin kanssa seka siitd aiheutuvien kustannusten
kattaminen OHIMin toimesta on térked strateginen tavoite tassa
tilanteessa.

On huomattava, ettd kansallisiin tavaramerkkeihin ja yhteison
tavaramerkkeihin liittyy erilaiset edut ja riskit. Sama koskee malleja.

On tarkeaa, ettd PRH asiakkaat saavat tehokkaasti tietoa eri vaihtoehtojen
piirteistd valintojensa pohjaksi.

Mallisuoja on tuotteen ulkomuodon suoja. Suomea koskevan mallisuojan
voi saada hakemalla PRH:Ita kansallisen mallisuojan tai koko Euroopan
unionin aluetta koskevan yhteisémallisuojan OHIM:Ita. Tulevaisuudessa
hakijat voivat saattaa voimaan Suomea koskevia malleja myds WIPOn
hallinnoiman kansainvalisen jarjestelman kautta. Se edellyttdd Suomen
liittymistd Haagin sopimuksen Geneven poytéakirjaan, mista PRH on
tehnyt ehdotuksen KTM:lle.

Euroopan yhteisén mallioikeuksia hallinnoi OHIM. Sen jélkeen kun
yhteisomallijarjestelmé 1.4.2003 k&ynnistyi, tulivat Suomea koskemaan
myads rekisteroidyt ja rekister6iméttdmat yhteisémallit.

Y hteisomallijarjestelmén kaynnistyttyd kansallisten mallioikeuksien
hakeminen on véhentynyt puoleen entisestaan. Kansallisen mallisuojan
kysynnan yllapitamiseksi hakemusten késittelyd on nopeutettu niin, etta
tutkimustulos mallin rekisterditavyydesta pyritddn antamaan hakijalle
muutamassa kuukaudessa.

Yhteisomallin k&ynnistyttyd PRH:n olisi tullut laajentaa tdnne jatettyjen
mallihakemusten uutuustutkimus koskemaan myds yhteisomalleja.
OHIM ei kuitenkaan pysty tarjoamaan kayttoon sellaista
tietojarjestelmad, ettd uutuustutkimus yhteisomallien suhteen onnistuisi
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jarkevalla tavalla. Talla hetkella PRH tekee tutkimuksen ainoastaan
aikaisempien kansallisten hakemusten ja rekisterdintien suhteen.

Y hteisomallit kattava tutkimusaineisto kasittad nykyiselld&n yli 175 000
mallia ja maara kasvaa vuositasolla 40 000 — 50 000 mallilla. Suomen
kansallinen tutkimusaineisto k&sittd4 noin 80 000 mallia ja se kasvaa
nykyisellaan vuosittain n. 400 — 500 mallilla. Suunnitelmakauden
loppupuolella tulot vahenevét entisestadn mallioikeuksien
uudistamishakemusten véhetessa. Mahdollisuus suojata malleja
kansallisesti on kuitenkin séilytettava jo alan tietotaidon rapautumisen
estamiseksi.

Eri maiden kansalliset mallioikeusjérjestelmét voidaan jakaa kahteen
ryhmaan sen perusteella, tutkiiko viranomainen mallin rekisterginnin
asialliset edellytykset vai soveltaako se ns. ilmoitusmenettelyé
muodollisine tutkimisineen. Suomen lisaksi vain muutamat muut maat
Euroopassa tutkivat mallihakemukset, naista tarkein on Unkari. USA:ssa
ja Japanissa on tutkimusjérjestelmat.

PRH on tehnyt KTM:lle ehdotuksen Suomen liittymista Haagin
sopimuksen Geneven pdytakirjaan. Kansalliset virastot voivat kuulua
jarjestelmaén tutkivina tai pelkastaén rekisterdivind viranomaisina. Monet
keskeiset asiat Haagin sopimuksen Geneven asiakirjaan (GA) liityttaessa
riippuvat siitd, onko sopimusmaa ns. tutkiva maa vai ilmoitusmenettelya
soveltava maa mallioikeuksien rekisterdinnisséd. Suomen kannalta paras
vaihtoehto on liittyminen GA:an tutkivana viranomaisena. Ottaen
huomioon resurssit ja OHIM:n puutteelliset tietojarjestelmépalvelut
mallioikeushakemusten tutkimus séilytetddn siten, ettd tutkittaisiin vain
aikaisemmat kansalliset mallihakemukset ja rekisterginnit. Suomessa
voimassaolevat yhteisomallit tutkittaisiin vain maksullisena palveluna.

Tama takaa sen, ettd valmiudet laadultaan v&hintaan nykyisen tasoisiin
kasittelyprosesseihin ja asiantuntemukseen sailyvat PRH:ssa, eika
mallisuoja jarjestelmané rapaudu. Asiakkaille on tarke&d, ettd kansallisten
mallisuojien arvostus sailyy.
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4. Toimintalinjaukset ja tulostavoitteet

Toimintalinjauksia esitetdén tassé luvussa kannanottoina siitd, mitka ovat
PRH:n menestystekijoitad suunnitelmakaudella 2008-2011. Lahtdkohtana
ovat aikaisempien suunnittelukierrosten tasapainoisen onnistumisen
strategiassa ( BSC —tuloskorteilla ) esitetyt ns. Kriittiset menestystekijét.

Toimintaympdriston muutosnakymat antavat aihetta painottaa uudelleen
toimintalinjauksia. Sama vaikutus on myds PRH:n toiminnan EFQM
itsearvioinnilla, jonka PRH:n johto ja esimiesten seminaari teki kevaalla
2005 ennen TTS:n strategisen suunnittelun k&ynnistymista. Myos viel&
meneilldén olevan riskianalyysin ja toimintaprosesseihin liittyneiden
hankkeiden tuloksia on otettu huomioon tarkasteluissa. Riskien
kartoitukseen on liittynyt kaksi johtoryhmaén ty6pajaa.

Tulevaisuuteen liittyy epavarmuutta, ja esiin nousee kaikesta
valmistautumisesta huolimatta tekijoitd, jotka voivat estaa tavoitteiden
saavuttamista. Naiden tekijoiden — riskien arviointi tulee kuulumaan
olennaisena osana PRH:n méé&rdaikaissuunnitteluun. Tdhan mennessé
arvioituja riskeja kasitellaan seuraavissa luvuissa menestystekijoiden
yhteydessa. Riskianalyysi ei kuitenkaan muuta mullistavasti kasityksia
menestystekijoista, silla riskianalyysi toisaalta ja BSC toisaalta nayttavat
johtavan samansuuntaisiin johtopaatoksiin sitd, mitka asiat ovat kriittisia
ja valttamattomia strategisten tavoitteiden saavuttamisen kannalta.

4.1. Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

PRH:n yhteiskunnallinen vaikuttavuus on valillistg, ja se syntyy viraston
asiakkaiden - yritysten, yhteisojen, keksijoiden ja innovaatioiden
hyodyntéjien - toiminnan tuloksena. Tekninen ja taloudellinen kehitys on
niin suuri asiakokonaisuus, etta sen edistdmiseen tarvitaan hyvin monien
toimijoiden samansuuntaisia tavoitteita, jotka nekin voivat olla monelta
osin vélillisia. Vaikuttavuus syntyy kokonaisuudesta, ja se nékyy
periaatteessa kokonaistaloudellista kehitystd kuvaavissa tunnusluvuissa.
Yksittaisen julkisen toimijan, vieldpé koko julkisen sektorin eri toimien,
osuus on kuitenkin hyvin vaikeasti osoitettavissa tdsmaéllisesti ndissa
mittareissa. Ta&ma johtuu siitd, etté talous toimii vapailla avoimilla
markkinoilla, jotka ndhdaan ensisijaisiksi kasvun ja tehokkuuden
lahteeksi.

PRH:n yhteiskunnallisessa vaikuttavuudessa omana piirteendaan on viela
se, ettd teollisoikeudellisen suojaaminen on l&nsimaissa instituutio,
syvalla rakenteissa oleva asia, jonka yritystoiminta on sopeutunut. Se on
l&hes arvo sinénsa, jolle ei ole osoitettavissa vaihtoehtoa, mika puolestaan
antaisi pohjaa jonkinlaisten mittalukujen esittamiselle. Suojamuodot
vakauttavat markkinataloutta takaamalla saéllisen innovaatioympariston
edellytykset. Edelléd sanottu péatee pitkalti myds yhtiélainsaddannon
asemaan ja avoimeen tietoon yrityksista ja niiden toiminnasta.
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Vaikka yksikasitteista mittalukua PRH:n yhteiskunnallisesta
vaikuttavuudesta ei voida esittad, sen kehityssuunta on selva; PRH:n
alueeseen kuuluvien asioiden merkitys kasvaa tulevaisuudessa.
Monipuolistamalla ja tehostamalla palveluitaan PRH liséa
yhteiskunnallista vaikuttavuuttaan.

Né&htavissa olevassa toimintaympdariston muutostilanteessa PRH:n
yhteiskunnallisen vaikuttavuuden menestystekijoita ovat:

- Erityisesti suomalaisen asiakkaan tarpeiden hyva tuntemus

- Palvelutarjonnan kehittdminen lahtokohtana yrittdjien ja
keksijoiden edut ja odotukset muuttuvassa globalisoituvassa
toimintaymparistdssa

- Aktiivinen tiedottaminen kansallisten ja ylikansallisten
teollisoikeudellisten suojamuotojen ja palveluiden merkityksesta ja
keskindisistd eduista suomalaisille

- Aktiivinen osallistuminen patentteja, tavaramerkkeja ja
mallioikeuksia koskevien uudistusten valmisteluun ja
paatosprosesseihin WIPOnN, EU:n, EPOnN ja OHIMin piirissa

- Aktiivinen vaikuttaminen merkitykseltdén kasvavan
yhtidlainsdaddannon uudistusten valmisteluun hallinnossa ja
sidosryhmien piirissa

- Aktiivinen vaikuttaminen siihen, ettd hallinnon eri tasoilla ja
tahoilla innovaatioymparistoon liittyvat toimet ovat
samansuuntaista

- Lis&éntyva verkottuminen niin kansainvalisesti kuin kotimaassa

- Né&kyminen yhtendisend vahvana toimijana asiakaspalvelussa ja
tietoverkoissa.

(Menestystekijoihin liittyvat mittarit ja tavoitteet luvussa 4.4.)

Huolimatta oikein maéritellyistd menestystekijoista on kuitenkin
olemassa riski, ettd kaikkia potentiaalisia asiakkaita ei saada aktivoitua
PRH:n palveluiden k&yttajiksi; kaikkia innovaatioita ei tiedon puutteen
vuoksi kehitetd keksinngiksi tai yhteisot eivat valita ilmoittaa
muuttuneita tietojaan rekistereihin.

PRH:n ndkyminen ulospdin vain erillisind palveluina on riski, joka voi
haitata yhteiskunnallista vaikuttavuutta. PRH -"brandi”” on
kunnianhimoinen linjaus, silla PRH:n ydintoiminnot ovat hyvin erillisia.
Niiden késittelyprosessit ovat erilliset, eika virkamiehilla ole toimivaltaa
toisen yksikon késittelemien asioiden ratkaisemiseksi milladn tasolla.
Tassa tilanteessa nousee riski, ettd yksikot eivat koe PRH —
kokonaisuuden antavan liséarvoa itselleen, ja toimivat ikdan kuin omina
viranomaisinaan.

4.2. Toiminnallinen tuloksellisuus ja organisaatio
Toiminnallisen tuloksellisuuden menestystekijat liittyvat PRH:n

prosesseihin ja taloudellisiin resursseihin (perinteinen BSC-jako).
Tekijat ovat:
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e Tarkat ja luotettavat kysyntaennusteet

e Palveluiden tehokkuus ja laatu henkildston vahetessa
tuottavuusohjelman 2004-2011 myo6té

Alueellisten palvelutoimintojen laatu ja ohjaus
Kustannustietoisuus

Prosessiorganisaation mukaisten kayténtdjen omaksuminen
Tieto- ja tietoliikenneteknologian hyddyntdminen

(Menestystekijoihin liittyvat mittarit ja tavoitteet luvussa 4.4.)

Kysyntéennusteiden risking on, ettd muuttuvan toimintaympériston
vaikutuksia ei kyeta riittavasti ennakoimaan. Tama koskee seka
asiakkaiden kayttaytymistd yleenséd muuttuvissa taloudellisissa oloissa
ettd lainsaddanndn muutoksia tai alemmanasteisia viranomaispaatoksia.
Kysyntdennusteissa syy-seuraussuhteiden ymmartaminen on keskeista.

On riski, ettd alueellistettujen palveluiden kehittyminen pysahtyy, jos
niiden tulosohjausta ja mittareita ei saada myds prh-palveluiden osalta
kuntoon. Asiakaspalautteen arvosanat aluepalveluiden tasosta eivat ylla
viraston arvosanojen tasolle. Esimerkiksi TE-keskusten prh-palveluille
ei ole rakennettu vastaavaa tulosohjausmenettelya niin kuin keskusten
muille toiminnoille tai PRH:n tulosalueille viraston siséll&.

Kustannustietoisuus on erittdin keskeistd myds PRH:n vaikuttavuuden
kannalta. Se on hinta-laatu -suhteen keskeinen elementti.
Asiakaskyselyssa hinta-laatu -suhde on saanut heikompia arvosanoja
kuin muut palvelutason kriteerit, ja tdima voi heikentaa halukkuutta
kayttaa palveluita. Kustannustietoisuuden taloushallinnollisena riskina
on, ettd palveluiden maksujérjestelmaa ja kustannuslaskentaa ei saada
uudistetuksi suoriteryhmakohtaiseen hinnoitteluun perustuen, mista on
Jo vuosia sitten tenty KTM:lle valmis ehdotus. My0s tietojérjestelmien
uudistamisen vaihtoehtojen kustannus-hy6tyvertailuihin on panostettava
enemman.

PRH:n toiminnallinen organisaatio, jolta odotetaan tuloksia, muodostuu
nykyiselldén linjoista ja hallinnosta ja muista yksikoistd, joilla kaikilla
on omat tulostavoitteet. PRH on myos alueellistettu tarkeimpiné
palveluiden tarjoajina TE-keskukset ja maistraatit.

Yritys- ja yhteis6linja huolehtii siitd, ettd yhteiskunnan kaytettavissa on
ajantasaiset ja kattavat tiedot Suomessa toimivista yrityksista ja
saatioista. Maamme perusrekistereihin kuuluvat kaupparekisteri ja
saatiorekisteri seka yritysten tilinpaatostiedot ja yrityskiinnitysrekisteri
takaavat oikeusvarmuuden, laillisuuden ja tiedonsaannin toteutuminen
elinkeinoeldamassé ja yhteiskunnallisessa toiminnassa.

Suunnitelmakaudella linjan tdrkeimmat kehittdmishankkeet ovat
- toiminta- ja palveluprosessit
- tietojarjestelmien kokonaisuudistus, Novus —hanke
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- tuottavuushankkeeseen liittyvé henkildston vahentdminen

Yhdistysasiain yksikkd kasittelee lain ja séadosten mukaan sille kuuluvat
yhdistyksia ja uskonnollisia yhdyskuntia koskevat asiat, kuten
ilmoitukset, hakemukset ja muut tehtdvat. Yksikko yllapitaa
yhdistysrekisteria ja tarjoaa alan tietopalveluita.

Suunnitelmakaudella yksikon tarkeimmat kehittdmisalueet ovat
- ilmoitusten kasittelyprosessit hyddyntden uusittua tietojérjestelméaa
- tuottavuuden nostaminen
- henkil6ston supistaminen tuottavuusohjelman mukaisesti

Patentti- ja innovaatiolinja k&sittelee patenttihakemukset ja
hyodyllisyysmallihakemukset joustavasti, nopeasti ja
kustannustehokkaasti siten, etté hakija saa korkealaatuisen ja kattavan
valipaatoksen esitetyn keksintdnsé uutuudesta ja patentoitavuudesta
ajoissa ennen etuoikeusvuoden péaattymistd. Samalla linja huolehtii siita,
ettd kaikki olennainen kansallinen ja kansainvalinen patentti-informaatio
on nykyaikaisessa muodossa suomalaisen asiakaskunnan kéytettavissa.

Suunnitelmakautta varten linjalla on yksityiskohtainen strategian
jalkauttamissuunnitelma, jonka keskeisia kohtia ovat

- avainprosessien kehittdminen

- patenttihakemusten kasittelyn laatujarjestelmén kehittdminen ja

sertifiointi

- henkil6ston koulutus

- verkostoyhteistyd EPO:n kanssa

- EPO:n it-kehityksen hyddyntdminen linjan tietojarjestelmissa

Tavaramerkki- ja mallilinja késittelee tavaramerkki- ja mallihakemuksia
ja myontad ja suojaa yksinoikeuksia seka pitaé tavaramerkki- ja
mallirekistereitd ja varmistaa rekisteritietojen saatavuuden ja
oikeellisuuden. Sen ohella linja tarjoaa tieto- ja neuvontapalveluja seka
markkinoi linjan tuotteita asiakkaille ja sidosryhmille.

Suunnitelmakaudella linjan keskeisié kehittdmiskohteita ovat
- palveluiden markkinointi erityisesti pk-sektorille
- toiminta- ja palveluprosessit
- tietojarjestelmaratkaisut ja sahkoinen asiointi
- henkil6stokehitys tuottavuusohjelman mukaisesti

Etenkin teollisoikeuksien puolella PRH:n yksikdiden tehtéaviin kuuluu
kansainvélinen yhteisty0. Sité4 tapahtuu ylikansallisten jarjestelmien eri
tasoilla kehittdmisesté ja hallinnosta aina operatiivisiin toimintoihin asti.
Asiantuntijoina yksikoistd myds vaikutetaan teollisoikeudelliseen
lainsa&dantoon.

PRH:n hallinto luo ja kehittéé edellytyksia ydinpalveluiden
tulokselliselle toteutukselle ja laadulle. Hallinto valmistelee ja
toimeenpanee PRH:n johtamiseen liittyvid paatoksia, arviointeja ja
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suunnitelmia, joista osa liittyy koko valtionhallinnolle yhteisiin
prosesseihin. PRH:n yhteinen talous ja resurssit ovat hallinnon vastuulla.
Samoin hallinto koordinoi ja johtaa PRH:n henkisten voimavarojen
kehittdmista ja tydhyvinvointia. Hallinto myds varmistaa toimivan
infrastruktuurin ty6lle toimitiloissa ja tietoverkoissa.

Monet hallinnonkehittdjat nakevét prosessiorganisaation ratkaisuksi
julkista hallintoa uhkaaviin resurssi- ja tehokkuusongelmiin. PRH on

l&htenyt kehittdm&én toimintoja prosessipohjaisiksi. Linjoilla on jo
nimettyja prosesseja ja prosessien nykytilan kartoitus etenee hallinnossa.

PRH:n prosessit hahmottuvat...

Ohjausprosessit

oiminnan suunnittelu Johtaminen Toiminnan arviointi ja
jaohjaus parantaminen

Paaprosessit =
linjojen ydinprosessit

vy ii PAI if TML (i YR

5o ; D okasittely i Tutdminen i Kasittely
Kasittelyprosessi : Valorty & i PCT-prosessi § i : £ :
Asiakas- . — = = : Lisdarvo
tarpeet : i i HE : asiakkaille
; .1 Asiakasja : : Patentti- i i Asiakasja f } :
Tietopalveluprosessi : tietopalvejzlu i i inform.  : @ markkinointi i :
: =« levittdminen i = H
Talous Tietojarjestelmatuki Kv. vuorovaikutus
Henkildstévoimavarat Wirasimmel ey Viestinta

Tukiprosessit

Jo maaritelman mukaan prosessien kehittdmisessa on kyse pitkan ajan
muutoksesta, joka johtaa mataliin verkostoituneisiin
organisaatiorakenteisiin ja edellyttad tehokasta delegointia.
Asennemuutoksiakin vaativan kehityksen vastapainona ovat hyddyt,
jotka tukevat laajasti strategisia menestystekijoitd, silla prosesseihin
perustuva toiminta
- lahtee asiakkaasta ja hdnen tarpeistaan,
- keskittyy siihen, mitka toimet luovat tehokkaimmin lisdarvoa
asiakkaalle,
- tarjoaa tehokkaamman alustan laadun kehittamiselle,
- tukee tietoteknologian kayttoonottoa ja hyodyntamista,
- vastaa paremmin nuorempiin ikaluokkiin kuuluvien tyontekijoiden
nédkemyksia houkuttelevasta tydymparistosta ja
- edellyttda johtamiskaytantdjen uudistamista.
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4.3. Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittdminen

Henkisten voimavarojen hallinnassa ja kehittamisessa suuri haaste on
véestOrakenteen ik&antyminen, julkisen sektorin henkilstén nopea
elakkeelle siirtyminen ja aktiivivéeston vahenemisen johdosta uhkaava
tyovoimapula.

Valtionhallinto varautuu tilanteeseen tuottavuusohjelmalla, ja sen
mukaisesti PRH vahent&a henkildstod 49 htv:lla suunnitelmakauden
2008-2011 loppuun mennesséd. Kansainvaliset patenttialan sopimukset
edellyttavat kuitenkin, ettd PCT-tutkimukiin taataan riittavat resurssit eli
vahintadn 100 tutkijainsingoria.

Toimintaympériston muutokset tuovat sisalléllisid muutoksia tehtaviin,
joiden suorittamista tietotekniikan myota uudistuvat palveluprosessit
osaltaan muokkaavat. Tassé tilanteessa henkisten voimavarojen
hallinnan ja kehittdmisen menestystekijoiksi nousevat:

e Osaaminen ja koulutus

e PRH:n kilpailukyky tydnantajana

Tehtavéankuvien kriittinen arviointi jokaisessa tyontekijan l&ht6- ja
rekrytointitilanteessa

Johtajuus ja johtaminen kaikilla esimiestoiminnan tasoilla
Kehityskeskustelut ja tehtavankuvaukset

Tyo6hyvinvoinnin edistdminen

Strategisia tavoitteita tukeva sisainen viestinta

Asiakkaat arvioivat PRH:n henkildston asiantuntevuuden varsin
korkeaksi. On kuitenkin olemassa riski, etta henkildstopolitiikkaa
laajasti ymmarrettynd ei saada vaativalla suunnitelmakaudella ohjattua
tehokkaasti niin, ettd osaaminen kehittyy strategian vaatimuksia
vastaten. Patevien henkil6iden ammattitaidon yll&pito on turvattava ja
jarjestettava taydentévaa koulutusta niille, joilla pohja uhkaa muodostua
riittdmattomaksi tehtdvien vaativuuden kasvaessa. Samalla, kun tarvitaan
osaavia uusia tyontekijoitd, tulee myds varmistaa, etta poistuvat henkil6t
eivat vie osaamispadomaansa mennessaan, vaan se saadaan siirretyksi
organisaation kayttoon.

Johtamiseen liittyvat asiat ovat yha keskeisempia henkildsto-
voimavarojen hallinnan ja kehittdmisen menestystekijoitad. Samalla myds
puutteet johtamis- ja esimiestaidoissa uhkaavat nousta riskeiksi jo
nykyrakenteissa - siitd puhumattakaan, mita prosessiorganisaatio ja
prosessijohtaminen vaativat.

PRH:n esimiesvalmennuksen 2003-2005 yhteydessé todettiin, etta
tutkimustulosten mukaan tyontekijat eivat endd nykyaikana halua olla
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kaskettavissd. Tyon on annettava mahdollisuus oppimiseen, henkiseen
kasvuun ja luovaan toimintaan.

Johtamisen kehittdminen PRH:ssa kuten valtionhallinnossa yleisestikin
on painottunut johtajan persoonaan ja hanen kéytéssaéan oleviin
johtamisjérjestelmiin. Nyttemmin nahdaan, etta henkiloston odotuksiin
on kiinnitettava tasapainoisesti huomiota, jotta tyontekijat luovuttaisivat
hallussaan olevan tietdmyksen ja ideat organisaation kayttoon.

Johtamisjérjestelmat Henkil6ston odotukset
1. Visiot ja missio 1. Arvostus

2. Paamaardt ja tavoitteet 2. Kunnioitus

3. Strategiat 3. Kuuleminen

4. Tyonjako ja rakenne 4. Tukeminen

5. Hallinnolliset prosessit 5. Sosiaalinen tuki
6. Saannot 6. Oikeudentunto

PRH:n esimiesten johtamiskayttaytymisesta tehdéan henkilokohtaiset
arviot syksylla 2006, ja silta pohjalta suunnitellaan johtamiskoulutuksen
jatkotoimet. PRH:n johdon ja henkildston valistd yhteistyota kehitetdan
osapuolten muodostamien yhteisten ndkemysten pohjalta.

4.4. Mittarit ja numeeriset tavoitteet

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Edellisissé luvuissa madriteltyihin menestystekijoihin liittyvat mittarit ja
tavoitteet on koottu seuraavaan taulukkoon, joka jasentyy tulosprisman
mallin mukaisesti. Mittarien valinta perustuu vuoden 2007 talousarvion
yhteydessé tehtyyn ratkaisuun. PRH:n tulosseuranta, jossa hyddynnetdan
BSCnet tietojarjestelmad, on sinansa laajempaa ja yksityiskohtaisempaa.
Se kattaa tiedot erikseen kaikkien tulosalueiden osalta, ja tietoja
kaytetdan hyvéksi sisdisessa johtamisessa seké
tulossopimusmenettelyissd KTM:n kanssa.

2005 2006 2007 2011
Mittarit/kriteerit toteuma tulossop TAE| tavoite
PRH:n asiakkaiden toimintaedellytykset
kansainvélisessa innovaatiojarjestelméassa |Asiakasarvio 8,0 8,4 8,4 8,8
Innovatiivisuuden ja yrittajyyden
edistdminen Asiakasarvio 7.9 8,4 8,4 8,8
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2005 2006 2007 2011

toteumal tulossop TAE| tavoite
VAIKUTTAVUUS
Asiakastyytyvaisyys Asiakasarvio (asteikko 4-10) 8,5 8,4 8,5 8,8
Hinta/laatusuhde Asiakasarvio (asteikko 4-10) 7,8 8,2
Sahkoiset hakemukset ja ilmoitukset: |Sahkoisten osuus kaikista

hakemuksista ja ilmoituksista

Patenttihakemukset 23 % 45 % 50 % 70 %
Tavaramerkkihakemukset 50 %
Kaupparekisteri-ilmoitukset 50 %
Y hdistysrekisteri-ilmoitukset 0,5% 25% 35% 35%
PROSESSIT
Tyon tuottavuus Tuottavuuden muutos +5,9 % +2,0 % +2,0 %| +2,0%/v
Kokonaistuottavuus (Tilastokeskus-ind) | Tuottavuuden muutos 14,4 % +2,0%/v
Laatu EFQM-laatuarviointi 400-450, 500-550
Lapimenoajat: Kasittelyaika
Patenttihakemukset, kotimaiset 2,8v 25v 2,8v 20v
Tavaramerkkihakemukset, kansalliset 6,5 kk 6,0 kk 6,0kk  4,0kk
Kaupparekisteri-ilmoitukset 0,5 kk 0,5 kk 1 vko 1 vko
Yrityskiinnityshakemukset 0,3 kk 0,5 kk 1 vko 1 vko
Yhdistysrekisteri-ilmoitukset 3,8 kk 2,0 kk 2,0kk|  1,8kk
RESURSSIT
Henkildstomaara Henkildtydvuodet 472,9 484 484 421
Taloudellisuus Yksikkdkustannusten muutos -2,8% +0,4 % +3,8% -2,0%/v
Kustannusvastaavuus
(omakustannusarvoon hinnoiteltavat) Kustannusvastaavuus-% 100 % 97 % 93 % 88%*)
*) Kustannukset nousevat yritys- ja
yhteisdlinjan merkittavan
tietojarjestelmahankkeen myota.
Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittdminen
Tyotyytyvéisyys-barometri, 2005 2006 2007 2011
asteikko 1—5, jollei muuta mainita toteuma tavoite TAE tavoite
- TyOtyytyvéisyys 34 3,5 3,5 4,0
Tyohyvinvoinnin kehittdminen
- Tyytyvaisyys tyodilmapiiriin ja yhteistydhon 3,8 3,9 39 4,2
- Sairauspoissaolot (pv/htv) 12,3 8,7 8,5 5,0
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Johtaminen

- Johtaminen 3,5 3.7 3.7 4,0
- Tiedon kulku 3,0 3,5 3,5 40
- Palautteen saanti 3,3 3,6 3,6 40
Osaaminen

- Tyytyvaisyys kehittymisen tukemiseen 3,3 3,6 3,6 4,0
- Koulutusaktiivisuus (pv/htv) 5,9 4.2 4.8 8,0
- Véhintaan ylempi korkeakoulututkinto (%-osuus) 38,2 39,5 39,9 44
PRH:n tydnantajakuvan houkuttelevuus

- Tyodnantajakuva 34 3,5 3,5 4,0
- Lahtovaihtuvuus (%) 5,6 3,9 4.0 3,0

Valtionhallinnon tilivelvollisuuden symboliksi kehitetyn tulosprisman
karkend on yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja kantana henkisten
voimavarojen hallinta ja kehittdminen. Menestystekijoitéd tunnistettaessa
ja mittareita valittaessa on my0s nahtava niiden painopisteet.

PRH:n menestystekijoiden 2008-2011 painopisteet tulosprismassa

Yhteiskunnaflinen vaikuttavuus

Yksi yhteinen
PRH
Toiminnallinen tehokkuus
e taloudellisuus
e tuottavuus
e kustannusvastaavuus

Tuotokset ja laadunhallinta
e suoritteet ja julkishyddykkeet
e palvelukyky ja laatu
Asiakaslahtoisyys
kaiken
toiminnan perustana

Kustannus-
tietoisuus

Osaamisen

Henkisten voimavarojen hallinta A S

ja kehittdminen
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4.5 Resurssisuunnitelmat 2008-2011

Henkildstosuunnitelma

Henkilotydvuosivahennykset ovat tuottavuusohjelman mukaisesti 49
htv, joka jakaantuu alustavan suunnitelman mukaisesti seuraavasti:

\Vuosi 2008 2009 2010 2011

Véhennys (htv) |0 3 18 28 Y hteensa 49

Yritys- ja yhteisOlinjalla sek& yhdistysrekisterissa toteutetaan suunnitel-
makaudella jarjestelmauudistukset, jotka mahdollistavat séhkdisen il-
moittamisen. S&ahkoinen ilmoittaminen nostaa tuottavuutta
kaupparekisteriasioiden ja yhdistysasioiden késittelyssa ja samalla se
mahdollistaa tuottavuusohjelman edellyttdman henkilGtyévuosien
vahenemisen yritys- ja yhteisolinjalla, yhdistysrekisterissa ja muissa
PRH:n yksikoissa suunnitelman mukaan.

Menokehykset

PRH:n méaéararahan tarve suunnitelmakaudella eli valtion vuosien 2008-
2011 talousarvioissa on seuraava:

32.30.21 Patentti- ja rekisterihallitus (smr 3v)

Vuosi | Yhdistysrekisterin ja Yritys- ja yhteiso-
sadtidrekisterin rahoitus | linjan PRH yhteensa
tietojarjestelma
2008 | 1600 000 3130 000 4 730 000
2009 | 1600000 2 730 000 4 330 000
2010 | 1600000 2 455 000 4 055 000
2011 | 1600000 1 600 000

TTS:n laadinnan yhteydessa on tehty yksikaittdin laskemat menoista ja
tuloista (liite 1) seka arviot yksikdiden kustannusvastaavuudeksi kehys-
kaudelle (liite 2). Vaikka kustannusvastaavuuslaskelmat ovat tassé
vaiheessa summittaisia eika investointien jaksotuksia ole laskelmissa
tehty, ovat laskelmien tulokset kuitenkin suuntaa antavia. Kustannusvas-
taavuuslaskelmat antavat suuntaa tarvittavan rahoituksen méarélle.

PRH:n suoritteita koskevan maksuperustelain mukaan ei yhdistysrekis-
terin eik& saatiorekisterin suoritteiden tule olla kustannusvastaavia.
Néiden kahden rekisterin tarvitsema rahoitus on kehyskaudella 1,6
miljoonaa euroa. Molempien rekistereiden tietojérjestelmét uudistetaan
suunnitelmakauden aikana. Yhdistysrekisterin tietojarjestelmauudistus
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on oma hankkeensa, saatiorekisterijarjestelma uudistetaan osana yritys-
ja yhteisolinjan tietojarjestelmauudistusta.

Patentti- ja innovaatiolinjan tulee maksuperustelain ja asetuksen mukai-
sesti pyrki& kustannusvastaavuuteen. Laskelmat osoittavat, ettd tdma
onnistuu suunnittelukaudella. Sen sijaan tavaramerkki- ja mallilinja
joutuu kehyskaudella karsimaan kustannuksia tai tarkistamaan maksuja
kustannusvastaavuuden toteuttamiseksi. EU-tutkimuspyynnoisté saatavat
tulot putoavat arviolta 90 % tutkimuksen tullessa vapaaehtoiseksi.

Kehyskaudella yritys- ja yhteisolinja tarvitsee normaalin kehysrahoituk-
sen lisdksi lisérahoitusta linjan tietojarjestelmien uusimiseen. Ty6 on
taydessé vauhdissa suunnittelukaudella ja hankesuunnitelman mukaan
hanke on valmis vuoden 2011 alussa. Hankkeeseen liittyvéat ulkopuo-
lisilta toimittajilta hankittavat toimitukset alkavat tdysimittaisina vasta
vuonna 2007 ja kiihkein suunnittelu-, maarittely-, ohjelmointi- ja
testaustyo ajoittuu 2007-2010. Hanke on saanut lisérahoitusta vuonna
2005 lisatalousarvion kautta 3,0 miljoonaa euroa seka tuottavuusméaara-
rahaa 2,518 miljoonaa euroa.

Jarjestelméuudistukselle on myonnetty alustavasti lisarahoitusta mééara-
rahakehyksissa vuosille 2007-2010. Kehykseen my®énnetty rahoitus on
riittdmé&ton, koska hankkeen aikataulua on Kiristetty kahdella vuodella,
jolloin PRH:lta jaa ansaitsematta nailta kahdelta vuodelta
omarahoitusosuus. PRH:n tekeméaan kehysehdotukseen vuosille 2008-
2011 ei kuitenkaan vield tassa vaiheessa ole siséllytetty hankeaikataulun
lyhenemisesté johtuvaa rahoitusvajetta, vaan sen suuruus arvioidaan
tulevilla TTS-kausilla.

Rahoituksen tasapainottamiseen kehyskaudella tarvitaan kehysrahojen
lisdksi vuosilta 2006 ja 2007 siirtyvid maéararahoja. Tamakaan ei vield
riit4, vaan tarvittaisiin PRH:n peruskehykseen tasokorotus yhdistys-
rekisterin ja s&atiorekisterin osalta. Tarvittava tasokorotus on 330 000
euroa/vuosi. Rahoituksen tasapainottaminen edellyttdd méérarahojen
siirtomahdollisuutta.

Tietojarjestelméhankkeet realisoivat TTS-jakson loppupuolella
budjettitalouden lisaksi asiakkaille hyotyja ja sadstojd, jotka nakyvat
asiakkaiden / yrittajien talouksissa. Sahkéinen asiointi kaikissa
muodoissaan ja tilinpaatoksen toimittaminen yhdelle viranomaiselle
kertaalleen vahent&é asiakkaan kayttdmaa aikaa ja vaivaa asiointiin.
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Rahoituksen tasapaino on laskettu seuraavasti (tuhatta euroa):

\Vuosi YYL:n Yhdistysrekisteri | Rahoitustarve | Saatu budjetti-
tietojar- ja saatiorekisteri | yhteensa rahoitus (kehys
jestelmé- 2007-2011)
uudistus

2008 5715 1600 7315 4 400

2009 4913 1 600 6513 4 000

2010 4412 1 600 6012 3725

2011 - 1600 1600 1270

Siirtomaéraraha 2006 1189

Siirtomaararaha 2007 1270

Kehysvaje yhdistys- ja 1320

saatiorekisteri 4 vuotta * 330

000 e

Hankeaikataulun 4 266

lyhenemisesté johtuva

rahoitusvaje

Yhteensa 15 040 6 400 21 440 21 440




ARVIOT TULOISTA JA MENOISTA 2008-2011

Patentti 111

Tulot

Menot

Vaikutus maararahaan
Neuvonta 112

Tulot

Menot

Vaikutus maararahaan
Hyodyllisyysmalli 13

Tulot

Menot

Vaikutus maararahaan
Tavaramerkki 22

Tulot

Menot

Vaikutus maararahaan
Mallioikeus 33

Tulot

Menot

Vaikutus maararahaan
Kaupparekisteri 44

Tulot

Menot

Vaikutus maararahaan
Tilinpaatos 45

Tulot

Menot

Vaikutus maararahaan
Saatiorekisteri 47

Tulot

Menot

Vaikutus maararahaan
Yrityskiinnitys 55

Tulot

Menot

Vaikutus maararahaan
Yhdistysrekisteri 46

Tulot

Menot

Vaikutus maararahaan

2005
Tot

2006
TA

2007
TAE

2008
TTS

2009
TTS

30

Liite 1
2010 2011
TTS TTS

13 347 270 13 750 000 14 100 000 14 780 000 15 350 000 16 130 000 16 410 000
9558 846 9 801 147 10 049 058 10 607 299 10 795 851 10 982 874 11 163 437

3788424 3948853 4050942 4172701 4554149

357508 355000 355000 355000 355000
1250445 1294582 1295634 1293414 1299 586
-892 937 -939582 -940634 -938414 -944 586
160378 155400 155000 155000 155000
172377 158101 160033 162472 165521
-11 999 -2 701 -5033 -7472  -10521
4084 748 3400000 3400000 3000000 2800000
2613374 2933586 3043368 2800000 2800000
1471374 466414 356632 200 000 0
277186 265000 240000 260000 260 000
180680 237788 225435 250000 250000
96 506 27212 14 565 10 000 10 000

5147 126 5 246 563
355000 355000
1305881 1312302
-050 881 -957 302
155000 155000
168631 171804
-13631  -16 804
2800 000 2 800 000
2 800 000 2800 000
0 0
260000 260 000
250000 250000
10 000 10 000

15 764 960 16 400 000 16 400 000 16 500 000 16 700 000 16 700 000 16 700 000
10 657 84515 786 448 17 606 151 17 624 00017 057 000 16 570 000 12 880 000

5107 115 613552 -1 206 151 -1 124 000 -357 000
208138 211000 213000 213000 213000
757099 915703 927151 1128000 1 065 000

-548 961 -704 703 -714151 -915000 -852 000
125241 127000 126600 127000 127 000
258929 462105 393181 454000 437000

-133688 -335105 -266581 -327000 -310 000
880613 883000 882000 883000 883000
423106 487257 503616 643000 671000
457507 395743 378384 240000 212000
557482 554200 554200 558000 555900

1619194 1971676 1828836 1701000 1599 100

-1061 712 -1417 476 -1 274 636 -1 143 000 -1 043 200

130 000 3 820 000

213000 213000
1010000 854 000
-797 000 -641 000
127000 127 000
425000 372000
-298 000 -245 000
883 000 883000
701000 593 000
182000 290 000
560 000 560 000
1559800 1532700
-999 800 -972 700



31

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Tot TA TAE TTS TTS TTS TTS

Hallinto 661

Tulot 53 801 65 000 65 000 60 000 60 000 60 000 60 000

Menot 3561623 3578715 3642023 3978000 4017 760 4 057 968 4 098 423

Vaikutus maararahaan -3 507 822 -3 513 715 -3 577 023 -3 918 000 -3 957 760 -3 997 968 -4 038 423
Viestinta 663

Tulot 20 0 0 0 0 0 0

Menot 470086 510232 517082 522555 528050 533551 539056

Vaikutus maararahaan -470066 -510232 -517082 -522555 -528050 -533551 -539 056
Markkinointi- ja liiketoimintayksikko 664

Tulot 3687 0 0 0 0 0 0

Menot 420682 439792 451352 473000 482000 498000 513000

Vaikutus maararahaan -416 995 -439792 -451352 -473000 -482000 -498000 -513000
Patrek 665

Tulot 175 0 0 0 0 0 0

Menot 719321 826464 856150 790000 805800 822384 838552

Vaikutus maararahaan -719 146 -826 464 -856150 -790000 -805800 -822384 -838552
Valituslautakunta 667

Tulot 23 330 30 000 30 000 30 000 30 000 30 000 30 000

Menot 393891 395278 398605 406359 414486 422676 430870

Vaikutus maararahaan -370561 -365278 -368605 -376359 -384486 -392676 -400870
YKP 88

Tulot 94 213 0 0 0 0 0 0

Menot 2066580 1923101 1933456 1858000 1895160 1933063 1971724

Vaikutus maararahaan

KAIKKI YHTENSA
Tulot
Menot
Maararahan tarve

KEHYSEHDOTUS 2008

Yhdistysrekisteri ja s&atitrekisteri
Kaupparekisterijarjestelman uusiminen

Kehys yhteensa

-1 972 367 -1 923 101 -1 933 456 -1 858 000 -1 895 160 -1 933 063 -1 971 724

35938 750 36 195 600 36 520 800 36 921 000 37 488 900 38 273 000 38 553 000
35124 07841 721 97543 831 131 44 691 099 44 283 315 44 040 828 40 320 868
814 672 -5526 375 -7 310 331 -7 770 099 -6 794 415 -5 767 828 -1 767 868

- 2011

1600 000 1600000 1600000 1600000
3130000 2 730000 2 455000 0
4 800 000 4 400000 4 125000 1600000



ARVIOT TUOTOISTA JA KUSTANNUKSISTA 2008-2011

2005 2006
Tot TA

Patentti 111 ja Neuvonta 112

Tulot 13704 777 14 105 000
Kustannukset 13471493 13723098
Ylijaama+, alijaama- 233284 381902

Hyddyllisyysmalli 13

Tulot 160 378 155 400
Kustannukset 266 934 238 405
Ylijaama+, alijaama- -106 556 -83 005

Tavaramerkki 22

Tulot 4 084 654 3400 000

Kustannukset 3490478 3912 666

Ylijaama +, alijagdma- 594 176 -512 666
Mallioikeus 33

Tulot 277 186 265 000

Kustannukset 320 436 331 065

Ylijaama-+, alijaama- -43 250 -66 065

Kaupparekisteri 44 ja tilinpaatos 45

Tulot 15973099 16611 000
Kustannukset 15780543 16 748 630
Ylijaaméa+, alijaaméa- 192556  -137 630

Saatiorekisteri 47

Tulot 125 241 127 000
Kustannukset 353 906 443 706
Ylijaaméa+, alijaaméa- 228665  -316 706

Yrityskiinnitys 55

Tulot 880 613 883 000
Kustannukset 653 341 606 157
Ylijéémé+, alijéémé- 227 272 276 843

Yhdistysrekisteri 46

Tulot 557 482 554 200
Kustannukset 2088611 2262584
Ylijaaméa+, alijaaméa- -1531129 -1708 384

Yhdistysrekisteri ja saatiorekisteri yhteensa

-1 759794 -2 025090

2007
TAE

14 455 000
13 816 542
638 458

155 000
239 507
-84 507

3 400 000
3945118
-545 118

240 000
312 353
-72 353

16 613 000
18 624 393
-2 011 393

126 600
515 841
-389 241

882 000
629 785
252 215

554 200
2274 897
-1 720 697

2008 2009 2010
TTS TTS TTS

15135000 15705000 16485 000
14 374 961 14 605 637 14 837 726
760039 1099363 1647274

155 000 155 000 155 000
230 738 234779 238 959
-75738 -79779 -83 959

3 000000 2800000 2800000
3740643 3754311 3769051
-740 643 -954 311 -969 051

260 000 260 000 260 000
350 812 352 276 353 856
-90 812 -92 276 -93 856

16 713000 16913000 16 913 000
22 428 842 21 852 268 21 367 884
-5715842 -4939 268 -4 454 884

127 000 127 000 127 000
527 029 511 090 500 234
-400 029  -384090 -373234

883 000 883 000 883 000
815 253 845 756 878 455
67 747 37 244 4 545

558 000 555 900 560 000
2132823 2037197 2004664
-1574823 -1481297 -1444664
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2011
TTS

16 765 000
15 063 356
1701 644

155 000
243198
-88 198

2800 000
3783 743
-983 743

260 000
355431
-95 431

16 913 000
17 579 313
-666 313

127 000
448 375
-321 375

883 000
773 145
109 855

560 000
1984 308
-1 424 308

-2 109 938 -1 974 851 -1 865 387 -1 817 898 -1 745 683



Tulosbudjettilaskelmat 2005-2011

KAUPPAREKISTERI
Jono vuoden alussa
Saapuneet ilmoitukset
Poistot+hakemukset
Kysynté yhteensa
Suoritteet
Henkilotydvuodet
Tuottavuus (s/htv)
Tuottavuuskasvu-%
Keskimaarainen kasittelyaika (kk)
Jono vuoden lopussa

TILINPAATOS- JA SAATIOASIAT
Jono vuoden alussa

Saap. tilinpaatodkset (sis saatidvasiat)
Saapuneet tietopalvelu ja karhut
Kysynté yhteensa

Késitellyt ilm. (sis. tietop ja karhut)
Henkiloty6vuodet

Tuottavuus (s/htv)
Tuottavuuskasvu-%

Keskimaar. kés.aika; saatiot (kk)
Jono vuoden lopussa

YRITYSKIINNITYS

Jono vuoden alussa

Saapuneet hakemukset
Kasitellyt hakemukset
Henkildtydvuodet

Tuottavuus (s/htv)
Tuottavuuskasvu-%
Keskimaarainen kasittelyaika (kk)
Jono vuoden lopussa

YHDISTYSASIAT
Jono vuoden alussa
Saapuneet ilmoitukset
Kasitellyt ilmoitukset
Henkildtydvuodet
Tuottavuus (s/htv)
Tuottavuuskasvu-%
Keskimaarainen kasittelyaika

— nimenkirjoittajamuutokset (pv)

2005
tot

6 077
107 069
30872
137 941
144 418
112,98
1278
-7,7

0,3
3742

5380
109 064
61 204
170 268
174 909
25,60

6 833
6,2

4,0
2023

135

6 183
6 151
6,18
995,8
-6,2
0,3
157

2005
tot

3292
20394
20 435

27,8

707,8

3,9

2 pv

2006
tulossop.

3742
115 000
33 000
148 000
148 000
113,5
1304
2,0

0,5
3742

2023
116 000
55 000
171 000
171 045
24,54
6970
2,0

0,5
1978

157
6 200
6 200
6,105
1016
2,0
0,5
157

2006
tulossop.

3249
20 500
20 550

27,4
750
2,0

2 pv

2007
arvio/TAE

-1758
116 000
17 000
133 000
133 000
111,7
1191
2,0

0,5

-1 758

2023
120 000
45 000
165 000
165 000
23,20
7112
0,3

0,3
2023

157
6 200
6 200
5,985
1036
2,0
0,5
157

2007
arvio/TAE

3199
20 000
20 200

26,4
765
2,0

2 pv

2008
suunn

-1 758
118 000
16 000
134 000
134 000
110,3
1215
2,0

0,5

-1 758

2023
120 000
40 000
160 000
160 000
22,00
7273
2,3

0,3
2023

157
6 300
6 300
5,960
1057
2,0
0,5
157

2008
suunn

2999
20 000
19 830

25,4
781
2,0

2 pv

2009
suunn

-1 758
119 000
10 000
129 000
129 000
104,1
1239
2,0

0,5

-1 758

2023
120 000
37 000
157 000
157 000
21,10
7441
2,3

0,3
2023

157
6 300
6 300
5,845
1078
2,0
0,5
157

2009
suunn

3 169
20 000
20 230

25,4
796
2,0

2 pv

2010
suunn

-1758
119 000
8 000
127 000
127 000
100,5
1264
2,0

0,5

-1 758

2023
120 000
30 000
150 000
150 000
19,70
7614
2,3

0,3
2023

157
6 300
6 300
5,730
1099
2,0
0,5
157

2010
suunn

2939
20 000
20 500
24,4
840
5,5

2 pv
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2011
suunn

-1 758
119 000
8 000
127 000
127 000
98,5
1289
2,0

0,5

-1 758

2023
120 000
30 000
150 000
150 000
19,30
7772
2,1

0,3
2023

157
6 300
6 300
5,620
1121
2,0
0,5
157

2011
suunn

2439
20 000
21 000

21,4
981
16,8

2 pv



— muut (kk)
Jono vuoden lopussa

PATENTTI

Jono vuoden alussa (kansall + ulkom)

Patenttihakemukset

- kotimaiset

- ulkomaiset
PCT; ISA
PCT; IPEA
Suoritteet
Henkildtydvuodet
Tuottavuus (s/htv)
Tuottavuuskasvu-%
Keskimaarainen kasittelyaika

— kotimaiset (v)
Jono vuoden lopussa

HYODYLLISYYSMALLI

Jono vuoden alussa

Saapuneet hakemukset
Suoritteet

Henkildtydvuodet

Tuottavuus (s/htv)
Tuottavuuskasvu-%
Keskimaarainen kasittelyaika (kk)
Jono vuoden lopussa

TAVARAMERKKI
Jono vuoden alussa (kansalliset)

Jono vuoden alussa (Madrid)
Saapuneet hakemukset
- Kansalliset
- Kv. alkuperdmaa Suomi
- Madrid (kv. kohdemaa Suomi)
- EU-tutkimuspyyntéja
Suoritteet
Henkilotydvuodet
Tuottavuus (s/htv)
Tuottavuuskasvu-%

Keskim. kasittelyaika (kk): kansall.

Keskim. kasittelyaika (kk): Madrid
Jono vuoden lopussa (kansalliset)
Jono vuoden lopussa (Madrid)

MALLIOIKEUS
Jono vuoden alussa
Saapuneet mallit

3,8 kk
3249

3371
2059
1830
229
426

14 200
99

143
17,3

2,8
2911

42
439
440

3,7
118,9
-23,3

29

2005
tot

3 147
4 015

3481
207

4 240
69 311
15784
43,9
359,7
19,5
6,5

2725

3007

716
479

2,0 kk
3199

2911
2100
1850
250
600
100

15 315
105
145,9
2,0

2,5
2500

29
490
449

3,70
121.,4
2,0

70

2006
tulossop.

2725
3 007

3650
200
4300
57 600
16 150
44,0
367,0
2,0

6

6
2000
2000

426
550

3,0 kk
2999

2500
2 150
1900
250
700
100
16 663
112
148,8
2,0

2300

70
490
458

3,7
124
2,0

102

2007
arvio/TAE

2500
2000

3800
250
3500
59 600
14 280
44,0
325
2,0

6

6

2 200
1800

576
600

3,0 kk
3169

2100
2200
1950
250
800
125
16 996
112
151,8
2,0

1900

102
490
495
3,7
134
8,1

97

2008
suunn

2200
1800

3 800
250

3 500
17 000
14 400
43,5
331
2,0
55
55
2000
1600

576
600

2,5 kk
2939

1900
2 250
2000
250
900
125
17 336
112
154,8
2,0

1800

97
490
500

3,6
139
3,8

87

2009
suunn

2000
1600

3 800
250

3 500
5000
14 520
43,0
338
2,0

1800
1400

576
600

34

2,0 kk
2 439

1800
2250
2000
250
950
150
17 683
112
157,9
2,0

1700

87
490
520

3,6
144
4,0

57

2010
suunn

1800
1400

3 800
250
3500
5000
14 470
42,0
345
2,0
4,5
4,5
1600
1200

576
600

1,8 kk
1439

1700
2 250
2000
250
1000
150
18 037
112
161,0
2,0

1600

57
490
520

3,5
149
29

27

2011
suunn

1600
1200

3 800
250

3 500
5000
14 760
42,0
351
2,0

1400
1000

576
600



Suoritteet

Henkildtydvuodet

Tuottavuus (s/htv)
Tuottavuuskasvu-%
Keskimaarainen kasittelyaika (kk)
Jono vuoden lopussa

PRH:n ty6n tuottavuuden muutos-%:

PRH:n tyodn tuottavuuden muutos-%:
TAE tavoite / tulossopimus

(tuottavuuden muutos-%*htv)
(htv)

748
4,00
187,0
-1,6
10
426

3,1

4,4

121,93
367,14

667
3,50
190,7
2,0
9,5
310

0,1

2,0
2,0

658,68
327,74

600
3,5
171
33,2

576

-1,2

-1,2
2,0

-390,41
333,75

600
3,43
175
2,0
576

2,0

2,0

641,43
328,92

600
3,36
179
21
576

2,1

2,1

668,06
325,62

35

600
3,29
182
2,1
576

2,3

2,3

733,18
316,34

600
3,23
186
19
576

3,1

3,1

939,71
308,06



Tietojarjestelmahankkeet
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(mukaan lukien perustietotekniikka- ja tietotekniset infrastruktuurihankkeet)

Hallinnonala

Kauppa- ja teollisuusministerio

\Virasto tai laitos

Patentti- ja rekisterihallitus

Hankkeen ohjauksesta vastaava henkil

IApulaisjohtaja Ulla-Maija Sarkkinen

Y hteyshenkilon nimi, puhelinnumero ja s-posti

Ulla-Maija Sarkkinen, 09 - 6939 5406, ulla-maija.sarkkinen@prh.fi

Hankkeen nimi

NOVUS

Hankkeen verkko-osoite

Hankkeen yleiskuvaus ja tilanne

Patentti- ja rekisterihallituksen yritys- ja yhteisolinjan tietojarjestelmien uudistaminen. Hanke aloitettu vuonna
2005. Vanhat jarjestelmat, kauppa- ja yrityskiinnitysrekiseri, tilinpaatdsten kuva-arkisto seka saatidrekisteri
korvataan viidessa vaiheessa vuoden 2011 alkuun mennessa. Tekninen arkkitehtuurikuvaus on valmis,
ensimmaisen vaiheen toiminnalliset méaritelmét ovat pitk&lla ja sovellustoimittajat on kilpailutettu.

Hankkeen toiminnalliset tavoitteet

Tavoitteena hankkeella on uudistaa vanhentuneet tietojarjestelmat ja samalla rakentaa tietojérjestelma, joka tukee
toiminnallisia prosesseja yritys- ja yhteisolinjalla. Tavoitteena on nopeutunut asiakaspalvelu, jonka tiedot ovat
ajantasalla, henkildresurssien saatd seké parantunut tietoturva.

Hankkeen kokonaishyddyt (hyddyt ja haitat) eri tahoille

Uudistustyd mahdollistaa sdhkdisen asioinnin ja késittelyaikojen lyhentymisen kaupparekisterin asiakkaille.
Tietopalvelujen saatavuus ja asiointiaika lisddntyvét. Myds tyvi-tavoitteet voidaan saavuttaa paremmin. On myds
odotttavissa, etta tietojen oikeellisuus paranee rekistereissd. N&ma konkretisoituvat selvina taloudellisina
hyotying asiakkaille. Yhteistydviranomaisten saama hyoty konkretisoituu selkeind rajapintoina, jotka
mahdollistavat tiedon siirron esim. Postin, Verohallinnon ja PRH:n valilla.

Hankkeen liittyminen muiden viranomaisten hankkeisiin

Y hteistydta hankkeessa tehdaan verohallinnon kanssa. (YTJ)

Suhde yleisiin kehittdmislinjauksiin

Sahkoinen ilmoittaminen mahdollistaa Valtiovarainministerién asettaman tuottavuustavoitteen saavuttamisen.

Aikataulu Aloitusvuosi 2005 Kéayttdonottovuosi 2011
Aiemmin myon-
Hankkeen kustannukset (1000 €/vuosi) netty/kdytetty 2007 2008 2009 2011 My&hemminlY hteensd
Oman tydn arvo 300 500 600 500 400 200 2500
Ostetun ty0n arvo 1200 5350 5580 5320 5100 1700 24250
Muut kustannukset (laitteet, lisenssit, muut kustannukset) 300 760 850 780 730 3300 3750
Yhteensd 1800 6 610 7030 6 600 6 230 2230] 30500
Muut Investoinnin
Oma ty6 kéyttokust. Kéyttokust. arv.pitoaika,
(1000 €/v) (1000 €/v) ht. 1000 €/v  |vuotta
Arvioidut vuotuiset kdyttokustannukset
Kayttoon otettava I T-jarjestelmé tai palvelu 1000 €/v 300 1 000 1 300
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