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Katsaus vuoteen 2006

PRH:ssa tydskenteli vuoden 2006 lopulla 499 henkil6a, mika on 3,5 prosenttia enemmaén kuin edellisena
vuonna. Henkil@stosté oli naisia runsas kaksi kolmasosaa. Koko henkildston keski-ika oli 45,5 vuotta.
Kansainvaliset sopimukset edellyttévat, ettd PCT-viranomaisena PRH:ssa on vahintaan sata eri tekniikan
alojen tutkijainsinédrin vakanssia. Taméan vuoksi tutkijainsindoreja rekrytoitiin edelleen lisd4 vuonna 2006.
Toisaalta tuottavuusohjelman toteuttaminen vahentéé lahivuosina vaiheittain henkildstoa tietyilta
toimialoilta. Henkil6sto kouluttautui keskimadrin 4,3 pdivad vuoden aikana.

Palkkausjarjestelman tehtavien vaativuuden arviointiryhma jatkoi ty6taan arvioiden tai tarkistaen uudestaan
aikaisemman arvion yhteensé noin 140 ty6tehtavan vaativuuden osalta vuoden aikana. Vuonna 2005 tuo
luku oli 180, vaikka kyseessa oli tuolloin UPJ:n k&yttéonoton vuoksi vajaa vuosi. Palkkauksen seuranta- ja
kehittdmisryhmaa on informoitu mahdollisuuksien mukaan. TAHTI (tydnantajan henkil6tietojarjestelma) ei
ole vield pystynyt antamaan tarvittavia tilastoja. Manuaalisesti kootut tilastot antoivat mydnteisen kuvan
UPJ:lle asetettujen tavoitteiden toteutumisesta.

Palkkausjarjestelman toimivuudesta jarjestettiin erillinen kysely, jolla pyrittiin kartoittamaan henkiloston
tuntemuksia noin kaksi vuotta kdytossa olleesta jarjestelméstd. Mielipiteet jakautuivat paasaantoisesti
erittdin voimakkaasti molempiin &aripéihin (asteikolla 1-5) ja kritiikkiakin tuli runsaasti. Jarjestelman
uutuus on kaikkialla valtionhallinnossa aiheuttanut ensimmaéisiné vuosina vastaavanlaista palautetta.

Uuden tasa-arvolain edellyttdma tasa-arvosuunnitelma vahvistettiin PRH:ssa kéyttéon 1.3.2006 lukien.
Suunnitelmassa on kirjattu toimenpiteet sukupuolten vélisen tasa-arvon edistamiseksi seké sovittu niiden
toteuttamisesta, vastuuhenkildistd, tiedottamisesta ja seurannasta.

Sosiaali- ja terveysministeri sekd tasa-arvovaltuutettu jakoivat 28.11.2006 kahdelle tyoyhteisolle
kunniakirjat tyopaikan tasa-arvon ansiokkaasta edistamisesta tasa-arvosuunnittelun avulla. Kunniakirjan ja
siihen liittyvan palkinnon sai toimintavuonna ainoana julkishallinnosta PRH.

Toinen erittdin merkittava ulkoinen tunnustus tuli heti seuraavana péivana virastolle ja etenkin sen patentti-
ja innovaatiolinjan henkildstolle, kun PRH:n kansainvaliselle PCT -prosessille myénnettiin ISO 9001:2000 -
sertifikaatti. Inspectan myontama laatusertifikaatti kattaa koko PCT -patenttinakemuksen kasittelyprosessin
hakemuksen vastaanottamisesta kansainvaliseen uutuustutkimukseen (ISA) ja kansainvaliseen
patentoitavuuden esitutkimukseen (IPEA).

Tyokykya yllapitavéssa (tyky)- ja virkistystoiminnassa jérjestettiin aiempien vuosien tapaan tydyhteisoon ja
hyvinvointiin liittyvié luentoja ja monipuolisia liikunta- ja virkistystapahtumia seka tuettiin omaehtoista
fyysisen kunnon yll&pitoa eri tavoin.

Henkilostolle suunnatussa kyselyssé kartoitettiin kokemuksia ja pyydettiin toiveita tyky- ja
virkistystoiminnasta. Kokonaisarvioina tdméa toiminta koettiin tarpeelliseksi ja positiiviseksi asiaksi
tyoilmapiirin kehittdmisessa ja keskiarvovastauksena saatiinkin indeksiluku 4,4 (asteikolla 1-5). Palautteesta
hyodynnettiin ideoita mm. liikuntalippujen méaran lisaédmiseksi.

Toimintavuoden aikana panostettiin erityisesti painonhallinnan tukemiseen, pdihdeongelmatapauksia
koskevan ohjeistuksen uusimiseen seké tupakoinnin rajoittamiseen tahtaaviin toimenpiteisiin. Koko
henkildston virkistykseksi ja omasta terveydentilasta huolehtimisen aktivoimiseksi pidettiin jo perinteiseksi
muodostunut tyky-iltapaiva. Myoskin Tyky-tydryhman kehittdmiseen kiinnitettiin erityistd huomiota.
Yhteisty0 viraston johdon ja koko henkil6kunnan seké& sidosryhmien kanssa toimi aiempien vuosien tapaan
erittain hyvin.

Sairauspoissaolopdivien maara henkildtydvuotta kohden oli toimintavuonna 10,9, joten kyseinen tunnusluku
on vieldkin noin kaksi paivaa valtionhallinnon keskiarvoa (v. 2005) korkeampi. Tamé johtunee paljolti
PRH:n ikdrakenteesta ja joistain pitkdaikaissairaustapauksista. Myonteisena seikkana oli se, ett4
ennaltaehkéisevaan tyodterveyshuoltoon panostettiin voimakkaasti edellisten vuosien tapaan.
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Henkildston suhtautuminen tydymparistoon on pysynyt myonteisend. Tamaé oli todettavissa erityisesti
vuoden 2006 baro-tydtyytyvaisyyskyselyn tuloksista, jotka olivat lahes edellisten vuosien hyvien
mittaustulosten tasolla ja koko valtionhallinnon keskiarvoa indeksikeskiarvolla 3,4 (asteikolla 1-5).
Myonteisimmin PRH:ssa suhtauduttiin ty6oloihin (3,8) seka tydilmapiiriin ja yhteistyéhon (3,7). Myds tydn
sisdlto ja haasteellisuus koettiin aiempien vuosien tapaan korkeahkoksi (3,6). Palkkauksesta saatu palaute
matalahkosta indeksiarvostaan (2,8) huolimatta on kuitenkin vuosi vuodelta parantunut pysyen talla kertaa
tarkalleen edellisen vuoden tasolla.

Henkilostotilinpaatosta (HTP) hyddynnettiin toimintavuonna laajamittaisesti virastossa. HTP:n
tunnusluvuista ja niiden vertailuista aiempiin vuosiin viraston sisalla ja vertailussa muuhun
valtionhallintoon saatiin analysoitua perustietoa toteumasta ja kehittdmistarpeista. Aikaisempien vuosien
HTP-tiedoista on ollut suuresti hy6tyé etenkin Euroopan laatukilpailuun (EFQM) osallistumista
valmisteltaessa.

PRH:ssa jatketaan vahvaan osaamiseen nojautuen uudistusten kayttdonottoa ja hyodyntamisté kaikilla
linjoilla seka jokaisessa yksikossa, tiimissé ja tydpisteessd. HTP on jatkossakin tarkea keino seurata
onnistumistamme.

Helsinki 11. pdivana kesédkuuta 2007
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Patentti- ja rekisterihallituksen henkilostotilinpaatds (HTP) 2006

1 Johdanto

11

Patentti- ja rekisterihallitus on osallistunut valtiovarainministerion henkilstdosaston vuosittain jarjesta-
maan HTP-tunnuslukujen kerddmiseen ja ilmoittamiseen jo seitsemand perattdisend vuotena. Keréattyjen
tunnuslukujen méaara on viime vuosina vakiintunut noin 80 prosenttiin noin 100 tunnusluvun joukosta
Yhdistelm& viimeisen kuuden ja osittain seitsemén vuoden tarkeimmista tunnusluvuista on liitteena
(liite 1). Taman asiakirjan monistukseen mennessa ei vertailulukuja koko valtionhallintoon ja
elinkeinoeldman virastoihin ollut k&ytettavissa (viivettda TAHTI —hankkeen tuotantokéyttéon otossa).
Tasta johtuen on erdissa paikoissa kaytetty vertailukohteena vuoden 2005 tunnuslukuja.

Mielenkiintoisena tunnuslukuryhména oli kuudetta kertaa kaytettavissa Valtion tydmarkkinalaitoksen
(VTML) kehittdmén tyotyytyvéisyysbarometrin antamat tyotyytyvaisyysindeksit seké tiedot
halukkuudesta henkildkiertoon ja tyopaikan vaihtohalukkuudesta. Kysely toteutettiin virastokohtaista
intranetsovellusta kayttéen. Vastausprosentti oli tallékin kertaa riittdvan kattava eli 55. Tuloksia on
kéasitelty valittomasti PRH:n johtoryhmassa ja Y T-toimikunnassa seka myéhemmin linjoittain ja
yksikoittdin jarjestetyissé tilaisuuksissa kullekin kohderyhmalle eritellyn aineiston perusteella.
Palauteaineisto viedaan jo toista kertaa kaikkien tarkasteltavaksi myds Innonetiin. Viraston johtoryhmé
on jatkanut saadun palautteen perusteella tiettyjen osakokonaisuuksien seurantaa ja panostusta.

Tavoitteena on, ettd tiedon kerd&@minen olisi jatkossa mahdollisimman automaattista ja ettd tunnusluvut
I0ytyisivat padosin lahes sellaisenaan jo tallennetuista omista tai valtionhallinnon jarjestelmista
(HELMI-INFO /kayttoon otettava TAHTI -jarjestelmd). Henkilostohallinto on koko toimintavuoden
ajan kuukausittain syottanyt TAHTI-jarjestelméaén tarvittavat tiedot. Jarjestelmaa on pilotoitu viime
vuoden aikana ja tavoitteena oli saada se tuotantokayttoon kevaalla 2007.

Koulutuksen osalta on todettavissa muutaman vuoden kdytossa olleen atk-pohjaisen PRH:n vuosittaisen
koulutuksen suunnittelu-, seuranta- ja raportointisovelluksen (KOSURA) tehostaneen Innonettiin
siirrettynd yksikoiden vélista yhteistoimintaa koulutustilaisuuksien jarjestamisessd, budjetoinnissa ja
voimavarojen hyddyntamisesséd sekd HTP-raportoinnissa. Jarjestelma tukee yhdessa nimikirjatietojen
kanssa kunkin henkildkohtaista osaamisen kehittdmista etenkin koulutustilaisuustietojen
systemaattisella tallentamisella.

Taman jarjestyksessdan PRH:n kuudennen henkilostotilinpaatoksen laatimisessa on henkildstdjohtajan
apuna ollut merkittavélla panostuksella Paivi Herttuainen. Myds muulle tyéhon osallistuneelle
Hallinnon henkilstolle osoitetaan tydsté parhaat kiitokset.

Tiivistelma

Vuoden 2006 lopussa PRH:n henkildston maaré oli siis 499, missd on kasvua edelliseen vuoteen 17
henkil6d. Henkilotyovuosien lukuméaéra oli 478,65. Henkilostorakenne muodostui seuraavaksi: Johtoon
kuului 1,8 % henkil6stostd ja muiden esimiesasemassa olevien henkildiden %-osuus oli 8,2.
Asiantuntijatehtavissa ja kansainvalisissa tehtévissa toimivia oli yhteensé 38,5 % kokonaismé&éarasta.
Ammattiosaamista vaativissa ja eritasoisissa toimeenpanevissa tehtévissa eli toteuttajina tyoskenteli
taten yhteensa noin puolet henkildstosta eli 51,5 %.

Henkilostokulut (palkat ja palkkiot seké tulosperusteiset erdt) vuonna 2006 olivat yhteensd 17 566 300
€, minké lisdksi maksettiin erilaisia henkildstésivukuluja yhteensd 3 887 701 €. Kasvua
henkilostokuluissa oli edelliseen vuoteen verrattuna noin 6,3 % ja vastaavasti henkildstosivukuluissa 0,6
%.

Henkildstosta oli naisten osuus hieman laskenut 65,3 %:iin ollen edelleen l&hes 2/3 koko henkildstosté.
Miesten prosenttiosuus oli vastaavasti 34,7 %. Henkiloston keski-iké oli 45,5 (nuorennusta edelliseen
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vuoteen 0,2 v.) vuotta. Yli puolet henkilostosta (57,9 %) oli 45-vuotiaita tai sitd vanhempia.
Kokoaikaisten henkildiden osuus oli 89,2 %. Méaaraaikaisia, joilla ei ollut virastossa taustavirkaa, oli
vuoden lopulla tosiasiallisesti vain 8 prosentin luokkaa.

PRH:n koulutustasoindeksi 4,9 oli pysynyt samana ja hyvané ollen koko valtionhallinnon keskitasoa
johtuen asiantuntijavirastolle tyypillisesta suuresta korkeakoulu- ja yliopistotason tutkinnon
suorittaneiden maarésta, mika oli 56,1 % (44,0 % v. 2005). Ylemman tutkintotason suorittaneita oli 39,7
% (38,2 % v. 2005) koko henkildstosta ja vastaavasti lisensiaatin tai tohtorin tutkinnon suorittaneita 3,4
(2,3 % v. 2005).

Vuoden 2006 sairauspoissaolojen méaara (10,9 paivad) laski talla kertaa edellisestd vuodesta (12,3 tp).
Tapauskohtaisten poissaolopdivien pituus (4,1 paivad) laski puolestaan hieman edellisesta vuodesta (4,4
tp). PRH:n tapaturmapoissaolotilasto on pysynyt jalleen hyvana (0,04 %). Lyhyiden 1 — 3
pv/poissaolojen mééra 80,1 % nousi hieman edellisestd vuodesta (78,0 %).

PRH:n intranetissa kuudetta kertaa toteutettu ja koko virastoa koskeva tyotyytyvaisyysbarometrin
keskiarvo pysyi samana kuin edellisend vuonna eli indeksiarvona 3,4 (asteikko 1 —5). Tulosta voidaan
pitad sangen hyvana. Tuloksia tarkasteltiin eri yhteyksissd myos linjoittain ja yksikoittdin, sukupuolen,
virka-aseman jne. perusteella mahdollisten epakohtien havaitsemiseksi ja niiden korjaamiseksi.

Luvuissa 2 - 7 on esitelty tarkemmin HTP:n tunnuslukuja vuodelta 2006 (31.12.2006 tilanne)
vertailtuna PRH:n aiempien vuosien omaan ja/tai valtion budjettitalouden tilanteeseen. VTML:n
koosteissa ilmenevét myos vertailut virastotyypin mukaan eli elinkeinotoiminnan palvelut -ryhméaén
luokiteltujen virastojen, laitosten ja vastaavien kesken. Néista vertailutiedoista puuttuu valitettavasti v.
2006. Tarkastelun kohteeksi on tdssa asiakirjassa valittu tdrkeimpid ja mitattavissa olevia tunnuslukuja
PRH:sta ja vertailtu niita tilastollisesti suurempaan ja luotettavampaan kokonaisuuteen eli koko
valtionhallintoon, josta oli kéytettavissé lahes 130 viraston, laitoksen tai ministerion tunnuslukutiedot.

1.2 PRH:n henkildstévoimavarojen johtamisen tavoitteet ja niiden toteutuminen
Yleiset henkilGpoliittiset linjaukset, ohjelmat ja alan ohjeistus

PRH:n henkildstévoimavarojen suunnittelun lahtokohtana ovat valtion yleiset henkildstépoliittiset
linjaukset. Niit4 taydentéavat PRH:n omat linjaukset seka viraston henkildstOvoimavarojen tarve.
Kokonaisuuteen kuuluvat

e strategiatasolla henkisten voimavarojen tuloskortin menestystekijat

¢ henkilostdvoimavarojen maaréllinen ja laadullinen suunnittelu

o erilaiset yksityiskohtaiset toimintasuunnitelmat.

Henkildstdvoimavarojen maéarallinen ja laadullinen suunnittelu tavoitteineen
perustuu keskipitk&n ajan ja vuotuisiin tulossuunnitelmiin, joiden lahtokohtina ovat:
¢ valtion tuottavuusohjelma ja tyon tuottavuustavoitteet
e palvelujen kysyntdennusteet
o tietotekniikan kehittymisen vaikutus henkildstérakenteeseen
o elakkeelle siirtyvien maara seka henkildston lahtévaihtuvuus ammattiryhmittéin
e tehtdvankuvan laadulliset muutokset vastauksena toimintaympariston muutoksiin.

Henkisten  voimavarojen hallinnan  menestystekijat tarkistetaan  vuosittain  toiminta- ja
taloussuunnitelman (TTS) laadinnan yhteydessé aina neljéksi vuodeksi eteenpain.

Valtion henkilostoa koskeva keskeinen linjaus on valtion tuottavuusohjelma. Sen tavoitteena on julkisen
talouden vakauden turvaaminen lisadmalla julkisen palvelutuotannon ja hallinnon tehokkuutta suurten
ikaluokkien siirtyessa elédkkeelle. Ohjelman mukaan vuosina 2007-2011 henkiloston tulee véheta
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keskimaarin 2 % vuodessa, mika edellyttdd tyon tuottavuuden vastaavaa nousua. Kansainvaliset
patenttialan sopimukset edellyttavat kuitenkin PRH:Ita, ettd PCT-tutkimuksiin taataan riittavat resurssit.

Henkilostovoimavarasuunnitelmat ~ tehddan  vuosittain.  Tietotekniikan  kehittyminen  lisda
asiantuntijatehtévien osuutta koko henkilostosta samalla kun rutiininomaiset toimistotydt vahenevat.

PRH:n henkiléstosuunnitelmia kuten muita suunnitelmia kasitelladn eri elimissd ja kokouksissa.
Erityista painoa pannaan riittdvaan kasittelyyn Y T-toimikunnassa seké viraston ettd yksikoiden tasolla.
Suunnitelmat ja poytakirjat julkaistaan Innonetissé ja niisté tiedotetaan linja- ja yksikkdkokouksissa.

PRH:n rekrytointiohje uudistettiin kevéalla 2007. Ohjeessa madaritelldan periaatteet mahdollisimman
hyvien tyontekijoiden ottamisesta PRH:n palvelukseen sekd hakijoiden  kohtelemisesta
oikeudenmukaisesti ja tasavertaisesti.

Henkilostosuunnitelmien  liséksi  PRH:n  strategisia  linjauksia  toteutetaan  seuraavien
yksityiskohtaisempien toimintasuunnitelmien avulla:
e tyokykya yllapitavan (tyky-) toiminnan toimintasuunnitelma
tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma
tyéhyvinvoinnin toimintasuunnitelma
koulutussuunnitelmat
tasa-arvosuunnitelma (paivitys vuosittain)
virkistystoimikunnan toimintasuunnitelma
tydsuojelun toimintaohjelma.

Namé toimintasuunnitelmat valmistellaan tyéryhmissda, minka jalkeen YT-toimikunta ja tarvittaessa
vield johtoryhma kasittelevat ne.

Henkilostohallinto tekee vuosittain henkilostotilinpaatoksen (HTP). Se siséltdd henkilostobarometrin
tulokset sek& keskeiset tiedot henkildston rakenteesta ja kehityksestd. Tulokset esitetddn tuoreeltaan
my06s Innonetissa. Henkilostotilinpdatoksen tietoja ja johtopédatoksid hyddynnetddn strategisessa ja
vuotuisessa henkilostosuunnittelussa.

PRH selvittdd henkilostonsd tyytyvéisyyttd saannollisesti tyotyytyvaisyyskyselylld vuosittain
(Henkildstébarometri) ja tasa-arvokyselylla kolmen vuoden vélein (2002, 2005 ja 2008). Liséksi tehdaéan
erillisia mittauksia, joista esimerkkeina

e Suomen Parhaat Ty0Opaikat -kilpailuun osallistuminen 2006

e tyky- ja virkistystoimintaa koskeva kysely 2006

o palkkausjarjestelméan toimivuutta selvittavat kyselyt 2007.

Kyselyjen tuloksia kasitelladn virastossa eri tasoilla. Tulosten perusteella on tunnistettu erityisia
parantamisalueita esimerkiksi esimiestydskentelyyn ja tiedon kulkuun liittyen. Tuloksista on annettu
tietoa ja palautetta myds koko henkildstolle.

PRH:ssa on kehitetty tydskentelytapoja siirtymalla osittain tiimi- ja etatydskentelyyn seké kehittamalla
tietotekniikkaa.

PRH on toiminut KTM:n hallinnonalan pilottina etatyon kayttdonotossa valtionhallinnossa.
Etatyoskentelyn edellyttdmat extranet-yhteydet toimivat hyvin. Hyvét tyéskentelyolot virastotalossa
kuitenkin nayttavat hidastavan etatyon kasvua.

Arvoperusta ja omat arvot

Valtionhallinnon ja samalla PRH:n henkildstopoliittisen arvoperustan muodostavat toiminnan
tuloksellisuus, laatu ja vahva asiantuntemus, palveluperiaate, avoimuus, luottamus, tasa-arvo,
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puolueettomuus, riippumattomuus ja vastuullisuus. Naisté yksil6itiin ja johdettiin PRH:n omat eettiset
arvot, joita késiteltiin yhdessé ja joihin on tosiasiallisesti tarkoitus ja tavoite sitoutua.

PRH:n arvot padkohtina ovat palvelu, tuloksellisuus, vaikuttavuus ja hyvinvointi, yhteistyo,
vastuullisuus ja kehittyminen.

PRH:ssa on jatkettu arvokeskustelua 1&hinna yksikoittéin ja tyopisteittdin pidetyissé arvojen
jalkauttamistilaisuuksina. Jalkauttamisty® on edelleen kesken ja sita on jatkettu myds
kehityskeskustelukierrosten yhteydessa.

Koulutus ja kehittdminen

Henkil6ston osaaminen tunnistetaan PRH:ssa seuraavilla keinoilla:
o kaymaélla kehityskeskusteluja
o laatimalla tehtdvankuvat kaikille tyéntekijoille
e arvioimalla tehtdvien vaativuus
e kartoittamalla Kkriittiset osaajat (avainhenkil6t).

Osaamisen tunnistamiskeinoista keskeisin on kehityskeskustelut. Ne alkavat siten, etta ensin tarkistetaan
tehtdvankuvauksen ajantasaisuus. Sen jalkeen pohditaan, onko edelliselle vuodelle asetetut tavoitteet
saavutettu. Taman jalkeen asetetaan tulostavoitteet ja kehittdmistavoitteet seuraavalle vuodelle.

Koska tehtdvankuvauksessa on kartoitettu kaikki tyontekijan osaamisalueet, niiden avulla voi etsia
muun muassa sijaisia eri tehtaviin. Tehtévien kuvaukset ovat avoimesti néhtavilla Innonetissa.

Erikseen henkildstostd on kartoitettu ne henkil6t, joiden &killinen poistuminen voi
aiheuttaa ongelmia PRH:n toiminnalle (noin 10 % henkildstostd) ja maaratty heille varahenkilot.

Henkiloston osaamisen kehittdmista ja koulutusta varten PRH:ssa on
e koulutusyhdyshenkiléverkosto

koulutuksen suunnittelu- ja raportointijarjestelmd KOSURA

uusien tyontekijoiden PRH-koulutus

uusien tyontekijoiden perehdyttdmisopas

uusien tyontekijoiden perehdyttdminen, mm. tutorointi

Kiintedsti toiminut koulutusyhdyshenkil0sto teki jélleen perustavaa laatua olevaa ty6té viraston
koulutusasioita suunniteltaessa, seurattaessa ja kehitettdessd. Tdman ryhman tehtavédna on PRH:n
yhteisen koulutussuunnitelman tekeminen. Koulutussuunnitelma pohjautuu linjakohtaisiin
suunnitelmiin. Ryhména laaditaan vuosittain myos koulutuskertomus edeltavasta vuodesta.
Koulutuskertomusta ja koulutussuunnitelmaa késiteltiin YT-toimikunnassa ja ne hyvéksyttiin
johtoryhmaéssa.

PRH:n verkkopohjainen KOSURA -jérjestelma tukee henkiloston kehittdmistd. Se auttaa yksikdiden
valistd yhteistoimintaa koulutustilaisuuksien suunnittelussa, budjetoinnissa, raportoinnissa
voimavarojen hyddyntamisessa. Jarjestelma mahdollistaa suunnittelun ja seurannan monien keskeisten
luokituskriteerien perusteella sekd ryhmékohtaisesti ettd yksittaisen tydntekijan tasolla.

Paritydskentelyohjelmat auttavat siirtdmaan elékkeelle jadvien osaamista nuoremmille. PRH:ssa
jarjestetddn uusille tyontekijoille perehdyttdmiskursseja, ja heille on laadittu my6s erillinen
perehdyttamisopas “Tervetuloa Patentti- ja rekisterihallitukseen”.

Vuodelle 2006 kirjattiin KOSURA-jarjestelmaan yhteensa 350 erilaista koulutustilaisuutta, jotka
jakautuivat tapahtumittain ja henkilostoryhmittéin seuraavasti: yhteiskoulutus (useita henkildstoryhmia)
39,4 %, johto ja esimiehet 7,7 %, asiantuntijat 32,9 % ja toimistohenkildstd 20 %. Linjat ja yksikot
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jarjestivat jalleen valtaosan tarvitsemastaan koulutuksesta hallinnon osuuden keskittyessa lahinna
kielikoulutukseen ja yleiseen tietotekniikkakoulutukseen.

Koulutuksen lajin mukaan jakautui kielikoulutukselle 21,7 % ja tietotekniikkakoulutukselle 16,3 %
padosan koulutuksesta kohdentuessa oman alan erityisosaamisen (tutkijainsinodrit, lakimiehet jne.)
syventamiseen. Vuoden 2006 koulutusbudjetiksi toteutui 231.228 € (202.967 € v. 2005), miké oli
henkil6tydvuotta kohti noin 483 €. Tavoitteena on koulutussuunnittelun kehittdminen entista parempaan
toteutumistarkkuuteen pyrkien samalla mahdollisimman hyvaan kustannustehokkuuteen eli
mahdollisimman alhaisiin osallistuja- ja koulutuspdivakohtaisiin kustannuksiin. Oleellisinta on
kuitenkin saavutettu oppimistulos.

Hallinnon henkilstod Suomenlinnan paarlastihuoneessa koulutus- ja virkistyspéivana 1.6.2006
Kuva: Esko Inkinen

Ty6hyvinvointi

PRH:n virkistystoimikunnalla on ollut vuosittainen kayttdoikeus erikseen anottuun ja myonnettyyn
méaérarahaan. Samoin tyky-tyéryhma on toimintaansa varten saanut toimintasuunnitelmansa
edellyttdman rahoituskehyksen. Yhteensa tdimankaltaiseen toimintaan osoitettuja investointeja oli
henkil6tydvuotta kohti PRH:ssa toimintavuonna 189 € (137 € v. 2005), missa on nousua 38 %
edelliseen vuoteen verrattuna. (Valtionhallinnon vastaava summa oli 167 € v. 2005). Viraston antaman
taloudellisen ja muun tuen ohella korostui ja korostuu kaikkien osuus ja vastuu tydyhteison
kehittdmisessa entista viihtyisammaksi ja samalla tuottavammaksi. PRH:ssa toteutettiin
kalenterivuodelle 2006 hyvéksytty tyky-toimintasuunnitelma lahes sellaisenaan.

Ohessa on esitetty luettelomaisesti tdrkeimmat tapahtumat ja muut aktiviteetit:
Vuoden aikana jarjestettiin auditoriossa seuraavat mielenkiintoa heréattaneet luennot ja -tilaisuudet:

e 12.5.2006 Luottamus tydyhteisdon padomaksi; TaY, hallintotieteen professori Risto Harisalo
e 12.9.2006 Liikunta lisdavuksi painonhallintaan; Mehildinen, tyéfysioterapeutti Seija Bjorklund
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e 20.9.2006 Luento naisen ik&antymisesta ja vaihdevuosista; Mehildinen, gynekologi Teija Alanko
e 11.10.2006 Tyo6ssé jaksaminen; Filosofian tohtori Olavi Salminen
e 25.10.2006 Mies elamassa mukana; Mehildinen, 1adkéri Vesa Nurmenniemi

Saanndllisia litkuntaryhmia toimi seuraavilla alueilla: fysiokimppa, niska-selkdryhma, miesten
kuntouttava liikunta, kuntoutusnyrkkeilyryhma, mekostenon-venyttelyryhmd, joogaryhmat ja
vesivoimisteluryhmét.

Muuta toimintaa jarjestettiin padosin vakiintuneilla tavoilla, mutta my6s osin uusilla ideoilla
luettelomaisesti seuraavasti:

o Tyoterveyshuollon (KELA tukemassa) kautta pidetty ryhma: Aslak-ryhma Karjalohjalla kahtena

viikkona (kolmas viikko v. 2007) ja siihen liittyen Aslak-esimiespaivé Karjalohjalla 24.5.2006

Hierontamahdollisuus, josta PRH maksoi osan

Painonvartijat —-ryhman kokoaminen ja taloudellinen tukeminen

Salibandy —joukkue / turnaukset — salivuokrissa yms. tukeminen

Naisten Kymppi kevaalla — osallistujien ja samalla PRH:n edustajien tukeminen

Verenluovutusta Yrjonkadun toimipisteessa

Influenssarokotus, josta PRH maksoi osan

Paihdehoito-ohjeistus huhtikuu 2006

“Tyopaikkaliikuntaan investoiminen kannattaa”/ 3.3.2006 Helsingin messukeskus / edustus TYKY —

tydryhmaésté: 5 henkil6a

Inspiraatiopéiva etupadssé naisille Finlandia-talolla toukokuussa

o Linjojen ja yksikdiden toimenpitein toteutettu “Terveysliikuntapaiva henkilostélle” 11.5.2006
iltapdivalla Toolon kisahallissa, TO610n ulkoilukeskuksessa sekd Uimastadionilla

o Kyselytutkimus PRH:n henkilékunnalle tybhyvinvointiin liittyvisté asioista (Tyky ja
virkistystoimikunta) syyskuussa. Tiivistelma palautteesta on annettu erikseen Innonetissa.

e Tyky -tyéryhman palaute- ja suunnitteluseminaari syyskuussa

e Tyky -paivé 2.11.2006 omissa tiloissa

o Esitys tupakoinnin lopettamisen edistdmiseksi virastossa ja viraston asteittaiseksi siirtymiseksi
savuttomaksi tyopaikaksi

o Liikuntalippuja jaettu henkilokunnalle: tammikuussa 5 kpl, toukokuussa 10 kpl, lokakuussa 5
kpl/henkild

e PRH:n pikkujoulujarjestelyihin osallistuminen 17.11.2006 Hotelli Presidentissa (Virkistystoimikunta
ja Tyky-ty6ryhma)

Virkistystoimikunta toteutti seuraavat tapahtumat toimintavuoden aikana:

Elokuvailta Tennispalatsissa: ("FC Venus" ja "Matti")

Oopperaillat Kansallisoopperassa (Taikahuilu ja Cosi fan tutte)

Tutustuminen ARSO6 nayttelyyn Nykytaiteen museo Kiasmassa

30. ja 31.5. Kevétretki Sipoon Kaunissaareen

Tutustuminen Athos - Luostarielamaa Pyhalla Vuorella nayttelyyn Taidemuseo Tennispalatsissa
3.Ja 10.10. Syysretki Fazerin tehtaalle Vantaalla

17.11. Pikkujoulujuhlat Presidentissa (280 osallistujaa)

Joulun Juhlakonsertti Vanhassa kirkossa

5.-15.12. Hyvanmielen Joulukerays

Yhteensa edelld mainittuihin virkistystoimikunnan jarjestdmiin tapahtumiin osallistui 812 prh:laista.



Lunvien
suom

Ryhmékuva Naisten Kympille 1&htijoistd PRH:n edustalla 21.5.2006. Kuva: Sakari Kauppinen

Stiina Kaikkonen kokeilemassa jousiammuntaa tyky —iltapdivané 2.11.2006 Osmo Koiviston
(Wilhelm Tell ry) opastuksella. Kuva: Tuija Johansson
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Riku Jylhdnkangas esittdd musiikkiviihdettd kuulijoilleen tyky— iltapaivané 2.11.2006 . Kuva: Tuija
Johansson

Kilpailutekijat

Tyotyytyvaisyysmittaustulosten perusteella henkilésto arvosti jalleen korkeimmalle virastossa tydolot,
ty6ilmapiirin ja yhteistydn seka tyon siséllon ja haasteellisuuden. Kilpailutekijoiden eteen on tehty ja
tullaan tekemé&an tyota, jotta PRH pysyy jatkossakin vahintdén yhtd houkuttelevana tyénantajana kuin
nykyaan. PRH:lla ei ollut sanottavia rekrytointivaikeuksia viime vuonna mihinkaan virkaan tai
madraaikaiseen virkasuhteeseen, sill& hakijaméaaréat olivat lahes poikkeuksetta erittdin korkeita — samoin
hakijoiden taso. Jatkossa Kilpailu hyvista ja sitoutuneista tyontekijoista tulee Kiristymaan kaikkialla
tyoelamaéssa.

Urasuunnittelu on koko hallinnon haasteena téalla hetkelld, sill& urasuunnittelu on osana hallinnon
selviytymisstrategiaa kilpailtaessa osaavasta tydvoimasta lahivuosina. Urasuunnittelussa tulee ottaa
huomioon kolme ndkdkulmaa: valtionhallinnon kilpailukyky, viraston ndkdkulma sek& yksilo itse.
Samalla kyetdén parhaiten sitouttamaan virastoon osaava ja tulevaisuuden kannalta tarkeé tyévoima.

Tasa-arvo

PRH:ssa vahvistettiin 1.3.2006 lukien kayttoon PRH:n uusittu ja uuden tasa-arvolainlain mukainen
tasa-arvosuunnitelma. Tasa-arvolain tavoitteena on estad sukupuoleen perustuva syrjinté ja edistaa
naisten ja miesten vélisté tasa-arvoa seka tassa tarkoituksessa parantaa naisten asemaa erityisesti
tyoelamaéssa.

PRH:n tasa-arvosuunnitelmassa on kirjattu toimenpiteet sukupuolten vélisen tasa-arvon edistamiseksi
seka sovittu niiden toteuttamisesta, vastuuhenkilGista, resursseista, tiedottamisesta ja seurannasta.
PRH:ssa toteutetaan erikseen laadittua tasa-arvosuunnitelmaa.

Suunnitelmaa valmisteltaessa pohjauduttiin paljolti aiempina vuosina (2002 ja 2005) tehtyihin
kyselytutkimuksiin seka vuoden 2005 lopun tilastoihin henkildstorakenteen, palkkauksen yms. osalta.
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Kokonaistulokseksi tuli, ettd PRH:ssa ei esiinny sukupuolesta johtuvaa eriarvoista kohtelua. N&ita
tuloksia on kasitelty tarkemmin PRH:n tasa-arvosuunnitelmassa 2006, sen 2007 péivitetyssa versiossa
sekd edellisen vuoden HTP:ss4, joten niitd ei toisteta tdssa yhteydessa.

Vuodesta 2001 alkaen on PRH:ssa seurattu vuosittain myds tasa-arvoasioiden kehitysta
tyotyytyvaisyyskyselyiden yhteydesséd. Tydyhteison sisdinen yhteistyo ja tydilmapiiri on pysynyt
pitk&an tasaisena (asteikolla 1-5) n. 3,3:ssa nousten viimeisina kahtena vuotena yli 3,5:n ja jaaden sen
tuntumaan. Oikeudenmukainen ja inhimillinen kohtelu ty6tovereiden taholta on noussut ensin tasaisesti
3:een ja vuonna 2004 jyrkasti suoraan ldhes = 3,9, mill& tasolla indeksi on pysynyt viimeiset kaksi
vuotta. Sukupuolten tasa-arvon toteutuminen tydyhteisossa on pysytellyt koko ajan 3,5:n ylapuolella
ollen viimeiset kolme vuotta 3,8:n tuntumassa.

Sosiaali- ja terveysministeri seka tasa-arvovaltuutettu jakoivat 28.11.2006 kahdelle tydyhteisolle
kunniakirjat tydpaikan tasa-arvon ansiokkaasta edistdmisesta tasa-arvosuunnittelun avulla.
Kunniakirjan ja siihen liittyvén palkinnon sai toimintavuonna ainoana julkishallinnosta PRH.

Palkinnon mydntamisperusteissa mainittiin seuraavaa: ”VVuonna 2005 uudistettu tasa-arvolaki teravaitti
vaatimuksia tasa-arvosuunnitelman sisallosta. Palkituiksi pyrittiin 16ytaméaan sellaisia tyopaikkoja, jotka
ovat ottaneet tasa-arvosuunnitelmissaan mahdollisimman hyvin huomioon uuden lain vaatimukset ja
voivat ndin olla esimerkkind muille tydpaikoille. Kriteeriné olivat myds konkreettisuus seka tavoitteissa
ettd toimenpiteissa.

PRH:n tasa-arvosuunnitelma on osa viraston henkilostostrategiaa. Tasa-arvosuunnitelmassa on kirjattu
toteuttamiseen tarvittavat resurssit ja koko tasa-arvotoimikunta on osallistunut ulkopuoliseen tasa-
arvokoulutukseen. Tavoitteet, aikataulu ja vastuutaho on suunnitelmassa selkeésti todettu. Virasto on
myos edistanyt julkisella sektorilla tehtavaa tasa-arvotyota kertomalla omista kokemuksistaan muille
julkisen hallinnon ty6paikoille.”

Tasa-arvotoimikunta tarkasteli ja tarkastelee vuosittain suunnitelmaan siséltyneiden aikaisempien
toimenpiteiden toteuttamista ja niiden tuloksia. Samassa yhteydessa vuosittain paivitetddn suunnitelmaa
tarvittavilta osin ja asetetaan tavoitteet vuodeksi eteenpéin ("PRH:n tasa-arvosuunnitelma 2007”).
Mydsk&én vuoden 2007 osalta ei toimikunta havainnut epétasa-arvoista kohtelua sukupuolen
perusteella.



Kuva Saatytalon tilaisuudesta 28.11.2006, jossa PRH:n edustajia oli kuuntelemassa sosiaali- ja
terveysministeri Tuula Haataisen puhetta, minké jalkeen hén yhdessé tasa-arvovaltuutettu Paivi
Romanovin kanssa luovutti tasa-arvopalkinnon PRH:n edustajille. Kuva: Leena-Liisa Lehikoinen.

Valtion palkkausjarjestelmén kehittdminen

Arviointiryhma piti vuoden aikana 16 kokousta, joissa késiteltiin yhteensd 140 tehtavankuvaa. UPJ-
VES (virkaehtosopimus) on ollut voimassa vajaat kaksi vuotta. Tané aikana viraston palkkausmenot
ovat nousseet enemman, kuin minddn muuna kautena aiemmin.

Uudesta jarjestelmasta on hyotynyt kaikkiaan 432 prh:laista. Heidén palkkansa on noussut enemmén
kuin TUPO (tulopoliittinen kokonaisratkaisu) —korotuksen verran. TUPO-korotuksen varaan on jaanyt
58 henkil®a eli 11,8 prosenttia henkilostosta. Edellisen lisaksi 150 henkilon tehtédvan vaativuustaso on
noussut UPJ-VES:n kahden ensimmaéisen vuoden aikana. Tdmé kertoo siitd, ettd jarjestelmé toimii,
vaikka eletaankin vield siirtymakautta. Valtaosa henkildstosté tulee saamaan vield kaksi siirtymakauden
korotusta (kesakuu 2007 mukaan lukien) ja kolmannen eli viimeisen 1.10.2008.

Palkkausjarjestelman kannustavuuden runkona eivat ole palkankorotukset vaan oikeudenmukainen ja
tasapuolinen palkkakohtelu ja se, etta henkilostdosapuoli on saanut vaikutusvaltaa palkkausasioissa.
Vaikutusvaltaa on myds se, ettd jokaisella virkamiehell& on tilaisuus tulla kuulluksi tehtdvankuvansa
laatimisessa ja henkildkohtaisen suoriutumisen arvioinnissa. Tallaista valtaa ei vanhassa A-
palkkausjarjestelméassa ollut.

Osallisuus toimintaan, jossa arvioidaan oman ja alaisen palkan kehitystd, tuo vastuuta ja uusia tieto- ja
kehittdmistarpeita. Viraston henkildston palkkaus on aina suhteessa viraston toiminnan tuottavuuteen ja
siihen, kuinka paljon yhteiskunta ja asiakkaat ovat valmiit maksamaan tydstdmme. Suurimman taakan
uuden jarjestelman soveltamisesta ja sen vaatimasta kehitystydstd ovat kantaneet lahiesimiehet ja
viraston johto, missa tydssa henkilostojarjestdjen edustajien aktiivisuus ja yhteisty6 on ollut erittdin
tarkeaa.
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2 Nykyiset henkildstopanostukset

2.1

2.2

Henkildstomaara

Henkiloston maaré (31.12.2006 yhteensa 499 henkil6d) on pysynyt melko vakiona viime vuosina
nousten tosin hieman edellisesta vuodesta. Sitoutuminen valtionhallinnon ja KTM:n hallinnonalan
tuottavuusohjelmaan on edellyttéanyt jokaisen uusrekrytoinnin tarpeen perusteellista selvittdmista.
Toisaalta 1.4.2005 aloitettu toiminta PCT-viranomaisena edellytti kansainvélisten sopimusten mukaan
tutkijainsindorien mééran asteittaista lisdédmisté tavoitteena vahintadn 100 vakanssia.

Henkilotydvuosien madré oli (479) oli noussut 1,2 % edellisestd vuodesta.

Henkilostomaaran kehitys viime vuosina eri yksikoissé oli henkildtydvuosina (htv) laskien seuraava:

2001 2002 2003 2004 2005 2006
Hallinto (ent. Johtamisen tuki) 67,1 86,92 86,93 7884 78,73 80,49
Markkinointi- ja

liiketoimintayksikko 3,99 3,76 3,69 3,15 3,26 3,88
Patentti- ja innovaatiolinja 120,45 124,76 127,29 158,5 160,59 168,17
Kirjasto- ja informaatiopalvelu 28,24 26,65 27,43  (PAIl:n yhteyteen)
Tavaramerkki- ja mallilinja 56,46 56,45 5466 50,61 50,20 48,32
Yritys- ja yhteisolinja 154,37 145,88 1429 147,67 150,37 148,73
Yhdistysrekisteri 33 32,35 32,6 30,92 29,46 29,07
Yhteensa 463,64 476,76 4755 469,69 472,61 478,65

Henkilotydvuosi on vuosittain se vertailukelpoisena sailyva henkilostopanosten mittari, johon eri
tunnuslukujen lukuméaara- ja rahamaaratiedot on tarkoituksenmukaista suhteuttaa tunnuslukuja
laskettaessa.

Kuten oheisesta taulukosta ilmenee, linjojen ja yksikdiden kesken on viime vuosina tapahtunut ja tulee
jatkossakin tapahtumaan htv-painotuksen muutoksia.

Henkildstorakenne

Myoskaan henkilostorakenteessa ei ole tapahtunut merkittavid muutoksia. Johto- ja muissa
esimiestehtavissa oli PRH:ssa yhteensd 10 % henkildstostad. Mikali tatd tunnuslukua verrataan koko
valtionhallintoon laskien sielldkin em. johtotasot yhteen (11,7 %v. 2005), PRH sijoittuu keskiarvon
alapuolelle ollen kuitenkin selkeésti alakvartiiliarvon (5,6 %, v. 2005) yl&puolella.

(Alakvartiili on suuruusjarjestykseen asetettujen eri organisaatioiden tunnuslukujen numeroarvo
kohdassa, jonka alapuolelle ja& 25 prosenttia havainnoista eli ns. 25 prosentin piste. Ylakvartiili
osoittaa puolestaan sen numeroarvon, jonka alapuolelle jaa 75 prosenttia havainnoista eli ns. 75
prosentin piste.)

Em. vertailusta voitaisiin paatelld, ettd PRH:ssa on johto- ja esimiestason henkildst0d organisaation
substanssi ja -henkiléstdasioiden hoitamiseksi riittdvissd maarin. Asiantuntijatehtévissa toimii
henkil6stosta 38,5 %, mikd kuvaa asemaamme asiantuntijavirastona valtionhallinnon 40,8 % (v. 2005)
keskiarvoon verrattuna. PRH:ssa néista paéasiallisesti kansainvalisissa tehtavissa toimii 2,6 %
henkil6stostd. Taman ohella suurin osa PRH:n henkildstosta joutuu jatkuvasti osallistumaan
kansainvélisten asioiden hoitoon ja noudattamaan tydssaan kansainvélisid normeja. Kun asiantuntija-
sekd johto- ja muut esimiestehtévat lasketaan yhteen, saadaan PRH:ssa summaksi 48,5 %.

Henkilostomme on edelleen keskimaardista naisvaltaisempaa 65,3 %:n (laskua 0,9 prosenttiyksikkoa
vuodesta 2005) osuudella valtionhallinnon 56,4 %:iin (v. 2005) verrattuna. Naisten osuus
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johtotehtdvista on PRH:ssa kasvanut 33,3 %:iin ollen valtionhallinnossa 32,7 % (v. 2005). Naisten
osuus muista esimiestehtéavista oli PRH:ssa puolestaan 46,3 % verrattuna valtionhallinnon 38,3 %:iin
(v. 2005), mita voi meilla pitada kohtuullisen hyvané jakautumana. Naisten osuus asiantuntijatehtavista
on PRH:ssa 45,3 % ja valtionhallinnossa keskimaéarin 44,9 % (v. 2005).

Kokoaikaisten henkildiden maaré 89,2 % PRH:ssa oli noussut hieman (v. 2005 88,6 %) ollen kuitenkin
melko lahelld valtionhallinnon keskitasoa 92,8 % (v. 2005). Todettakoon, ettd PRH:ssa ei ole yhtaan
osa-aikaista virkaa. Osa-aikaista tyotd tekevat ovat lahes poikkeuksetta itse halunneet hyodyntaa
kyseisen tytelaman joustomahdollisuuden jossain vaiheessa virkauraansa. Koko- ja osa-aikaiset
sukupuolen mukaan jaoteltuna on esitetty kuvassa 1.

@ Kokoaikainen nainen 283

B Kokoaikainen mies 162

O Osa-aikainen nainen 43

[ Osa-aikanen mies 11

Kuva 1. Koko- ja osa-aikaiset sukupuolen mukaan 31.12.2006

Madaraaikaisia, joilla ei ollut virastossa taustavirkaa, oli vuoden lopulla 76. Naista kuitenkin
alkuvuodesta 2007 vakinaistettavia tutkijainsindoreja oli 21 ja aikanaan arkistoprojektin paatyttya
poistuvia 15 henkil6, joten tosiasiallinen luku oli 40 henkiléa. Tdma on henkildstosté noin 8 %, jossa
on tosiasiallista laskua edellisiin vuosiin (11,4 % v. 2005 ja 15,3 % v. 2004). Tama on valtionhallinnon
keskiarvoa 19,0 % (v. 2005) pienempi luku eli m&aréaikaistilanteemme on selkeésti keskimaaraista
parempi. Olemme kaikki virkasuhteisia valtionhallinnon 84,5 %:iin (v. 2005) verrattuna.
Valtionhallinnon tavoitteena on padosalle henkil6stodén toistaiseksi voimassa oleva virkasuhde.

PRH jatkoi edellisind vuosina aloitettua toimintaa madraaikaisten palvelussuhteiden véahentdmiseksi
VTML:n ohjeistuksen mukaisesti. Tapauskohtainen tarkastelu tehtiin aina uusien méaaraaikaisuuksien
solmimisen tai jatkamisen yhteydessa sekd kaikkien madraaikaisten osalta viraston toiminnan
suunnitteluun liittyen tiettyjen seurantajaksojen puitteissa. Méaaraaikaisuuksien perusteisiin ja
perusteluihin on PRH:ssa jatkuvasti Kiinnitetty erityistd huomiota. PRH:ssa perustettiin viraston
tulevaan toimintaan ja tavoitteisiin liittyen toimintavuonna etupaéssa tutkijainsindorien vakinaisia
virkoja, joihin nimitettiin aiemmin méé&raaikaisessa virkasuhteessa olleita. Virkojen vakinaistamisista
huolimatta on jouduttu mm. erilaisten projektien hoitamiseksi ja ruuhkahuippujen tasaamiseksi
rekrytoimaan aika ajoin lisdd maéraaikaista henkilostoa tai jatkamaan aiempia madraaikaisuuksia.

PRH:n henkildston keski-ika ndyttaisi olevan vakiintumassa pitkan nousujakson jalkeen (44,3 v. ->
445v.->447v.->458V.->455vVv.-> 457 v.->455V.), ollen endd % - 1 vuotta korkeampi kuin
muualla keskimaarin (valtionhallinto 44,6 v. 2005 ja elinkeinoelama 45,1 v. 2005). 45 vuoden ik&isten
ja sitd vanhempien osuus henkildstostamme on 57,3 % (valtionhallinnossa 54,9 % v. 2005). PRH:n
henkil6ston ikarakenne on esitetty ik&ryhmittéin ja sukupuolittain jaoteltuna tarkemmin. Kuviosta
ilmenee muun muassa se, ettd suurin ikaryhma naisissa on edelleen 45 - 54-vuotiaat. Miesten ikaryhmat
(vahintdan 25 vuotiaista alkaen) ovat sen sijaan lahes samansuuruisia keskendén uusrekrytoinneista
johtuen.
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Tavoitteena on, ettd eri ikaluokissa olisi mahdollisimman sama méaara henkilditd, mika toteutuukin
yleensé 43 vuoden keski-ialla. Tasaisen ik&rakenteen tavoittelemiseksi 45-vuotiaiden ja vanhempien
maara ei saisi ylittda 45 %. Talléin henkilostoa jaisi tasaisesti elakkeelle ilman yhtakkisen suuren
osaamisvajeen syntya. Valtionhallinnon yleistavoitteena on toisaalta tydelamassa jaksaminen
mahdollisimman pitkaan, mita tukee osaltaan myds 1.1.2005 uusittu virkaelakelaki.
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Kuva 2. Henkildston ikdrakenne 31.12.2006

Henkildstomme koulutustasoindeksi 4,9 asettui valtionhallinnon 5,3 (v. 2005) l&helle. Kuitenkin meilla
oli henkildstosta vahintaan korkeakoulu- ja yliopistotason tutkinto 44,1 %:lla (valtionhallinto 49,0 % v.
2005) ja ylemman tason tutkinto 39,7 %:lla (valtionhallinto 37,7 % v. 2005). Lisensiaatin tai tohtorin
tutkinto on 3,4 %:lla (valtionhallinto 8,1 % v. 2005). PRH:n henkil6std neljaan paatasoon
koulutusasteen mukaan jaoteltuna on esitetty kuvassa 3. Ylemman/ylimman tutkintotason suorittaneista
suurimmat henkildstéryhmat virastossa olivat edelleen tutkijainsindérit (mukaan lukien vanhemmat
tutkijainsingorit) seka juristit. Yhdessa ndma henkilostoryhmat edustivat hieman yli kolmasosaa
henkilOstosta.

O Ylempi korkeakoulututkinto,
tutkijakoulutus 198

W Ammattikorkea/alempi
korkeakoulututkinto 82

O Toisen asteen koulutus (yo,
opistoaste, ammatillinen koulutus tai

vastaava) 143
O Peruskoulutus 76

Kuva 3. Henkilosto koulutusasteen mukaan 31.12.2006
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2.3 Tyodajan kaytto ja tyévoimakustannukset

Vuosiloma-ajan prosenttiosuus saannollisesté tydajasta oli 14,4 % ja valtionhallinnossa keskiméaéarin
13,0 % (v. 2005), mika selittyy PRH:ssa korkeahkon keski-ian ja sitd mydten pitkéaikaisten
virkasuhteiden tuottamien lomapaivien suuren maaréan perusteella (pitkalomalaiset).

Sairauspoissaolojen prosenttiosuus sdannollisesta tydajasta oli pitk&dan kestdneen noususuhdanteen
jalkeen laskenut lahelle neljaa prosenttia (7,4 % ->5,1% ->4,0% ->3,9% ->3,8% ->49% ->44
%) ollen valtionhallinnon keskiarvoa (3,6 % v. 2005) korkeampi. Tadmakin tunnusluku selittynee
korkeahkolla keski-ialla vaikkakin toisaalta tapaturmapoissaolojen osuus oli kdytannossa nollautunut,
miké oli vield parempi kuin valtionhallinnossa (0,1 % v. 2005).

Jos sairauspoissaoloja onnistutaan vahentamaan esimerkiksi prosentilla, se merkitsee prosentin
tuottavuuslisaysta, mikali lisaantynyt tydaika kaytetaan tuottavaan tyohon. Sairauspoissaoloja voidaan
vahentaa laadukkaan johtamisen seurauksena aikaansaaduilla hyvilla tydoloilla, pitaméalla huolta
jokaisesta tyontekijastd, haastavilla toilla, osaamisen varmistamisella, likkunnan tehokkaalla
tukemisella, ennalta ehkaisevilla tyoterveyspalveluilla ja tehokkaalla sairauden hoidolla.

Tyo6voimakustannusten osalta PRH sijoittuu erittdin hyvin. Seuraavassa esitetdén luettelomaisesti
tyévoimakustannusten (tvk) tunnuslukuja, joissa PRH:n arvon jélkeen on valtionhallinnon vastaava
keskiarvo sulkeissa (PRH:ssa maksetut palkat ja palkkiot sivukuluineen on esitetty edelld kohdassa 1.1
tilvistelma):

PRH-02 PRH-03 PRH-04 PRH-05 PRH -06

vélillisten tvk:n %-osuus
tehdyn ty6ajan palkoista 57,2 (60,6) 57,8 (60,8) 58,8(56,9) 57,5 (60) 53,72
kokonaistvk:n %-osuus

palkkasummasta 126,9 (127,1)120,6 (128,2)127,6 (128,5)126,8 (127,8) 125,43
tehdyn tydajan palkkojen
%-0suus tvk:sta 63,6 (62,3) 63,4 (62,6) 63(63,2) 63,5(62,2) 65,05

valillisten tydvoimakus-
tannusten %-osuus

tvk:sta 36,4 (37,7) 36,6 (37,4) 37 (37) 36,5 (37,5) 34,95
valillisten palkkojen

%-osuus tvk:sta 15,2 (16,4) 15,0(16,3) 15,4 (15,8) 15,4 (16,7) 14,67
sosiaaliturvakustannuste

n

%-osuus tvk:sta 19,2 (19,7) 19,1(19,0) 19,1(19,1) 18,6(19) 17,64
muiden vélillisten tvk:n

%-osuus tvk:sta 2,0 (1,7) 2,5(2,6) 2,6 (2,4) 2,8 (2,7) 2,63

Tydvoimakustannusten korkeutta tulisi tarkastella siltd kannalta, mika vaikutus niihin panostamisella
on organisaation tulokseen tai kustannusten saastoon. Niinpa valillisten tyévoimakustannusten osuus
tehdyn tydajan palkoista tulisi olla mahdollisimman alhainen. Sama patee muihin
tyévoimakustanuseriin paitsi tehdyn tydajan palkkojen osuuteen tydvoimakustannuksista, jonka tulisi
olla mahdollisimman korkea.

3 Henkilostotarve ja osaamisrakenne

Koko valtionhallinnossa ja jokaisessa virastossa arvioidaan tulevaisuuden henkiloston méaraé ja
laadullista tarvetta asteittain. Seurannan ja arvioiden taustalla on odotettavissa oleva tyévoimapula.
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Henkilostoresurssitarvetta mahdollisesti vahentavind yleisind tekijoina nahdéan tulevaisuudessa etenkin
seuraavanlainen kehitys: tietoyhteiskunta ja verkostoituminen, informaatio- ja kommunikaatio-
teknologian (ICT) hyddyntdminen (e-palvelut), toiminnalliset parannukset (toiminnan organisointi ja
prosessointi), osaamisen parantuminen seké tehtévien sisallon muuttuminen.

Taman hetken tietojen mukaan PRH:n lahivuosien henkildstotilanteeseen saattavat vaikuttaa oleellisesti
muun muassa seuraavat seikat: Etatyoskentelyn maaré saattaa lisdéntyé oleellisesti. PRH:n toiminta
PCT-viranomaisena tullee hakemusmaarien kasvusta riippuen nostamaan tutkijainsindérien maaran
vaiheittain jopa yli sadan vakanssin. Asiantuntija- ja kansainvalisissa tehtavisséa néhtiin
suunnittelujaksolla jossain madarin lisdystarvetta nykyisestaan. VVastaavasti toimisto- ja
asiakaspalvelutehtavéat ovat jossain maarin edelleen supistumassa mm. séhkdoisten palvelujen
lisadntymisen johdosta ja palvelukeskuksen asteittaisen kdyttoéonoton myota vuoden 2008 syksyyn
mennessa.

Henkiloston koulutusasteessa ndhddan pelkastaan perusasteen (nykyaan noin 15 %) kayneiden maarén
vahenevan vuoteen 2020 mennessa eldkditymisien yhteydessa. Toisen asteen suorittaneiden méaran
arvioidaan samalla aikataululla nousevan nykyisestaan (n. 29 %) yli 30 %:iin ja alimman korkea-asteen
(amk) suorittaneiden méaéaran lahes kaksinkertaistuvan eli nousevan noin 20 %:iin. Tatd ylemmissa
koulutusasteissa tapahtunee vain véhaista nousua nykytilanteeseen verrattuna — eniten ehk& ylemman
korkeakouluasteen suorittaneissa, jolloin ko. ryhman méara vakiintuisi noin 40 %:iin.
Tutkijakoulutuksen suorittaneiden %-osuudessa on tapahtumassa myos pienté nousua ldhinna
tutkijainsinédrien uusrekry-tointien myota.

4 Henkiléston motivaatio ja tydékunto

4.1 Tyotyytyvaisyys
Viidettd kertaa koko virastossa suoritetun l&hes samansisaltdisen tyotyytyvéaisyysbarometrin tulokset
antoivat PRH:lle jalleen hyvan ja valtionhallinnon keskitasoa olevan indeksiluvun 3,38 (pydristettyna
3,4) koko valtionhallinnossa vastanneiden keskiarvoluvun ollessa myos 3,4. Indeksiarvojen merkitys on

seuraava: 1 = huono, 2 = vélttava, 3 = tyydyttava, 4 = hyva ja 5 = erittdin hyva.

Eriteltyna kahdeksaan osa-alueeseen PRH:n indeksiarvot muodostuivat v. 2006 seuraaviksi:

e tyytyvdisyys johtamiseen 341
e tyytyvaisyys tyon sisaltoon ja haasteellisuuteen 3,57
o tyytyvaisyys palkkaukseen 2,83
e tyOtyytyvaisyys kehittymisen tukeen 3,29
o tyytyvaisyys tyOilmapiiriin ja yhteistyéhon 3,67
e tyytyvaisyys tyooloihin 3,78
e tyytyvaisyys tiedon kulkuun 3,00
e tyytyvdisyys tyOnantajakuvaan 3,27

Kuvassa 4 on koko viraston henkiléston vastaustulos eritelty prosentuaalisesti suhteutettuna, jolloin
kuvan selitteessa mainitut varit osoittavat tyotyytyvaisyyden/-tyytyméattdmyyden tasoa ja maaraa.
Punavariset vaakapylvéat ilmentévat kaksitasoisesti tyytymattomyytta. Vihertavilld alueilla olemme
olleet tyytyvaisia tai erittdin tyytyvaisia olosuhteisiimme. Toisaalta keskialueen vastaajat ovat ottaneet
neutraalin kannan tai eivét ole halunneet ottaa vaittdmiin jyrkempéé kantaa.
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Esimiehen antama tuki tydnteossa
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tydyhteisdssa
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kehittdmismahdollisuudet
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Tydyhteison sisdinen yhteistyo ja
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Oikeudenmukainen ja inhimillinen
kohtelu ty6tovereiden taholta

Osaamisen ja tydpanoksen arvostus
tyOyhteisdssa
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yksityiselaméa

Tyodpaikan varmuus nyt ja
tulevaisuudessa
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Kuva 4. Tyotyytyvéisyys vuonna 2006
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Tyd0oloissa arvostettiin korkeimmalle mahdollisuuksia yhdistaa tyo- ja yksityiselama. Tydétiloja ja -
valineita seké tyopaikan varmuutta nyt ja tulevaisuudessa pidettiin seuraavaksi yhta hyvina.
Ty0ilmapiiri ja yhteisty0 oli arvostettu l&helle tydolojen tasoa. Neljasta alakohdasta erottui
korkeimmaksi selkeésti sukupuolten tasa-arvon toteutuminen tydeldmassa seké seuraavaksi
inhimillinen kohtelu ty6tovereiden taholta. Tyon siséllGssa ja haasteellisuudessa korostui myds neljastéa
alakohdasta mydnteisimmaksi koettu tyon itsendisyys ja mahdollisuus vaikuttaa tyon sisaltoon. Tyon
haastavuutta arvostettiin myds suuresti. Johtaminen arvioitiin myods keskitasoa paremmaksi ja siiné
erityisesti esimiehen antama tuki tyonteossa (3,76). Tyonantajakuva ja kehittymisen tuki sijoittuivat
hieman keskiarvon alapuolelle.

Palkkaukseen (UPJ) oltiin odotetusti kaikkein tyytymattdmimpid, mika nakyy toistuvasti myds koko
valtionhallinnon tuloksissa. Palkkausindeksi on kuitenkin jatkanut tasaista nousuaan kuuden vuoden
aikana jaaden télla kertaa tarkalleen edellisen vuoden tasolle. Toiseksi heikoimmaksi arvostettiin viime
kerran tapaan tiedon kulku, jonka indeksiluku koostui seka tydyhteison sisdisesta viestinnastéa ja tiedon
kulusta etta tydyhteison avoimuudesta asioiden valmistelussa ja padtoksenteossa.

Kuvassa 5 on suoritettu indeksivertailu osa-alueen tarkkuudella sukupuolen mukaan vuonna 2006.Tulos
osoittaa jalleen, ettd miehet (keskiarvo 3,44) ovat olleet lahes kaikilla alueilla naisia (keskiarvo 3,37)
tyytyvaisempid lievané poikkeuksena suhtautuminen tyon sisaltoon ja haasteellisuuteen seké
tyonantajakuvaan.

Johtaminen

Tyon sisalto ja
haasteellisuus

Palkkaus

Kehittymisen tuki

Tyd6ilmapiiri ja
yhteistyo

Tydolot

Tiedon kulku

Tyo6nantajakuva

Yhteensa

|
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Kuva 5. Ty0tyytyvaisyys sukupuolen mukaan vuonna 2006
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Kuvassa 6 tehtiin vastaava vertailu virka-aseman mukaan. Aiempina vuosina johtotason- ja
esimiestehtévissa tydskentelevat ovat olleet paasaantoisesti tyytyvaisempia kuin asiantuntija- tai
toteuttajatason tehtaviin sijoitetut. Talla kertaa korostuvat usealla osa-alueella esimies-ryhmassa
vastanneiden melko alhaiset indeksiarvot, jota ovat jopa asiantuntija-ryhméan alapuolella hieman
kohdissa: palkkaus, ty6ilmapiiri ja yhteistyd, tyoolot ja tyonantajakuva. Usealla osa-alueella, johtotaso
pois luettuna, virka-asemalla ei néyttdisi kuitenkaan olevan juurikaan merkitysta mielipiteeseen.
Keskiarvoina mielipiteet jakautuivat seuraavasti: johto 4,24, esimiehet 3,49, asiantuntijat 3,46 ja
toteuttajat 3,23.

Johtaminen

Tyon sisélto ja
haasteellisuus

Palkkaus

Il

Kehittymisen tuki

Tyoilmapiiri ja yhteistyod

Tyoolot

Tiedon kulku

il

Tydnantajakuva

Yhteensé
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o
-
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Kuva 6. Tyotyytyvaisyys virka-aseman mukaan vuonna 2006

Kuvassa 7 vertailtiin koko henkildston tyotyytyvéaisyysindekseja vuosina 2001 — 2006.
Kokonaisindeksin pysyessa ldhes samana oli alaindeksien kesken tapahtunut pientd painotuksen
liilkkumista, mutta mitaan selkeitd muutoksia ei ollut havaittavissa. Suhtautuminen tydoloihin on
ainoana vuosittain kasvanut tasaisesti myonteiseen suuntaan. Alhaalta lahtenyt, mutta tasaisen
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myonteisesti kasvanut suhtautuminen palkkaukseen on talla kertaa pysahtynyt tarkalleen edellisen
vuoden tasolle.
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Kuva 7. Tyotyytyvaisyys vuosina 2001 — 2006
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Halukkuus henkilokiertoon oli 40 prosenttia ja jalleen edellisten vuosien luokkaa. Aikomusta tytpaikan
vaihtoon oli 17 prosentilla vastanneista, mika luku on myds vakiintunut edellisten vuosien tasolle.
Néissa prosenttiosuuksissa ei ollut suurehkoja vaihteluita sukupuolen eika virka-aseman kannalta
tarkasteltuna.

SPT 2006

4.2

PRH osallistui ensimmaistéd kertaa kansainvaliseen Suomen Parhaat Tydpaikat (SPT 2006) kilpailuun,
jonka jarjesti kokonaisuudessaan Great Place to Work Institute Finland. Osallistumista varten lahetettiin
jarjestdjille aluksi pohjatietoutta virastosta. Sen jalkeen kaikkien paikalla olleiden prh:laisten
sédhkdpostiosoitteista arvottiin mukaan puolet, joille jarjestdja lahetti sahkdpostitse 58 kysymysta
sisaltavan mielipidetiedustelun. Kysymykset kattoivat viisi dimensiota, jota olivat: uskottavuus,
kunnioitus, oikeudenmukaisuus, ylpeys ja yhteishenki. Jarjestajien tavaramerkkiin siséltyy periaate,
jossa "tyontekijat luottavat organisaation johtoon, ovat ylpeité siitd, mita tekevét ja nauttivat
tyotovereidensa kanssa tydskentelystd”. Vastaaja sai valita viidesta vaihtoehdosta, jotka vaihtelivat
mielipiteesta "taysin eri mieltd” ylaarvoon "taysin samaa mieltd”. Tulosten analyysissa otettiin
huomioon ainoastaan kaksi ylinta tasoa, joista muodostettiin prosentuaaliset myonteisyysarvot tietylla
laskentakaavalla. Tuloksia ei siis annettu keskiarvoina (vrt. VM baro) ja tata eivat vastaajat tienneet
etukateen. Benchmark-ryhmind PRH:lle olivat: Suomen parhaat tyopaikat (Top 10), kaikki julkisen
sektorin organisaatiot seka karkipaa julkisista ja voittoa tavoittelemattomista organisaatioista.

PRH ei sijoittunut sarjassaan karkikolmannekseen, vaan lienee ollut puolivalin paikkeilla (jarjestdjien
epavirallinen palaute, koska vain parhaiten menestyneiden tulokset julkaistiin). Myonteisimmin
prh:laiset kokivat seuraavien véittdmien paikkansapitavyyden:

- 89 %: Tama on fyysisesti turvallinen tyopaikka (paras benchmark-tulos)

- 88 %: Voin pitad vapaata, kun katson sen tarpeelliseksi (- -)

- 84 %: Tyopanokseni on tarke&

- 83 %: Tama on mukava ty6paikka

- 80 9%: Minulle on annettu riittavat edellytykset tyoni tekemiseen

- 79%:

- Uskon, ettd johto irtisanoo henkil6stod vasta viimeisend vaihtoehtona (paras benchmark-tulos)
- Taalla ihmisia kohdellaan tasa-arvoisesti sukupuolesta riippumatta (- ” - )

- Tyo0paikallani jarjestetdan juhlia ja erikoistapahtumia

- Kokonaisuudessaan tama on hyva tydpaikka.

Mielenkiintoinen yksityiskohta yhdenvertaisuuden benchmark-tuloksena oli vaittaman “taalla
maksetaan palkkaa tehtdvien vaativuuden mukaisesti” -kohdalla. VVaikka PRH:n prosenttimaar jaikin
tassd odotetusti vaatimattomaksi ollen 48 %, sijoituimme vertailussa silti parhaiten kolmen
vertailuryhman tulosten vaihdellessa 39 — 47 prosentin vélilla. Myos vaittdman ”saan
oikeudenmukaisen osuuden organisaation taloudellisesta menestyksestd” -kohdalla PRH:n tulos oli 39
% kaikkien parhaiden karjen (Top 10) ollessa vain niukasti ylempéna 40 % :ssa muiden ryhmien
jaadessé prosenttiosuuksille 20 ja 21. Yleinen tyytymattomyys palkkaukseen naytta siis olevan
muuallakin samaa luokkaa kuin PRH:ssa ja tulospalkkauksen osalta selkedsti alle meidan tasomme.

TyOtyytyvaisyytta parannetaan vaikuttamalla sen perustekijoihin, kuten johtamiseen seké sen kannus-
tavuuteen ja oikeudenmukaisuuteen, tydymparistdon, palkitsemiseen, osaamisen kehittdmiseen ja siihen
liittyvaan urasuunnitteluun sek& tiedon kulkuun.

Sairastavuus ja tapaturmat

Kohdassa 2.3 tarkasteltiin sairauspoissaoloja prosentuaalisesti ty0ajan kayton suhteen. Kuvassa 8
ilmenee sairauspoissaolojen kehitys kuuden viimeisen vuoden ajalta tyopaivina henkildtyévuotta kohti.
Pienehkoistd vaihteluista huolimatta ovat poissaolot vakiintumassa hieman yli 10 tyopéivan (10,9
tp/htv), mill& sijoitumme tilastoissa elinkeinoeldmé&éan ja koko valtionhallintoon verrattuna epa-
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tyydyttavasti. Sen sijaan tapauskohtaisten poissaolojen pituus on PRH:ssa ollut viime vuonna
keskimaarin 4,1 pdivaa ja valtionhallinnossa 4,7 paivaa (v. 2005), joten tdma tunnusluku on keskitasoa

parempi.
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Kuva 8. Sairauspoissaolot, tyopaivaa/htv

1-3 sairauspdivan tapausten prosenttiosuutta kaikkiin sairaustapauksiin verrattuna selvitetdan kuvassa 9.
PRH sijoittuu jalleen 80,1 prosentilla jonkin verran vertailuarvojen alapuolelle.

Lyhyiden sairauspoissaolojen suuri maara kertoo yleensa henkildston motivaatio-ongelmista. Siksi
tunnusluvun arvo tulisi olla mahdollisimman alhainen eli alakvartiili (67,4 % v. 2005).
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Kuva 9. 1-3 sairauspéivan tapausten %-osuus kaikista sairaustapauksista

Todettakoon, ettd alle 10-vuotiaan lapsen &killiseen sairastumiseen oikeuttava yhden huoltajan kotiin
jaaminen ei tilastoidu henkiléston sairauspoissaolopaiviksi. N&it4 poissaoloja tilastoitiin vuodelta 2006
270 péivaa eli keskiméaéarin 0,5 paivaa jokaista henkiloa kohti (teoreettinen laskelma). Vuonna 2005
vastaavat luvut olivat 260/0,5 pdivad, vuonna 2004 170/0,4 paivaa seka vuonna 2003 318/0,7 paivaa.
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Tapaturmatilastoissa (0,06 tyopaivéaé/htv) ei ole ollut viime vuonnakaan huomautettavaa, joskin
akilliset kelien vaihtelut tuntuvat vuosittain aiheuttavan yksittaisia liukastumistapaturmia lahinna
tyomatkoilla.

Vaihtuvuus

Lahtovaihtuvuudella tarkoitetaan toisen tydnantajan palvelukseen v. 2006 siirtyneiden henkiléiden
prosenttiosuutta edellisen vuoden 2005 lopun henkildstdsta. Vertailu on esitetty kuvassa 10. PRH:n
vaihtuvuus oli laskenut 4,1 %:iin, mika ylittad viela hieman vertailukeskiarvot (valtionhallinto 3,7 % ja
elinkeinoeldman virastot 3,9 % v. 2005). Vakinaisesta virasta siirtyi PRH:sta pois ainoastaan viisi
henkil6a eli 1,0 %:n osuus. Suurehko ldhtévaihtuvuusprosentti PRH:ssa johtuu siis siité, ettd meilla
laskettiin ohjeen mukaisesti mukaan myos kaikki vuoden 2006 aikana péattyneet maaraaikaiset
virkasuhteet, olipa pois-siirtymisen syy tai ajankohta mika tahansa (poissiirtyvat eivét useinkaan
ilmoita/tieda esim. uutta tydnantajaansa).

Kohtuullinen vaihtuvuus on positiivinen asia ja luo mahdollisuuden uusiutumiseen ja uuden osaamisen
hankintaan. Korkeat vaihtuvuusluvut (VTML:n tulkinnan mukaan yli 5 %) kertovat siita, ettei
organisaatio ole ymparistoon nahden palkkauksellisesti kilpailukykyinen, eiké henkilsto ole
tyotyytyvaista organisaa-tion muihinkaan asioihin.
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Kuva 10. L&htdvaihtuvuus, toisen tyonantajan palvelukseen siirtyneiden henkildiden Ikm %-osuus

Elékkeelle siirtyneiden henkildiden (kaikki elékelajit) lukumaéran prosenttiosuus edellisen vuoden
henkilostostd oli PRH:ssa 2,5 (edellinen lukema 2,9) ja koko valtionhallinnossa 1,6 (v. 2005).

Luku kuvaa korvattavan henkiloston maaraa eli yleensa samalla rekrytointitarvetta. Tama mahdollistaa
samalla mahdollisuuden virkajarjestelyihin (tehtavan sisaltd, osaamisrakenne, henkiloston maaran
muuttaminen paremmin tulevia toimintoja vastaavaksi). Elékkeelle siirtyminen saattaa merkita myos
osaamisvajeen syntya ja suurta mentorointitarvetta. Mikali eléakkeelle siirtymisprosentti on liian suuri,
se kuvastaa vinoutunutta henkilostérakennetta, jolloin rekrytoinnin turvaamiseen ja muiden
haittavaikutusten korjaamiseen tulee kohdistaa erityisia toimenpiteita.

Luonnollisella poistumalla tarkoitetaan toisen tyonantajan palvelukseen ja eldkkeelle siirtyneiden ja
kuolleiden henkildiden lukumaaran prosenttiosuutta edellisen vuoden lopun henkiléstosta. PRH:ssa
luonnollinen poistuma oli 7 % (edellinen lukema 8,3 %) ja koko valtionhallinnossa 5,3 % (v. 2005).
PRH:ssa tatakin tunnuslukua korottaa systemaattisesti edell& esitetty ja perusteltu suuri l&htdvaihtuvuus.
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Kokonaispoistumalla tarkoitetaan kaikkien organisaation palveluksesta eronneiden tai palkattomalle
virkavapaalle siirtyneiden yhteismaéran prosenttiosuutta vuosittain. PRH:n kokonaispoistuma 8,7 %
(edellinen lukema 9,5 %) oli jonkin verran valtionhallinnon keskiarvotasoa 11,4 % (v. 2005) parempi
eli matalampi.

Tulovaihtuvuudella puolestaan tarkoitetaan palvelukseen otettujen uusien henkildiden ja palkattomalta
virkavapaalta palanneiden henkildiden lukuma&ran prosenttiosuutta vuosittain. Seké& henkiléston tulo-
vaihtuvuus ettd kokonaispoistuma ovat yleensa samaa suuruusluokkaa. PRH:n tulovaihtuvuus oli

12,4 % (edellinen lukema 8,5 %). Koko valtionhallinnon tulovaihtuvuus oli 10,9 % (v. 2005).

Todettakoon, ettd kesdlomasijaiset ja muu tilapéisesti palkattu tydévoima ei sisélly ndihin tilastoihin.
Kesédlomasijaisina tydskenteli viime vuonna virastossa padosin 1 — 3 kuukauden maaraaikaisissa virka-
suhteissa yhteensé 61 nuorta, missé lukumaaréssé oli viidentoista henkilon lisdys kesadn 2005
verrattuna.

Keskiméaaraisen elakkeellesiirtymisién tavoitetason tulisi olla lahella normaalia elédkeikad. PRH:ssa ko.
ika oli 62,1 vuotta (PRH v. 2001 61,7 v. 2002 58,8 v. 2003 62,2, v. 2004 62,5 ja v. 2005 61,9 v.) ja
valtionhallinnossa 60,9 (v. 2005). PRH:n tulosta voidaan pitaa kuitenkin keskitasoa parempana.
Ennenaikaiselle elékkeelle siirtyminen aiheuttaa myds kustannuksia tydnantajalle, jotka koostuvat
kohonneista elakemaksuista seka uuden tilalle palkattavan henkil6ston korvaamiskustannuksista.

4.4 Tyokyvyttomyyselakoityminen

Tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyneiden henkildiden lukumaarén prosenttiosuus oli PRH:ssa 1,0 (v. 2005
0,6). Valtionhallinnossa luku oli viime vuonna 0,4 %.

Fyysiset sairaudet johtuvat useimmiten huonoista henkisista tyooloista, joskaan kaikkia tapauksia ei voi
kohdistaa tydpaikkaan. Tyokyvyttémyytta voidaan ehkaista samoilla kdytannon toimenpiteilla, joilla
edella esitetylla tavalla voidaan kohottaa henkildston tyotyytyvaisyyttakin.

Tavoitteena tyokyvyttomyyselakoitymiselle tulisi olla 0 % ja sallittuna enintéan yléakvartiili, joka oli
0,6 % (v. 2005).

5 Henkilostéinvestoinnit
5.1 Henkiléston hyvinvoinnin edistdminen ja yllapito

Virasto tuki henkildston hyvinvointia ja tyokuntoa pitamélla yll& edelleen mm. korvauksettomia
liikunta- ja kuntoilutiloja saunoineen. Liikuntalippuja jakamalla on tyGnantaja jatkanut omaehtoisen
liilkunnan tukemista rajatusti ja verottajan ohjeet huomioon ottaen. Henkil6stolle oli my6s kohtuullista
korvausta vastaan rajoitetusti lampimié autopaikkoja kéytossaan.

Uusien toimistohuoneiden ja neuvottelutilojen kunnostus aloitettiin, kun naapurina olleelta pankilta
vapautui 3. kerroksesta tiloja. Uudet tilat tulivat lahinna katutasosta muuttaneen kirjaston seka
tutkijainsingorien kayttoon.

Ty0Oantaja kompensoi edellisten vuosien tapaan myos rajoitetusti henkiloston
lounasruokailukustannuksia henkildstéravintola Olavissa ravintolanpitdjan vuokrakustannuksissa.
PRH:n ravintolatoimikunta kokoontui nelj4 kertaa toimintavuoden aikana. Lounasruokailijoiden maaré
on vakiintunut tiloihin ndhden sopivaksi ja henkildstéravintolapalveluihin oltiin Fazer Amican
teettdman oman tutkimuksen mukaan edellisvuosien melko tyytyvéisid. Olavin kalustukseen ja tiloihin
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on suunnitteilla joitain parannuksia ottaen kuitenkin huomioon nykyisen vuokrasopimuksen
umpeutumiseen liittyvét tekijat.

Liukuvan ty6ajan puitteissa on henkildsto voinut tyoskennelld yleensa itselleen parhaiten sopivana
aikana virastoajan méaardysten mahdollistamissa puitteissa. Tuntisaldon ylaraja korotettiin virasto-
osapuolten yhteiselld nakemykselld 50 tunniksi ja ylarajojen yli menevien osuuksien
leikkautumisajankohdiksi muutettiin 1.3. ja 1.9. aiemman kolmen kuukauden valiajoin tapahtuvien
leikkausten sijaan. Muihinkin tydaikajoustoihin on suhtauduttu edelleen myonteisesti.
Etatyomahdollisuutta kaytti toimintavuonna kahdeksan henkiléa. Vuorotteluvapaalla on vuosittain ollut
my6s muutama henkilo.

Toimintavuonna valmisteltiin Hallinnossa myds tydsuhdematkalippujen kayttoonotto.
Tydterveydenhoito

Henkilokunnan tyoterveyshuolto oli jarjestetty tydpaikan valittémaén laheisyyteen mahdollisimman
joustavan, nopean ja asiantuntevan hoidon jarjestdmiseksi niin ennaltaehkéaisevassa tarkoituksessa kuin
varsinaisessa sairauden tai tapaturman hoitamisessakin. Palvelujen tuottajana on ollut jo yli 11 vuoden
ajan sama yhteistyokumppani (Mehildinen, Forumin laékéariasema). Monet luennot, tydpaikkakéynnit ja
-tarkastukset, sdédnnénmukaiset tyky-tyoryhman kokoukset seké liikuntatempaukset ovat tdydenténeet
ty6terveyden ja tydsuojelun korkeata tasoa virastossa.

Tyoterveyshuollossa liséttiin henkildstolle korvauksetta mahdollisuus kdydé tarvittaessa myos
sunnuntaisin avoinna olevilla Mehildinen Oy:n ladkéariasemilla. Toimintavuoden aikana suunniteltiin ja
valmisteltiin koko viraston kattava tydpaikkaselvityskierros sita edeltdvine kyselytutkimuksineen.
Paihdehuolto-ohjeistus uusittiin ja tupakoinnin vahentdmiseksi ryhdyttiin kdytannon toimenpiteisiin.

Y hteenlaskien ennalta ehkéisevaan tyoterveyshoitoon (120 €) ja sairaudenhoitoon (233 €) liittyvat
tyoterveyspalvelun kustannukset bruttona henkilétydvuotta kohden tulee PRH:ssa summaksi 353 €
valtionhallinnon vastaavan summan ollessa 465 € (v. 2005). Sek& sairaudenhoitoon etta
ennaltaehkéisevan hoidon osuus laski PRH:ssa jonkin verran edelliseen vuoteen verrattuna. Tdma on
oikea suuntaus ihannetilanteen ollessa sellainen, ettd ko. osuudet olisivat likimain samansuuruiset.

Kuvassa 11 on esitetty PRH:n maksamien tyoterveyshuollon kustannusten kehitys viime vuosina.
Vuonna 2006 tamé summa oli 169 256 € (ennaltaehkaiseva hoito 57 645 €, sairaudenhoito 111 611 €).

Investoinnit kertovat, miten hyvin organisaatio huolehtii henkildstonsa terveydesta ja tydkunnosta
investoimalla siihen sopivasti.
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Kuva 11. Tydnantajan maksamien tyoterveyshuollon kustannusten kehitys vuosina 1998-2006
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6 Kannustava palkinta

Normaalin hyvén suoritustason ylittavasta toiminnasta maksetaan tuottavuuspalkkiot, missa saamisen
perusteina on tyon tuottavuudelle asetetun tavoitteen saavuttaminen. Harkinnanvaraista tuottavuuden
lisdpalkkiota voidaan maksaa tulosyksikolle, jos se ylittdd oman tuottavuustavoitteensa ja kaikki yksikot
keskimaarin ylittavat virastolle asetetun tuottavuuskasvutavoitteen. Sdannéllisin véliajoin tehtévan asia-
kastyytyvéisyyskyselyn tuloksen perusteella mahdollisesti maksetaan myds asiakastyytyvaisyystulos-
palkkiota. PRH:ssa on liséksi erilaisia kehittamispalkkioita, joita maksetaan valikoidusti hankkeille ja
ideoille, jotka tukevat PRH:n strategiaa. Ajoittain on mahdollisuus saada myos erikseen haettavaksi
ilmoitettavia aloitepalkkioita. Nama kaikki palkkiomuodot ovat tydnantajan johtamisvélineita.

Kannustavien palkkausjarjestelmien piirissa olevien prosenttiosuus valtion budjettitalouden
henkilostostd oli VTML:n laskelman mukaan 81,1 % (v. 2005), missd on tapahtunut voimakasta nousua
muuallakin viime vuosina.

Ryhmékohtaista tulospalkkiota saaneiden prosenttiosuus v. 2006 lopun henkil6stosta oli 48,5 %.
Varsinaisia rahamadaria ei késitella tssé yhteydessa.

Henkilostod palkitaan vuosittain myds Tasavallan Presidentin myontamilla kunniamerkeill& ja valtion
virka-ansiomerkeilld. Leena-Liisa Lehikoisen kuva vuoden 2006 jakotilaisuudesta.

7  Tulokset

Taloudellisia ja muita toiminnan tunnuslukuja vertailtaessa saavutettiin vuodelta 2006 mm. seuraavia
PRH:n tunnuslukuja (jaljessa sulkeissa valtionhallinnon keskiarvot):

Liikevaihto/henkil6tyévuosi (htv) 79.731 € (64.548 € v. 2005)
Talousarvion toimintamenot/htv 79.033 € (66.295 € v. 2005)
Liikevaihto/tydvoimakustannukset, %-osuus 173,20 % (80,4 % v. 2005)
Toimintamenot/tyévoimakustannukset, %-osuus 171,69 % (136,0 % v. 2005)

Em. tunnusluvut kertovat toiminnan tuloksista (kustannuksista) henkiléstopanoksia (méaraa tai
tydvoimakustannuksia) kohti.
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e  Henkilotydvuoden hinta (tydvoimakust./ntv) 46.033,45 € (44.771 € v. 2005)

Tunnusluku kertoo, kuinka paljon henkil6tydvuosi organisaatiossa maksaa. Tunnusluvun arvo saisi olla
enintdan yhta suuri kuin keskeisimmill& kilpailijoilla tai samantyyppisilla virastoilla

Asiakastyytyvaisyytta seurataan PRH:n ulkoisten asiakkaiden osalta tietyin valiajoin systemaattisesti ja
tutkimustuloksia késitelldan ja niisté tiedotetaan eri yhteydessa.

8 Johtopaatokset ja tavoitteet
Erditd johtopéaatoksia

Henkilostomaara on viime vuosina pysynyt melko vakaana, mutta rakenteellisesti tarkasteltuna on
asiantuntijoiden osuus kasvamaan pdin. Maaraaikaisessa ja samalla epatyydyttavassa virkasuhteessa
olevien méé&rd on menossa suotuisaan suuntaan. Tilannetta seurataan tarkasti.

PRH:n vahvuutena on korkea koulutustaso, joka on parantunut erityisesti aina uusien rekrytointien
myo6ta. Pienehkoisté siséisista eroavuuksista huolimatta henkiléston mielesta tyilmapiiri on hyvé ja
parantunut vuosittain.

Ongelma-alueita ovat jossain méérin korkea sairauspoissaolojen mééra ja sairaudenhoitokulujen kasvu-
suunta. Henkildston ikadntymisen myoéta eldakepoistuma on tulevina vuosina suurta.

Henkilostotilinpaatds auttaa tarkastelemaan ja tarvittaessa muuttamaan henkildstostrategiaa seka
priorisoimaan henkildstévoimavarojen johtamista. Henkiloston tilaa pitéd seurata kaikilla tasoilla niin
koko-naisuuksina kuin yksilékohtaisesti. Mahdollisiin ongelmatilanteisiin on puututtava ajoissa.
Toisaalta olisi muistettava myos vélittdman kannustamisen merkitys hyvien suoritusten kohdalla.

PRH:n vuosittainen HTP on asiakirja, joka on viraston tarpeita mahdollisimman hyvin palveleva
tyokalu. Asiakirja ja sen systemaattiset tunnuslukujen seurantatilastot antavat vahvan perustan myods
PRH:n tulevaan laatukilpailuun (EFQM: Henkil6sto ja Henkilostotulokset) ja sita edeltavaan
itsearviointivaiheeseen. Henkilostohallinto on halukas ottamaan jatkuvasti palautetta ja rakentavaa
kritiikki& henkildstoraportoinnin edelleen kehittdmiseen. HTP 2006-luonnos oli lausuntokierroksella ja
késittelyssa ennen sen vahvistamista sekd PRH:n Y T-toimikunnassa.

HTP on usein koettu l&hinnd ylimmén johdon tydkaluksi, jonka tavoitteena on tuottaa tietoa.
Parhaimmillaan henkiltstostrategisten mittareiden laatiminen on kuitenkin hyvinvointitoimijoiden ja
henkildstdn yhteinen oppimis- ja kehittymisprosessi, joka tukee organisaatiossa suunnittelua ja ohjausta
sek& varmistaa seurantaa.

Tyoilmapiirimittauksen tulosta pidetéén yleisesti kaikkein tarkeimpané henkildstévoimavaroja
kuvaavana mittarina. Henkiloston tyytyvaisyydelld esimiestoimintaan on selvé syy-yhteys
tuottavuuteen. Tydyhteison ilmapiiri ja tydorganisaation toiminta ovat henkiléston hyvinvoinnin
kannalta vahintaan yhta tarkeita kuin tyokyvyn ja terveystietojen seuranta. Monet perinteiset
henkildstoindikaattorit toimivat myds turvallisuus-indikaattoreina.

Kehittamiskohteita

Rekrytoinnin tehostaminen (PRH:n rekrytointiohje uusittu; Heli eli valtion tyopaikkojen hakemista
késitteleva jarjestelmé ja muut atk-pohjaiset jarjestelmat), johtajuuden ja erityisesti henkiléjohtajuuden
kehittdminen, palkkausjarjestelmén hyddyntdminen mahdollisimman pétevén ja avainasemassa olevan
henkildstdn rekrytoimiseen ja sitouttamiseen, tasa-arvoasioiden edistiminen kaytanndssa keskittymélla
vuosittain erikseen valittuihin aihealueisiin, osaamisen siirtdminen ja hallittu liikkuvuus ovat kaikki
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asioita, jotka nostavat hyvin toteutettuina viraston esimerkillisen tyénantajan asemaan kilpailtaessa
tulevaisuuden osaavasta tydvoimasta.

Tyoterveyshenkiloston ja ndiden kanssa laheisesti tydskentelevien tulisi esittdéd toimenpide-ehdotuksia
henkil6ston hyvinvointia koskevan tiedon pohjalta. Tyoterveyshuollolla on paljon mahdollisuuksia
tietojen analysoinnissa ja hyodyntdmisessa. PRH on osallistunut Valtiokonttorin johtamaan KAIKU
(kaikki kunnossa) — ty6hyvinvointiohjelmaan, jonka erdané tavoitteena on korvata aiemman kdytannon
mukaisten erilaisten kuntoutusohjelmien poistumisen jattdmaa aukkoa. Myos oma KAIKU-projekti
jatkaa tehtavaansa.

Ulkoisella verkostoitumisella luodaan pelisdéntdja organisaatioiden yhteistyolle, mika sééstaa
kokonaiskustannuksia ja tarjoaa kullekin mahdollisuuden keskittyd omaan ydinosaamiseen.

Tyo6yhteison toimivuutta tehostetaan parantamalla tiedonkulkua ja ilmapiiria tyopaikoilla, jotta
arkipéiva sujuu kitkattomasti. Parannetaan henkildstojohtamista muuttamalla johtamistapaa, purkamalla
hierarkioita ja jakamalla vastuuta uudella tavalla. Tata tyota tulevat tukemaan PRH:lle vahvistetut arvot
yhteistoiminnassa henkiloston kanssa kaytantoon jalkautettuina.

Uuteen palkkausjarjestelméén siirtyminen oli monivaiheinen ja aikaa vieva prosessi, joka tarvitsee
edelleen riittavasti resursseja ja padmadratietoista ohjausta, muuttuneiden tai uusien tehtavankuvien
tarkastelua ja kasittelya sekd henkilokohtaisen suoriutumisen ja siihen liittyvén arvioinnin
linjausperiaatteita. Jarjestelmaa on jatkossakin yll&pidettavé ja kehitettavé edelleen. Systemaattisella
seurannalla tarkastellaan tulevaisuudessa jéarjestelman toimivuutta ja kehittdmistarpeita.

Tilastoyhteisty0 seka tilastotietojen luotettava ja yhtendinen hyvaksikaytto korostuivat UPJ:n
valmistelussa ja tulevat korostumaan edelleenkin valtion palkkausjarjestelmén (VVPJ) seurannassa ja
yllapidossa. Jatkossakin tulee varmistaa toimiva tilastoyhteisty0 ja tietojen saanti. Palkkojen ja muiden
palvelussuhteen ehtojen tilastollinen esittdminen tulee perustua oikeaan ja luotettavaan tilastotietoon ja
tilastotietojen perusteiden tuntemukseen. Tassé tarkoituksessa kohdistuu valtionhallinnon yhteiseen
TAHTI-hankkeeseen suuret odotukset. Jarjestelmén kayttdonotossa on tapahtunut keskustasolla
valitettavaa viivetta.

TyoOkykya ja tydssé jaksamista tuetaan parantamalla tyGyhteison toimivuutta, tydympéristod seka toiden
sisaltéa ja organisointia.

Osaamisen turvaamisen kokonaisuus

Tavoitteena on moniosaaminen, missa tyontekijat opettelevat hallitsemaan useampia
tyokokonaisuuksia. Tata tukee osaltaan palkkausjérjestelmén edellyttamé saédnndénmukainen
henkil6kohtaisen suoriutumisen arviointi. Kehittdmisosaamisen projekteissa asiantuntija auttaa
kehittdmisen alkuun ja henkil0st0 oppii itse kehittdmaan tyotadan seka tyoyhteisodan.

Osaamisen turvaaminen on kokonaisuus, jolla osaltaan varmistetaan PRH:n toimintakyky sek& nykyhet-
kessé etté tulevaisuudessa. Osaamisen turvaamisen osa-alueita ovat osaamisen siirtdminen,
kehittdminen, yllapito ja uuden osaamisen hankkiminen. Siirrettavéssa osaamisessa on kyse seka ns.
organisaatio-osaamisesta ettd henkilokohtaisten tietojen ja taitojen siirtamisesta (mukaan lukien ns.
hiljaisen tiedon ja osaamisen siirtdminen hallitusti). Osaamisen kehittdmiseen voidaan lukea esim.
koulutus ja tydssa oppiminen. Yllapidossa korostuu jatkuva itsensa kehittdminen seké asenteisiin ja
ilmapiiriin vaikuttaminen osaamisen kehittdmiselle myonteiseksi. Uuden osaamisen hankkiminen
tarkoittaa uusrekrytointien ohella my6s ostopalveluita, yhteistydsopimuksia sidosryhmien kanssa seka
oppilas- ja harjoittelijayhteisty0ta uusien osaajien varmistamiseksi.
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HTP:n keskeisimmat lahteet
PRH:n henkilostotilinpaétostietoja vuosilta 2000 - 2006
PRH:n ty6tyytyvaisyyskyselyn tulokset vuosilta 2001 — 2006
PRH:n kyselytutkimus palkkausjarjestelman toimivuudesta (tammi-helmikuun vaihde 2007)
PRH:n vuosikertomus vuodelta 2006
PRH:n tilinpaatos 31.12.2006
PRH:n laatupalkintohakemus 2007

VTML:n julkaisemat vertailutunnusluvut PRH:n, valtionhallinnon ja elinkeinoeldman virastojen kesken
vuodelta 2006 (jaetaan my6hemmin)

VTML:n julkaisu 3/2001: Henkilostévoimavarojen hallintajarjestelma; Henkilostotilinpaétos — kasikirja
valtion organisaatioille

VTML:n julkaisu 4/2006: Tietoja henkiléstovoimavarojen hallinnan ja henkilstotilinpaatoksen tueksi
vuosilta 2001 — 2005, valtion budjettitalouden henkilésto (v. 2006 tiedot saataneen syyskuussa 2007)
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LITE1

PRH.N TUNNUSLUKUJA VUOSILTA 2000 — 2006

Henkiléstén maara ja rakenne 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Henkildstd, lukumaéara 470 479 487 473 483 482 499
Henkiltydvuodet, lukumé&aré 462 464 476 475 470 473 479
Johtoon kuuluvien henkildiden %-osuus 72 7,3 7,8 8 7,7 ®N19 %18
Muiden esimiesasemassa olevien %-osuus *) 8,9 *)8,2
Asiantuntijatehtdvissa toimivien %-osuus 36,2 38 378 40,2 395 355 385
Kansainvélisissé tehtivissa toimivien %-0osuus 21 28 2,7 2,7 2,7 2,7 2,6
*
Naisten %-osuus johdosta 44,1 40 368 36,8 405 22),2 33,3
Naisten %-osuus asiantuntijatehtavisséa
toimivista 447 46,7 457 50 466 48 453
Kokoaikaisen henkildstén %-osuus 91,7 91 88,7 898 90,3 88,6 892
Maaraaikaisten, joilla ei ole organisaatiossa
taustavirkaa, %-0suus 16,9 146 11,8 153 114 *)16,6
Maaraaikaisten naisten, joilla ei ole organisaatiossa
taustavirkaa, %-osuus naisten yhteismaarasta 9,7 149 10,7 94
Kaikkien maardaikaisissa viroissa toimivien
%-0suus 153 21,7 179 16,7 19,7 143
Virkasuhteisten %-osuus 99,8 99,8 99,8 99,8 100 100 100
Miesten %-osuus henkildstdsta 319 328 326 326 331 338 347
Naisten %-osuus henkildstdsta 68,1 672 674 674 669 66,2 653
Henkiloston keski-ikd, vuotta 443 445 447 458 455 457 455
45 vuoden ikaisten ja vanhempien %-0suus 51,1 532 534 575 584 593 579
Koulutustasoindeksi 48 48 4,8 4,8 4,9 4,9 4,9
Korkeakoulu- ja yliopistotason tutkinnon suorittaneiden %-
0oSsuus 545 443 433 509 451 44 451
Ylemman korkeakoulu- ja yliopistotason tutkinnon
suorittaneiden %-osuus 375 384 378 383 38,7 382 397
Tutkijakoulutuksen suorittaneiden %-osuus 1,1 19 1,6 1,7 2,3 2,3 3,4
Tybajan kayttd 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Vuosiloma-ajan %-osuus saanndllisesta vuosi-
tybajasta 20 138 148 15 15,1 14,7 144
Sairauspoissaolojen %-osuus saanndllisesta vuositybajasta 74 51 4 3,9 3,8 4,9 4,4
Tyévoimakustannukset 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Kokonaistvk:n %-muutos edellisestd vuodesta 4,5 4,2 2,2 55
Valillisten tvk:n %-osuus tehdyn ty6ajan palkoista 558 572 578 588 575 537
Kokonaistvk:n %-osuus palkkasummasta 127,8 126,99 1276 127,6 126,8 1254
Tehdyn tybajan palkkojen %-osuus tvk:sta 64,2 636 634 63 635 65,0
Valillisten tvk:n %-osuus tvk:sta 35,8 36,4 36,6 37 36,5 35
Valillisten palkkojen %-osuus tvk:sta 14,1 15,2 15 154 154 14,7
Sosiaaliturvakustannusten %-osuus tvk:sta 19,6 19,2 19,1 19,1 18,0 17,6
Muiden valillisten tvk:n %-osuus tvk:sta 2,2 2 2,5 2,6 2,8 2,6
Tyotyytyvaisyys 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Tyotyytyvaisyysindeksi 3,2 3,3 3,3 3,4 3,4 3,4
Tyytyvdisyys johtamiseen 3,2 3,2 3,3 3,5 3,5 34

Tyytyvaisyys tyon sisaltoon ja haasteellisuuteen 3,5 3,6 3,5 3,7 3,6 3,6
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Tyytyvaisyys palkkaukseen 2,3 2,4 2,5 2,7 2,8 2,8
Tyytyvaisyys kehittymisen tukeen 3 3 3,1 3,4 3,3 3,3
Tyytyvaisyys tydilmapiiriin ja yhteistyéhén 3,2 3,3 3,3 3,7 3,8 3,7
Tyytyvaisyys tydoloihin 3,5 3,6 3,7 3,8 3,8 3,8
Tyytyvaisyys tiedon kulkuun 3 29 3 3 3 3
Tyytyvaisyys tydnantajakuvaan 3,3 3,4 3,4 3,4 3,4 3,3
Sairastavuus, tapaturmat ja tyéterveydenhuolto 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Sairauspoissaolot, tyopaivaa/htv 134 129 101 9,9 96 12,3 10,9
Sairauspoissaolojen pituus, tydpaivaad/tapaus 55 5.2 3,7 3,7 3,9 4.4 4,1
Tapaturmapoissaolot, tydpaivaa/htv 0,1 0,1 0,1 0,3 0 0 0
Tapaturmapoissaolojen pituus, tyépaivaa/tapaus 145 49 6,2 18,1 4 3,3 5,2
1-3 sairauspéaivan tapausten osuus kaikista
sairaustapauksista 752 741 80,2 78 829 78 80,1
Terveys-%, ilman sairauspoissaoloja olleiden henkildiden %-
osuus 332 214 203 159 248 164
Sairauksista johtuvien tydterveyshuollossa kayntien
lukuméaara/htv 33 29 7 7,6 3,2 3,2 4
Ennaltaehkaisevaan tydterveyshoitoon liittyvat kustannukset
bruttona, €/htv 45 64 73 91 110 127 120
Sairaudenhoitoon liittyvat tybterveyspalvelujen kustannukset
bruttona, €/htv 204 202 210 228 208 246 233
Vaihtuvuus 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Lahtévaihtuvuus 46 47 7,7 7,8 6,2 5,8 4,1
Elakkeelle siirtyneiden henkildiden %-osuus 38 32 2,7 1,2 2,3 29 25
Luonnollinen poistuma 7 7,7 8,4 9,2 8 8,3 7
Kokonaispoistuma 14 154 16,2 11,4 95 8,7
Tulovaihtuvuus 10,8 16 13,4 9,2 142 85 124
Keskimaarainen eldkkeellesiirtymisika 63,1 61,7 58,8 62,2 625 61,9 62,1
Tyokyvyttémyyselakkeelle siirtyneiden
henkildiden %-osuus 02 06 0,2 0 0,2 0,6 1,0
Patevyys ja sen kehittdminen 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Henkilbstékoulutusta saaneiden henkildiden
%-0suus 50 70 85
Koulutuspanostus, ty6paivaa/htv 3,6 59 4,3
Kehityskeskusteluja kdayneiden henkildiden
%-0suus 98 98 98
Tyotyytyvaisyyden ja tydkunnon edistaminen ja yllapito 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
151,
Virkistystoimintaan liittyvat investoinnit, €/htv 5 25,4 35 25 29 37 45,8
Liikunnalliseen aktivointiin liittyvat kustannukset,
€/htv 42 52 47 64 83 1024
Muut tyokunnon yll&dpitoon ja parantamiseen liittyvét
kustannukset, €/htv 15,3 14 12 26 17 40,8
Kannustava palkinta 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Kannustavien palkkausjarjestelmien piirissa olevien %-osuus 100 100 100 100 100
Henkildiden, joilla tydn vaativuus on arvioitu,
%-0suus 109 651 913 98 98
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Henkiliden, joilla henkilékohtainen tyétulos ja

ammatinhallinta on arvioitu, %-osuus 98 98 98
Henkiléiden, jotka ovat saaneet henkilokohtaisen

palkankorotuksen, %-0suus 253 351 2 4,1 0,6
Ryhmakohtaisen tulospalkkiopalkkaa saaneiden

%-0suus 45,3 100 100 100 100 48,5
Maksettujen ryhméakohtaisten tulospalkkioiden

%-osuus palkkasummasta 4.4 3 4,3 57
Ryhmakohtaisen tulospalkkiopalkan keskimaarainen suuruus,

€/saaja 1281,0 891 1291 1799
Ylitybkorvausten %-osuus palkkasummasta 0,7 0,6 0,8 0,4
Taloudelliset ja muut toiminnan tunnusluvut 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Liikevaihto/htv, 1000 € 65793 67901 68927 74902 75987 79731
Talousarvion toimintamenot/htv, 1000 € 66379 67948 67780 71711 71864 79033
Liikevaihto/tvk, %-osuus 174 177 172 181 175 173
Talousarvion toimintamenot/tvk, %-osuus 176 177 169 173 165 172
Henkildtydvuoden hinta 37779 38437 40103 41487 43475 46033

Huom. *) laskennallinen tarkistus UPJ:n kayttdonottoon liittyen
**) tosiasiallisesti 8 %, koska alkuvuodesta 2007 vakinaistettiin 21 tutkijainsindoria
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