Kauppa- ja teollisuusministerion ja Patentti- ja
rekisterihallituksen tulossopimus vuodelle 2003

Yleista

Patentti- ja rekisterihallitus (PRH) toimii kauppa- ja teollisuusministerion (KTM)
hallinnonalalla tehtdvanéén teknisen ja taloudellisen kehityksen edistiminen.

Toiminta-ajatus

Teollisoikeuksien ja yritys- ja yhteisdtoiminnan asiantuntijaorganisaationa PRH edistéa
ja kehittda yrittdjyyttd, innovatiivisuutta ja yhteisollistd toimintaa Suomessa ja
kansainvilisesti.

PRH vaalii henkistd pddomaa ja tukee teknisti ja taloudellista kehitystd varmistamalla
sen, ettd
- yritykset, yhdistykset ja sddtiot voivat toimia oikeudellisesti maassamme
- keksijét, tutkijat, tuotekehittéjét, valmistajat ja markkinoijat voivat saada
patentin, tavaramerkin, mallioikeuden tai muun teollisoikeudellisen suojan
- suomalaisten edut turvataan kansainvalisesti

PRHetieto ja neuvonta on luotettavaa ja nopeasti saatavissa.

Tulostavoitteet

Kauppa- ja teollisuusministerio ja Patentti- ja rekisterihallitus ovat sopineet seuraavista
tulostavoitteista vuodelle 2003:

Yleiset tavoitteet

1. Suomalaisille yrittdjille ja keksijdille erityisesti PKT —sektorilla luodaan
entistd paremmat edellytykset toimia muuttuvassa kansallisessa ja
kansainvilisessd innovaatioympdristdssd ja teollisoikeudellisen suojauksen
kentéssa.



2. Yritysten ja yhteisdjen perustamista ja ilmoitusvelvollisuutta helpotetaan
tietojérjestelmien, tietopalveluiden ja viranomaisten yhteispalveluiden
avulla. Rekisteritietojen laatua parannetaan valvontaa kehittimélld ja yha
enenevissd madrin lisddmalld tietojen saatavuutta verkkopalvelujen avulla,
jolloin asiakaskunta itsekin voi tarkkailla rekisteritietojen ajantasaisuutta

3. Toimintamenoista 94 % katetaan maksullisesta toiminnasta saatavilla
tuloilla.

Palvelu- ja toimintatavoitteet

Palveluiden keskimiardisiksi késittelytavoitteiksi asetetaan

- kotimaiset patenttihakemukset 2,5v
- ulkomaiset patenttihakemukset 6,8 v
- hyddyllisyysmallihakemukset 3,0 kk
- kansalliset tavaramerkkihakemukset 13 kk
- kansainvéliset tavaramerkkihakemukset
(kohdemaa Suomi) 1 v3kk

- EU —lausuntopyynnét 2,5 kk
- mallioikeushakemukset 9,5 kk
- kaupparekisteri-ilmoitukset 0,5 kk
- yrityskiinnityshakemukset 0,5 kk
- yhdistysrekisteri-ilmoitukset 2,0 kk
- uudet yhdistysrekisteri-ilmoitukset 2,0 kk
- saatiorekisteri-ilmoitukset 0,5 kk

1) Keskiarvoon eivit sisélly nimenkirjoittajien muutokset, joiden késittelyaika on keskiméérin
0,1 kk. Uusien yhdistysten ilmoitusten keskiméaarin alle 2 kk kisittelyajan saavuttaminen vuonna
2002 on asetettu tavoitteeksi Eduskunnan talousvaliokunnan mietinndssa 19/1998

- Organisaation toimivuutta koskeviksi tavoitteiksi asetetaan

- yksikkokustannusten keskimairin enintdédn 0,5 % suuruinen nousu
(Tavoitteesta alustavasti sovittaessa ei ole ollut tiedossa tulopoliittinen ratkaisu 2003 )

- tyOn tuottavuuden nousu 1,5 %:lla

- asiakaspalvelun edelleen parantaminen ja laadun pitdminen vuoden
2002 kyselysséd (asteikolla 4-10) mitatulla keskimédérin 8,4 tasolla
lahivuosina. Asiakaskysely toteutetaan 3-4 vuoden vélein laajana ja
valittdéman asiakaspalvelun osalta vuosittain

- kehittiminen EFQM —mallin pohjalta tehtévilld laatuarvioinneilla,
joilla myos tuetaan PRHn tasapainoisen onnistumisen strategiaa

- esimiesvalmiuksien = parantaminen  suunniteltavana  olevan
valmennusohjelman avulla



Vaikuttavuustavoitteet

PRH vahvistaa rooliaan kansainvilisesséd patenttikdsittelyssd saattamalla loppuun PCT
—viranomaisen asemaa koskevan hakemusprosessin WIPOssa samalla hodyntden
pohjoismaista yhteistyOté tissd asiassa.

Innovaatiotoiminnan ja teollisoikeuksien kasvavasta merkityksestd ja kansainvélisistad
mahdollisuuksista viestitetdan erityisesti PKT —sektorille.

PRH tdydentdd viestintdsuunnitelmaansa ottaen huomioon valtioneuvoston kanslian
vuonna 2002 antaman suosituksen. Viestintd ja yhteiskuntasuhteet tukevat hallinnon
julkisuusperiaatetta ja perustuvat aktiiviseen vuorovaikutukseen asiakaskunnan ja
sidosryhmien kanssa.

Innovatiivisuutta ja yrittdjyyttd edistetdén toteuttamalla INNOSUOMEA ja muita
atheeseen liittyvid kampanjoita.

Aluepalveluiden jirjestelmédad selkeytetddn ja PRH —palveluiden hyvid taso turvataan
alueilla; TE —keskuksissa, maistraateissa ja muissa pisteissa.

Verkkopalveluiden kehittdmistd ja toteuttamista jatketaan vuonna 2002 tarkistetun
strategian mukaisesti ottaen huomioon kansalliset ja kansainviliset muutokset ja
yhteistyon mahdollisuudet.

Maksullisen toiminnan tavoitteet
Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuustavoitteena on 91,3 %. Kustannusvastaa-
vuuden tulee kolmen vuoden tasoitetulla ajanjaksolla olla yli 90 %. Maksullisen toimin-

nan bruttotuloiksi arvioidaan vuoden 2003 TA:ssa 32 111 000 euroa ja bruttomenoiksi
33 396 000 euroa.

Resurssit
Miirarahat
Vuodelle 2003 sovittavien tavoitteiden saavuttamista varten hallituksen esityksessa
eduskunnalle wvaltion talousarvioksi vuodelle 2003 Patentti-ja rekisterihallitusta

koskevalle menomomentille esitetddn méddrarahoja 1 177 000 euroa.

Taulukko 1. Hallituksen esitys eduskunnalle valtion vuoden 2003 talousarvioksi:
PRHn mddrdrahat.



Menomomentti Maararaha
(1 000 euroa)

32.30.21 Patentti- ja rekisterihallituksen
toimintamenot 1177

Mikili eduskunnan hyvéksymai talousarvio poikkeaa olennaisesti esitetystd, kdydddn
tarvittaessa tarkemmat tulosneuvottelut.

Henkilosto

Henkilotydvuosien méérdksi arvioidaan 460 henkilotyovuotta, joista médrdaikaisia 78.
Henkiloston tyytyvéisyyttd mitataan henkil6tilinpddatoksen henkilostobarometrin avulla
ja tavoitteena on 5 %:n parannus tyotyytyvéisyyden tasossa. Henkildstotilinpdéatoksen
analysointia ja muiden tietojen hyddyntdmistd henkildstopolitiikassa tehostetaan. Uutta
palkkausjérjestelmdd koskeva sopimus pyritidén allekirjoittamaan vuoden 2003 loppuun
mennessd. Esimiesten valmentaminen palkkausjédrjestelmin hallintaan ja erityisesti
tyon vaativuuden arviointeihin saatetaan loppuun samassa aikataulussa.

Lisdksi vuoden 2003 henkilostopolitiikassa keskitytddn erityisesti henkiloston
koulutukseen, tyohyvinvointiin ja rekrytointiin siten, ettd pitevdn henkiloston saanti
turvataan riittdvassd maarin.

Raportointi
Viraston tulee raportoida tulostavoitteiden toteutumisesta kauppa- ja teollisuusministe-
ridlle ajalta 1.1. — 30.6.2003 elokuun 2003 loppuun mennessd. Koko vuoden 2003 tu-

lostavoitteiden toteutumisesta tulee raportoida 31.3.2004 mennessd. Raportoinnissa
kiinnitetddn erityistd huomiota toiminnan vaikuttavuuteen ja tuloksellisuuteen.

Kauppa- ja teollisuusministeriossd 2.12.2002

Kauppa- ja teollisuusministerion Patentti-ja rekisterihallituksen
puolesta puolesta
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